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青少年玩家隱私政策

Your privacy is not a game

若您未滿18歲，此處將協助您更深入理解育碧如何運用您的個人資料。我們在此說明當您遊玩遊戲
或使用服務時，我們為保護個人資料所採取的措施。

若您身為家長或法定監護人，請參閱我們的《隱私權政策》並瀏覽「家庭專區」章節，或查閱專屬

說明文章：育碧青少年玩家帳號／育碧帳號家庭中心資訊。

如需簡化版隱私權政策，請參閱《個人資料指南》。

前言

育碧始終重視保護年輕玩家。我們的目標是為您提供安全、有趣且符合年齡的遊戲體驗。因此我們

為未滿18歲玩家設計了青少年玩家帳戶，配備強化隱私與安全功能，包含兒童帳戶與青少年帳戶。

兒童帳號：若您年齡介於7歲至您所在國家允許自行做出線上選擇的年齡（亦稱「同意年齡」），即
可創建名為「兒童帳號」的特殊帳號類型。此帳號將與您父母或法定監護人的育碧帳號連結。您的

父母或法定監護人將：

協助您完成帳戶設定，

每月接收您的遊戲活動報告，

當您透過我們的服務購買商品或收到好友邀請時接收通知。

透過家庭中心管理您的設定。

了解更多：育碧兒童帳戶相關資訊

青少年帳戶：若您年齡介於所在國家允許自行做出線上選擇的法定年齡（亦稱「同意年齡」）與18
歲之間，即可創建名為「青少年帳戶」的特殊帳戶類型。您將享有額外的保護功能。

了解更多：育碧青少年帳戶資訊

育碧青少年玩家帳戶讓您在享受遊戲內容的同時獲得安全保障。防護功能包含：遊戲內消費管控、

個人檔案可見範圍限制、預設隱私設定，以及文字與語音聊天限制。

以下列出各國允許青少年自主決定線上行為的法定年齡（亦稱「同意年齡」）範例：

國家／地區 同意年齡

中國 14

法國 15

德國 16

日本 15

https://www.ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/
https://www.ubisoft.com/help/ubisoft-account/account/article/information-about-young-player-ubisoft-accounts/000079310
https://www.ubisoft.com/help/account/article/information-about-the-ubisoft-account-family-center/000079338
https://www.ubisoft.com/legal/privacy/
https://www.ubisoft.com/help/article/000099796
https://www.ubisoft.com/help/article/000107310
https://www.ubisoft.com/help/article/000099796
https://www.ubisoft.com/help/article/000099796
https://www.ubisoft.com/help/article/000107323


南韓 14

英國 13

美國 13

欲了解更多資訊，請參閱以下文章：

育碧帳號年齡限制

育碧帳戶家庭中心相關資訊

育碧兒童帳號相關資訊

育碧青少年帳戶資訊

育碧帳號社交偏好設定

針對年輕玩家育碧帳戶的遊戲內貨幣消費管控

關閉未成年玩家的育碧帳號

育碧如何使用您的個人資料？

您的個人資料包含任何與您直接相關的資訊，例如姓氏、名字、電子郵件地址、虛擬角色；或間接

相關的資訊，例如使用者名稱，某些情況下亦包含遊戲數據。

我們使用您的個人資料以讓您能夠：

建立您的育碧青少年玩家帳戶，以便遊玩我們的遊戲並建立個人檔案。為此，我們需要您提供部分

個人資料，例如電子郵件地址、出生日期、使用者名稱及頭像。若您持有兒童帳戶，我們可能會聯

繫您的父母或法定監護人協助設定帳戶。

若您已達開設社群帳號之年齡，可透過社群媒體登入帳號，或將帳號連結至Discord、YouTube、
Twitch等服務。

從我們的商店購買符合您年齡的遊戲或物品。遊戲中的預設消費限額將依據您的年齡設定，您的父

母或法定監護人可變更這些限額。

請透過電腦、遊戲主機或行動裝置遊玩遊戲，以獲得最佳使用者體驗（例如：儲存進度、偵測錯

誤）。

若您已達使用年齡，可在論壇或喜愛的遊戲中與朋友進行語音及文字聊天。系統將依據年齡設定預

設聊天限制，您的父母或法定監護人可調整此限制。在聊天中分享資訊前，請先徵得父母或法定監

護人同意。

參與我們舉辦的競賽或問卷調查（例如：姓名、電子郵件）。

聯繫我們的客戶支援團隊以獲取問題解答。為此我們可能使用您帳戶中的必要資訊協助您，例如使

用者名稱、電子郵件、生日或國家/地區。

透過實施安全措施保護您的帳戶，確保資訊安全無虞，防止未經授權者窺探、破壞、竄改或濫用您

的資料。

透過預防、偵測及懲處不良行為（即違反《使用條款》與《行為準則》的行為），您將能享受安全

且包容的遊戲環境。

https://www.ubisoft.com/help/article/000099796
https://www.ubisoft.com/help/article/000079338
https://www.ubisoft.com/help/article/000107310
https://www.ubisoft.com/help/article/000107323
https://www.ubisoft.com/help/account/article/social-preferences-for-your-ubisoft-account/000107362
https://www.ubisoft.com/help/article/in-game-currency-spending-control-for-young-player-ubisoft-accounts/000108633
https://www.ubisoft.com/help/article/000094945
https://www.ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/
https://www.ubisoft.com/help/player-safety/article/code-of-conduct-the-way-we-play/000095037


我們不會將您的資料用於行銷目的。您不會收到任何廣告或特別優惠。若您持有青少年帳戶，可隨

時透過隱私中心——管理您的選擇調整這些設定。請注意，您仍會收到帳戶相關的重要電子郵件，
但不會收到行銷郵件。

育碧保留個人資料之期限？

我們僅在提供服務所需期間內保留您的個人資料。當資料不再需要時，或您選擇關閉帳戶時，我們

將予以刪除。

育碧如何分享您的個人資料？

我們可能與協助營運遊戲或提供特定功能（如產品配送、客戶支援、防詐騙、內容審核）的合作公

司共享您的個人資料。

預設情況下，您的個人資料不會為行銷目的而與外部合作夥伴共享。若您持有青少年帳戶，可隨時

透過隱私中心——管理您的選擇調整相關設定。

您對個人資料擁有哪些權利？

身為年輕玩家，您對個人資料擁有控制權，可執行以下操作：

存取權

您有權隨時透過隱私中心「管理個人資料」中的「存取資料」功能，使用一鍵式資料匯出工具索取

個人資料副本。若需存取其他特定個人資料，請造訪育碧協助頁面

更正

當您的帳戶資訊中的資料不準確或不完整時（例如變更電子郵件地址），您有權更新或更正該資

料。若需修正其他特定個人資料，請造訪育碧支援頁面

刪除權

育碧需處理您的個人資料以維持帳戶運作。若您不再希望育碧處理個人資料，您有權隨時關閉帳戶

並刪除相關資料。

關閉帳戶意味著您將無法再存取該帳戶及所有相關內容（例如您的遊戲）。

在某些情況下，即使您要求刪除資料，我們仍可能保留部分資訊，例如為確保服務安全所需之資

料。

欲關閉帳戶，請前往「帳戶資訊」頁面點擊「關閉帳戶」。

反對權

您有權隨時在我們的隱私中心——管理您的選擇中撤回同意或反對特定類型的資料處理。

預設設定與可調整項目將因您持有兒童帳戶或青少年帳戶而有所不同。

您的父母或法定監護人權利

您的父母或法定監護人對您的個人資料享有以下權利：

當資料不準確或不完整時，可更新或更正您的資料。

關閉帳戶並刪除資料。

拒絕允許我們使用您的個人資料。

在適用情況下，要求取得育碧已收集之個人資料副本。

聯絡方式
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若對個人資料有任何疑問，請聯繫：

本公司的

資料保護專員團隊。

地址：UBISOFT ENTERTAINMENT SA, 2, rue du Chêne Heleuc – 56910 Carentoir (法國)

美國地區請聯繫育碧以下地址：

Ubisoft, Inc.

300 Mission Street

20樓

舊金山，加利福尼亞州 94105

若您想進一步了解育碧如何使用您的個人資料，請造訪

https://www.ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/。

https://support.ubisoft.com/Article/000063467/
https://ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/

