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Genç Oyuncular için Gizlilik Politikası

Your privacy is not a game

18 yaşından küçükseniz, Ubisoft'un kişisel verilerinizi nasıl kullandığını daha iyi anlamak için doğru
yerdesiniz. Burada, oyunlarımızı oynadığınızda veya hizmetlerimizi kullandığınızda kişisel verilerinizi
korumak için neler yaptığımızı açıklıyoruz.

Ebeveyn veya yasal vasisiniz, Gizlilik Politikamızı okumanızı ve "Aile Bölümü" bölümünü ziyaret
etmenizi veya özel Yardım makalelerimizi okumanızı öneririz: Ubisoft'un Genç Oyuncu Hesabı /
Ubisoft Hesap Aile Merkezi hakkında bilgiler.

Genel Gizlilik Politikasının basitleştirilmiş bir versiyonu için Kişisel Verileriniz Rehberi'ni ziyaret edin.

GIRIŞ

Ubisoft olarak, genç oyuncuları korumaya özen gösteriyoruz. Amacımız, size güvenli, eğlenceli ve
yaşınıza uygun bir oyun deneyimi sunmaktır. Bu nedenle, 18 yaşın altındaki oyuncular için gelişmiş
gizlilik ve güvenlik özelliklerine sahip Genç Oyuncu Hesapları oluşturduk. Bunlar arasında Çocuk
Hesapları ve Genç Hesapları bulunmaktadır.

Çocuk Hesabı: 7 yaş ile ülkenizde kendi çevrimiçi seçimlerinizi yapmanıza izin verilen yaş (aynı
zamanda "rıza yaşı" olarak da adlandırılır) arasında iseniz, "Çocuk Hesabı" adlı özel bir hesap türü
oluşturabilirsiniz. Bu hesap, ebeveyninizin veya yasal vasinizin Ubisoft hesabına bağlıdır. Ebeveyniniz
veya yasal vasiniz:

Hesabınızı oluşturmanıza yardımcı olur,

Oyun faaliyetlerinizi bildiren aylık raporlar alır,

Hizmetlerimizden bir şey satın aldığınızda ve arkadaşlık istekleri aldığınızda bildirimler alır,

Aile Merkezi üzerinden ayarlarınızı yönetin.

Daha fazla bilgi: Ubisoft çocuk hesapları hakkında bilgiler

Genç Hesabı: Ülkenizde kendi çevrimiçi seçimlerinizi yapmanıza izin verilen yaş (aynı zamanda "rıza
yaşı" olarak da adlandırılır) ile 18 yaş arasında iseniz, Genç Hesabı adlı özel bir hesap türü
oluşturabilirsiniz. Ekstra koruma özelliklerinden yararlanabilirsiniz.

Daha fazla bilgi: Ubisoft genç hesapları hakkında bilgiler

Ubisoft Genç Oyuncular Hesapları, Ubisoft oyunlarının ve içeriklerinin keyfini çıkarmanızı sağlarken
güvenliğinizi de korur. Koruma özellikleri arasında oyun içi harcamalara ilişkin kontroller, profilinizi
görebilecek kişilere ilişkin sınırlamalar, varsayılan gizlilik ayarları ve metin ve sesli sohbetlere ilişkin
kısıtlamalar bulunur.

Aşağıda, farklı ülkelerde kendi çevrimiçi seçimlerinizi yapmanıza izin verilen yaş (aynı zamanda "rıza
yaşı" olarak da adlandırılır) örneklerini bulabilirsiniz:

Ülke Rıza yaşı

Çin 14

Fransa 15

Almanya 16
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Japonya 15

Güney Kore 14

İngiltere 13

Amerika 13

Daha fazla bilgi için lütfen aşağıdaki makaleleri ziyaret edin:

Ubisoft hesabı için yaş sınırları

Ubisoft hesabı Aile Merkezi hakkında bilgiler

Ubisoft çocuk hesapları hakkında bilgiler

Ubisoft genç hesapları hakkında bilgiler

Ubisoft hesabınız için sosyal tercihler

Genç oyuncuların Ubisoft hesapları için oyun içi para harcamalarının kontrolü

Genç oyuncunun Ubisoft hesabını kapatma

1. UBISOFT KİŞİSEL VERİLERİNİZİ NASIL KULLANIR?

Kişisel verileriniz, adınız ve soyadınız, e-posta adresiniz, avatarınız gibi doğrudan sizinle ilgili olan
veya kullanıcı adınız ve bazı durumlarda oyun verileriniz gibi dolaylı olarak sizinle ilgili olan tüm
bilgilerdir.

Kişisel verilerinizi, aşağıdakileri yapabilmeniz için kullanırız:

Ubisoft Young Players Hesabınızı oluşturarak oyunlarımızı oynayabilir ve profilinizi oluşturabilirsiniz.
Bunun için e-posta adresiniz, doğum tarihiniz, kullanıcı adınız ve avatarınız gibi bazı kişisel
verilerinize ihtiyacımız vardır. Çocuk Hesabınız varsa, hesabınızı oluşturmak için ebeveyninizle veya
yasal vasinizle iletişime geçebiliriz.

Sosyal medya hesabı açabilecek yaştaysanız, sosyal medya üzerinden hesabınıza bağlanın veya
hesabınızı Discord, YouTube veya Twitch gibi diğer hizmetlere bağlayın.

Mağazamızdan yaşınıza uygun oyunlar veya öğeler satın alın. Oyunlarımızdaki varsayılan harcama
limitleri yaşınıza göre belirlenir ve ebeveyniniz veya yasal vasiniz bu limitleri değiştirebilir.

En iyi kullanıcı deneyimini yaşayabilmek için (ör. ilerlemenizi kaydetme, hataları tespit etme)
bilgisayarınızda, oyun konsolunuzda veya cep telefonunuzda oyun oynayın.

Hizmetlerimizde sosyal etkileşimde bulunacak yaşta iseniz, forumda veya en sevdiğiniz oyunda
arkadaşlarınızla sesli ve yazılı sohbet edin. Varsayılan sohbet limitleri yaşınıza göre uygulanır ve
ebeveyniniz veya yasal vasiniz bu limitleri değiştirebilir. Sohbette bilgi paylaşmadan önce lütfen
ebeveyninize veya yasal vasinize danışın.

Düzenlediğimiz bir yarışmaya veya ankete katılın (ör. ad, e-posta).

Sorularınızı yanıtlayabilmemiz için Müşteri Destek ekibimizle iletişime geçin. Bunu yapmak için, size
yardımcı olmak amacıyla hesabınızdaki kullanıcı adınız, e-posta adresiniz, doğum tarihiniz veya
ülkeniz gibi gerekli bilgileri kullanabiliriz.

Bilgilerinizi güvende tutmak için güvenlik önlemleri uygulayarak hesabınızı koruyun, böylece hiç
kimse izinsiz olarak bilgilerinizi göremez, bozamaz, değiştiremez veya yanlış bir şekilde kullanamaz.

Kötü davranışları, yani Kullanım Koşullarımızı ve Davranış Kurallarımızı ihlal eden davranışları
önleyerek, tespit ederek ve cezalandırarak güvenli ve kapsayıcı bir oyun ortamından faydalanın.
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Verilerinizi pazarlama amacıyla kullanmayacağız. Size reklam veya özel teklif gönderilmeyecektir.
Genç Hesabınız varsa, bu ayarlar Gizlilik Merkezimizden istediğiniz zaman değiştirilebilir –
Seçimlerinizi yönetin. Hesabınızla ilgili önemli e-postaları almaya devam edeceğinizi, ancak
pazarlama amaçlı e-postalar almayacağınızı lütfen unutmayın.

2. UBISOFT KİŞİSEL VERİLERİNİZİ NE KADAR SÜRE SAKLAR?

Kişisel verilerinizi, hizmetlerimizi sunmak için ihtiyaç duyduğumuz sürece saklarız. Artık ihtiyaç
duyulmadığında veya hesabınızı kapatmayı seçtiğinizde, verilerinizi sileriz.

3. UBISOFT KİŞİSEL VERİLERİNİZİ NASIL PAYLAŞIR?

Kişisel verilerinizi, oyunlarımızı yürütmemize veya size belirli özelliklere erişim sağlamamıza yardımcı
olan diğer şirketlerle paylaşabiliriz (ör. ürün teslimatı, müşteri desteği, dolandırıcılık önleme,
moderasyon).

Varsayılan olarak, kişisel verileriniz pazarlama amacıyla harici ortaklarla paylaşılmaz. Genç
Hesabınız varsa, bu ayarlar Gizlilik Merkezimizden istediğiniz zaman değiştirilebilir – Seçimlerinizi
yönetin.

4. KİŞİSEL VERİLERİNİZ ÜZERİNDEKİ HAKLARINIZ NELERDİR?

Genç bir oyuncu olarak, kişisel verileriniz üzerinde kontrol sahibisiniz ve aşağıdakileri yapabilirsiniz:

Erişim

Gizlilik Merkezimizdeki tek tıklamayla veri aktarma aracımızı kullanarak istediğiniz zaman kişisel
verilerinizin bir kopyasını talep etme hakkına sahipsiniz – Kişisel verilerinizi kontrol edin – Verilerinize
erişin. Diğer belirli kişisel verilere erişmek istiyorsanız, Ubisoft Yardım sayfasını ziyaret edin.

Düzeltme

Hesap bilgilerinizdeki verilerinizin yanlış veya eksik olması durumunda (örneğin, e-posta adresinizi
değiştirmek gibi) bu verileri güncelleme veya düzeltme hakkına sahipsiniz. Diğer belirli kişisel
verilerinizi düzeltmek istiyorsanız, Ubisoft Yardım sayfasını ziyaret edin.

Silme

Ubisoft, hesabınızın çalışması için kişisel verilerinizi işlemek zorundadır. Ubisoft'un kişisel verilerinizi
işlememesini istiyorsanız, istediğiniz zaman hesabınızı kapatma ve verilerinizi silme hakkına
sahipsiniz.

Hesabınızı kapatmak, hesabınıza ve oyunlarınız gibi hesabınızla bağlantılı her şeye erişiminizi
kaybedeceğiniz anlamına gelir.

Bazı durumlarda, verilerinizin silinmesini talep etseniz bile, hizmetlerimizin güvenliğini ve emniyetini
sağlamak için gerekli olması gibi nedenlerle bazı bilgileri saklayabiliriz.

Hesabınızı kapatmak için Hesap bilgilerine gidin ve "Hesabı kapat" seçeneğine tıklayın.

İtiraz

Gizlilik Merkezimizdeki Seçimlerinizi Yönet bölümünden istediğiniz zaman onayınızı geri çekme veya
belirli türdeki veri işlemelerine itiraz etme hakkına sahipsiniz.

Varsayılan ayarlar ve olası değişiklikler, Çocuk Hesabı veya Genç Hesabı'na sahip olmanıza bağlı
olarak değişir.

Ebeveyn veya yasal vasi haklarınız

Ebeveyniniz veya yasal vasiniz, kişisel verilerinizle ilgili olarak aşağıdaki haklara sahiptir:

Verileriniz yanlış veya eksik olduğunda bunları güncelleme veya düzeltme.

Hesabınızı kapatmak ve verilerinizi silmek.

Kişisel verilerinizi kullanmamıza izin vermeme.
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Uygun olduğunda, Ubisoft'un sizin hakkınızda topladığı kişisel verilerin bir kopyasını talep
etme.

İLETİŞİM

Kişisel verilerinizle ilgili herhangi bir sorunuz varsa, lütfen aşağıdaki adrese başvurun:

Veri Koruma Görevlisi ekibi https://support.ubisoft.com/Article/000063467/.

Adres: UBISOFT ENTERTAINMENT SA, 2, rue du Chêne Heleuc – 56910 Carentoir (Fransa)

ABD'de lütfen Ubisoft ile aşağıdaki adres üzerinden iletişime geçin:

Ubisoft, Inc.

300 Mission Street

20. Kat

San Francisco, CA 94105

Ubisoft'un kişisel verilerinizi nasıl kullandığı hakkında daha fazla bilgi edinmek isterseniz,
https://legal.ubi.com/privacypolicy/ adresini ziyaret edin.
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https://www.ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/

