
Senaste uppdatering: 01/2026

Juridiska uppdateringar
Vi uppdaterar Ubisofts integritetspolicy och användarvillkor. Nedan följer en sammanfattning av de
viktigaste ändringarna.

INTEGRITETSPOLICY

På Ubisoft strävar vi efter att vara transparenta när det gäller hur vi samlar in och använder dina
personuppgifter. Som en del av detta åtagande har vi uppdaterat vår integritetspolicy. Vad
förändras? Vi har uppdaterat integritetspolicyn för att förklara:

Vilka uppgifter vi samlar in och hur de används

Hur du kan hantera dina rättigheter i sekretesscentret

Ge dig information om hur dina uppgifter hanteras för nya funktioner och tjänster

Vi har också infört ytterligare resurser, bland annat:

Sekretesspolicy för unga spelare, med detaljer om behandlingen av minderårigas
personuppgifter

Guide till dina personuppgifter, som är avsedd att hjälpa dig att bättre förstå och hantera
hur dina personuppgifter används.

Vad betyder detta för dig? Din upplevelse med Ubisoft förblir oförändrad. Dessa ändringar
påverkar inte:

Din möjlighet att komma åt eller spela våra spel

Ditt Ubisoft-konto eller din progression

Dina befintliga integritetsval

Vi uppmanar dig att läsa igenom den uppdaterade integritetspolicyn för att hålla dig informerad
om hur vi hanterar dina personuppgifter.

ANVÄNDARVILLKOR

Bland andra uppdateringar har användarvillkoren uppdaterats för att ge dig mer detaljerad
information om:

Våra familjeinställningar som gör det möjligt för barn och tonåringar att få tillgång till våra
spel och tjänster genom att skapa ett barn- eller tonårskonto och de inställningar som är
tillgängliga för dem och deras föräldrar/vårdnadshavare för att säkerställa en
åldersanpassad upplevelse (artikel 3 som ersätter och förbättrar vår tidigare policy om
minderårigas tillgång till våra tjänster).

Vårt åtagande att upprätthålla en säker och respektfull spelmiljö. För att göra detta har vi
skapat en ny artikel 7 som är dedikerad till vår inställning till spelares säkerhet. Denna artikel
ger mer detaljer om hur vi tillämpar våra policyer för spelares säkerhet som är utformade för
att förebygga, upptäcka och sanktionera förbjudet beteende hos Ubisoft, och sammanför
befintliga artiklar om uppföranderegler, sanktioner vi kan vidta för att säkerställa en rättvis
och säker miljö, hur du kan rapportera olagligt och/eller skadligt innehåll till oss och hur vi
hanterar dina rapporter.

Uppdateringar och ändringar som vi kan göra av digitalt innehåll och digitala tjänster, samt
dina tillämpliga konsumenträttigheter och garantier, beroende på vilket land du bor i och när
du kan utöva dem (artikel 5 och artikel 10). Vi har skapat en ny artikel 5 som omarbetar vår
befintliga artikel om detta ämne och syftar till att ge dig mer detaljerad information om vår
befintliga policy.

Vår skyldighet att radera inaktiva konton för att följa dataskyddslagar och hur du kommer
att meddelas innan en radering sker (artikel 8). Här har vi reviderat den befintliga artikeln om
avslutande av ett Ubisoft-konto på vårt initiativ för att tydligare formulera de scenarier
under vilka vi kan radera inaktiva konton i enlighet med dataskyddsförordningarna, och vilka
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åtgärder du kan vidta för att undvika sådan radering innan den träder i kraft. Du kan också
hitta detaljer i vår särskilda hjälpartikel.

Uppdateringen av vårt skiljedomsavtal för bosatta i USA (artikel 16). Vi har lagt till ett nytt
förfarande för batchbearbetning som gäller när många liknande anspråk lämnas in till
American Arbitration Association (känd som ”massarbitrage”).

Med denna uppdatering ville vi ge alla användare en enda version av användarvillkoren som gäller
över hela världen. Detta kan leda till ändringar i numrering eller paragrafer jämfört med din
nuvarande version. Vid behov har vi angett om en viss artikel eller paragraf gäller för invånare i
specifika länder.

Du har fram till den 20 mars 2026 på dig att acceptera de uppdaterade användarvillkoren. De
träder i kraft för dig och alla våra användare på det datumet, såvida du inte accepterar dem
tidigare.

Om du inte godkänner ändringarna kan du begära att ditt Ubisoft-konto stängs på sidan för
kontohantering.

Du kan visa, läsa och ladda ner den gamla versionen av användarvillkoren här:

Engelsk (internationell) version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/en-INTL?
version=4.1

Tjeckisk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/cs-CZ?version=3.0

Japansk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/ja-JP?version=3.0

Engelsk (kanadensisk) version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/en-CA?
version=4.0

Indonesisk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/id-ID?version=2.0

Italiensk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/it-IT?version=4.0

Rysk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/ru-RU?version=3.0

Engelsk (USA) version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/en-US?version=4.0

Polska versionen: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/pl-PL?version=4.0

Fransk version (Kanada): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/fr-CA?
version=4.0

Kinesisk (Hongkong – traditionell) version:
https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/zh-HK?version=2.0

Arabisk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/ar-AE?version=2.0

Engelsk (Storbritannien) version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/en-GB?
version=4.0

Turkisk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/tr-TR?version=2.0

Finsk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/fi-FI?version=4.0

Dansk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/da-DK?version=4.0

Svenska versionen: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/sv-SE?version=4.0

Nederländsk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/nl-NL?version=4.0

Norsk (bokmål) version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/nb-NO?
version=3.0

Ungersk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/hu-HU?version=4.0

Koreansk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/ko-KR?version=3.0

Thailändsk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/th-TH?version=2.0
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Kinesisk version (förenklad – Kina): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/zh-CN?
version=4.0

Tysk version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/de-DE?version=4.0

Portugisisk (Portugal) version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/pt-PT?
version=4.0

Portugisiska (Brasilien) version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/pt-BR?
version=4.0

Kinesisk version (traditionell – Taiwan): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/zh-
TW?version=2.0

Spanska (Spanien) version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/es-ES?
version=4.0

Fransk (Frankrike) version: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/fr-FR?
version=4.0

Vår mission är att leverera oförglömliga spelupplevelser, och vi tackar dig för att du är en del av vår
community. Vi ser fram emot att träffa dig i dina favoritvärldar.
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