Senaste uppdatering: 05/2020

Anvandningsvillkor for ubisofts tjanster

“Vi spelar alla enligt samma regler”

VALKOMMEN TILL UBISOFTS VARLDAR!
LAS NOGA IGENOM DESSA ANVANDNINGSVILLKOR.

Vara team pa Ubisoft skapar originella och minnesvarda upplevelser som underhdlining och for att
véra spelare ska dela med sig och utvecklas genom spel, applikationer, webbplatser och
nattjanster (nedan kallat vara Tjdnster). For att du ska kunna anvanda véra Tjanster har vi utformat
regler som gdller fér allt och alla i v@ra gemenskaper: dig, andra spelare och oss sjdlva. Du
samtycker till dessa Anvdndningsvillkor genom att anvénda de Tjdnster och det Innehall som
faststdlls nedan.

1Vad dr Ubisofts Tjanster och Innehdll?

11 Ubisofts Tjanster (nedan kallat Tjanster) omfattar spel, nedladdningsbart innehdll, sdsongspass
och andra spelprogram (pa skiva eller andra fysiska medier, nedladdad eller streamad mjukvara),
samt andra mjukvaruprodukter, nattjnster och mobila tjanster, inklusive natfunktioner och dvriga
funktioner, tillsammans med eventuella uppdateringar och uppgraderingar, tillhérande
webbplatser, Ubisoft Connect-plattformen och alla andra Ubisoft-plattformar,
abonnemangstjdnsten UBISOFT+, live-evenemang, servrar, programvara och den struktur genom
vilken de tillhandahdlls till dig, just nu eller i framtiden, av UBISOFT ENTERTAINMENT S.A., eller
nagon av dess dotterbolag eller tillhérande féretag, inklusive UBISOFT EMEA SAS (tillsammans
kallade Ubisoft eller vi).

1.2 Dessa anvandningsvillkor (nedan kallade Villkoren) styr din tillgéng till och anvandning av dessa
Tjanster (nedan kallade anvandare eller du). Genom att anvdnda Tjansterna och Innehdllet (enligt
definitionen nedan) accepterar och samtycker du till att félja dessa Villkor och alla sérskilda alders-
eller omradeskriterier. Ytterligare villkor kan gdlla fér en specifik tjanst, bland annat
Forsaljningsvillkor fér Ubisoft Store, Licensavtal fér slutanvéndareoch uppférandekod(er) (nedan
kallat Uppférandekod). Dessutom kan du genom var Integritetspolicyverkligen fa en forstéelse for
hur vi anvénder de personuppgifter som vi kan samla in frdn dig nér du anvénder Tjdnsterna. Se till
att du laser alla dessa dokument innan du anvénder en Tjanst.

Med Innehdll avses alla inslag som utgér en del av Tjansterna, inklusive utan att begrdnsas till
spelinterna inslag, anpassade element, kartor, avatarer, allt spel, all grafik, musik och ljud, text, alla
meddelanden eller informationsinslag, namn, teman, objekt, iscensattning, kostymer, effekter,
dialoger, slagord, platser, karaktdarer, diagram, koncept, koreogrdfier, videofilmer,
ljudeffekter/visuella effekter, domannamn. | detta ingdr de inslag som du och andra anvéndare har
skapat, sa kallat Anvandargenererat innehdll (se definition i artikel 11), Virtuell Ubisoft-valuta (se
definition i artikel 3.3) och Testinnehdll (se definition i artikel 12).

1.3 Vilicensierar Tjdnsterna och Innehdllet till dig, vi sdljer det inte. Detta innebdr att vi beviljar dig
en personlig, begrdnsad, icke-6verlatbar och &terkallbar rattighet och licens att anvénda
Tjansterna och fa tillgang till Innehdllet, fér underhdlining och icke-kommersiell anvéndning med
forbehall for att du féljer dessa Villkor.

2 Hur skapar jag ett Konto och vad behéver jag veta fér att skapa ett Konto?

Den har artikeln redogér for stegen och sdkerhetsreglerna for att skapa ett Ubisoft-konto, valja ett
anvandarnamn och/eller en avatar fér att fa tillgang till vara tjanster

21 Du kan vara tvungen att skapa ett Ubisoft-konto (nedan kallat Konto) for att fé tillgdng och
anvanda vissa Tjanster, bland annat for att spela online. Du kan skapa kontot genom att
tillhandahalla riktig, fullstdndig och aktuell information, inklusive en e-postadress.

Vi kan behéva kontrollera denna information, bland annat genom att kontrollera telefonnumret och
e-postadressen, i synnerhet fér att skydda minderdriga, andra anvéndare och férebygga risken for
bedrageri. Du samtycker till att tillhandahdlla nédvandiga dokument (t.ex. en kopia av ditt id-kort
eller pass) pd var begéran.

Om du behéver information eller har en frdga om ditt Konto kan du gé till
https://support.ubi.com/Accounteller https://account.ubisoft.com.
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2.2 Kontosdakerhet. All anvandning av ditt Konto med ditt I6senord, framfér allt vid kdp av en Tjdnst,
kommer att betraktas som genomfort av dig.

For att sakerstdlla sdkerheten for ditt Konto:

a) Vdlj ett starkt I6senord med bokstdver och siffror. Av sdkerhetsskal kan vi tilloakavisa I6senord
som inte ar tillrackligt starka for att skydda ditt Konto.

b) Valj ett I6senord som skiljer sig fran de I6senord som du brukar anvdnda och byt det regelbundet.

c) Aktivera 2-stegsverifikationen och andra sakerhetsalternativ som vi tillhandahaller i
kontoinstdllningarna.

d) Dela aldrig dina kontouppgifter (anvdndarnamn, I6senord m.m.) med nagon. Vi kommer aldrig att
be dig avsldja ditt I6senord.

e) Lat aldrig nagon fa tillgéng till och/eller anvanda ditt Konto.

2.3 Du samtycker till att via https://support.ubi.com sé& snart som mdjligt informera oss om otillaten
anvdndning av ditt anvdndarnamn, I6senord eller andra kontouppgifter och om eventuella
sakerhetsovertradelser som berdér Tjansterna som kommer till din knnedom.

2.4 Anvandarnamn/Skapa avatar. Du kan behéva skapa ett anvéndarnamn och/eller en avatar fér
att fé tillgang till och anvanda vissa Tjdanster. De kommer att Iankas till ditt Konto och visas
offentligt. Vi rekommenderar dig att inte inkludera ditt riktiga namn i anvandarnamnet.

Du kan inte valja ett anvdndarnamn eller en avatar som (i) redan anvénds av ndgon annan eller
tillhor ett annat Konto, eller (ii) innehaller “Ubi” eller “Ubisoft” eller Ubisofts logotyp. Vi férbehaller
oss ratten att efter eget gottfinnande tillbakavisa ett anvéndarnamn och/eller en avatar som du
har valt.

2.5 Flera Konton. Du far inte skapa flera konton utom i de fall vi uttryckligen tillater detta. | sé fall
accepterar du att sténga ditt extrakonto pda var begdran eller att vi avslutar ditt extrakonto.

3 Vilka villkor gdller fér din anvéndning av vara Tjanster?

I den har artikeln betonas de sdrskilda villkor som gdller fér vissa tjénster och visst innehdll (t.ex.
forum, virtuell valuta) och vissa satt att & tillgang till vara tjanster (inklusive mobila tjanster).

34 Forum. Tjansterna kan innehdlla forum, informationsgrupper, chattar eller andra typer av
ndatdiskussionsomrdaden (tillsammans kallade Forum). Nar du anvénder ett Forum bér du vara
medveten om att din avatar, ditt anvéndarnamn och dina meddelanden kommer att visas offentligt
och kunna ses av alla andra anvandare som besdker ett Forum (om du inte ér i ett privat Forum). Du
skickar meddelanden pé egen risk. Du dr ensam ansvarig for inldmning, publicering och spridning.

Var uppmdrksam pa féljandesdkerhetsatgdrder nar du kommunicerar med andra anvdndare i ett
Forum:

- Dela aldrig information som kan anvéndas fér att identifiera dig i verkligheten.

- Acceptera aldrig att ndgon som du chattar med vill traffa dig i verkligheten, framfoér allt om
personen ber dig hélla er konversation eller métet hemligt, och gé inte med pé att traffas i andra
appar eller kanaler utanfér Tjansterna.

- Anmdl alla beteenden eller allt innehdll som du tycker ér misstdnkt eller olampligt, inklusive chattar
med andra anvandare som gjorde dig obekvam.

- Se till att du pratar med en ndérstdende och anvand svartlistefunktionen, om den finns i en Tjénst,
s& att du inte f&r meddelanden som du inte vill ha.

3.2 Ubisoft Store. Du kan kdpa produkter i var natshop pd https://store.ubi.com/eller via Ubisoft
Connect. Vi kan begrdnsa din méjlighet att kdpa produkter baserat pé flera kriterier, bland annat
men inte begrdnsat till alder, begrénsad mangd tillgéngliga produkter m.m. Vi tillhandahaller
aterkommande extraerbjudanden for vilka sdrskilda villkor gdller.

3.3 Krediter, virtuell valuta. Vi kan bevilja dig en licens for att f& tillgang till eller anvénda online-
eller offline-inslag i Tjansterna, inklusive utan att begrdnsas till virtuella podng, mynt eller valuta
(tillsammans kallade Virtuell Ubisoft-valuta). Nar du fér Virtuell Ubisoft-valuta av oss eller véra
auktoriserade partners, erhéller du en personlig, begransad, icke-6verlatbar, icke-exklusiv,
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aterkallbar licens foér tillgdng och val av den Virtuella Ubisoft-valuta som vi uttryckligen ger dig
tillgéing till.

Virtuell Ubisoft-valuta har inget penningvdrde och har inget varde utanfér véra Tjanster. Virtuell
Ubisoft-valuta kan inte sdljas, kdpas, éverforas eller bytas mot kontanter. Den kan endast 16sas in
mot det Innehdll som finns tillgangligt i Tjansterna. Virtuell Ubisoft-valuta kan inte aterbetalas och
du har inte ratt till &terbetalning av oanvénd Virtuell Ubisoft-valuta, utom om detta krévs enligt lag.
Ndr du I6ser in Virtuell Ubisoft-valuta mot Innehdll, kan det Innehallet inte dterlémnas, bytas ut eller
aterbetalas.

3.4 Planbok. Vi kan ge dig tillgang till en elektronisk planbok (nedan kallat Pldnboken) pd ditt Konto.
Denna Planbok ar varken ett bankkonto eller ett betalningsinstrument. De tillgdngar som du kan
placera i Pldnboken

- utgor inte en personlig dganderatt,

- kan bara anvandas for att képa Innehdll och Tjanster av oss,

- har inget varde utanfér Tjansterna och kan inte bytas mot kontanter, och

- kan inte aterbetalas eller dverlatas sdvida detta inte krévs enligt lag.

Vi kan begrénsa den maximala mdngden tillgéngar som

- du far ha'i din Pldnbok,

- du féar placera i Pldnboken per dag/manad, och/eller

- du kan spendera med hjalp av din Planbok,

Vi kan, efter eget gottfinnande, uppdatera dessa granser frdn den ena stunden till den andra.

3.5 Foérbetalda kort. Vi kan géra det méjlig for dig att kdpa och/eller I6sa in férbetalda kort for att
képa Innehdll och/eller Tjénster och/eller finansiera en Planbok. Det &r méjligt att du inte kan
finansiera en Pldnbok med vardet motsvarande ett bestamt forbetalt kort om din Pldnbok redan har
ndtt de grdnser som avses i artikel 3.4.

3.6 Tekniska skyddsatgarder, internetuppkoppling och hantering av digitala réttigheter. Vi kan
skydda vissa Tjanster med tekniska skyddsatgdrder och forvaltning av digitala rattigheter, bland
annat fysiskt skydd, vattenmarke, aktivering med digitala nycklar, direkt berattigande. Du kan
behbva en permanent internetuppkoppling med hég hastighet for att fa tillgang till natfunktioner,
spela online och ha tillgang till och anvénda visst Innehdll, inklusive Innehdll som kan I&sas upp en
enda gdng med en unik nyckel och vissa Tjdnster som innefattar teknik fér hantering av digitala
rattigheter.

3.7 Mobila tjanster. Du kan fé tillgéng till vissa Tjanster via vissa mobiltelefoner, smarta telefoner,
pekplattor och andra kompatibla mobila enheter. Fér detta édndamdl mdste du ha ett medgivande
frén den person som betalar rékningen fér den mobila enheten och fa tillgéing till internet via denna
mobila enhet. Anvéndningen av din mobila enhet kan leda till uppkopplingskostnader som vi inte
ansvarar fér. Vissa mobila tjénster erbjuder kdp i spelet och mikrotransaktioner. Din komfort kan
variera beroende pd& din mobila enhets kapacitet, funktioner och kommunikationsndtet. Vi kan inte
garantera en komfort som motsvarar din upplevelse nér du ar uppkopplad till TjaGnsterna via andra
enheter.

4 Hur kan vi Gndra vara Tjénster?

Den har artikeln talar om under vilka férhallanden vi kan dndra vara tjanster och vart innehdll, bland
annat priset.

41 Allmdnt. Vi garanterar inte att Tjansterna alltid kommer att vara tillgéngliga pé alla platser i
varlden och/eller p& alla enheter. Vi garanterar inte att vi kommer att fortsétta att erbjuda alla
Tjanster under en minimiperiod. Vi férbehdller oss ratten att ndr som helst avsluta alla eller delar av
Tjansterna.

4.2 Andring av priset for Tjansterna. Vi férbehdller oss rdtten att justera priserna for Tjansterna,
inklusive lata en betaltjénst bli en gratistjanst och tvértom. Det nya priset gdller endast for
bestdllningar som kommer in efter prisets ikrafttradande.

4.3 Andring av tillgangen till Tjanster och Innehdill.



a) Vi kan av vilket skal det an mé vara, n@r som helst, framfér allt av tekniska skdl, dndra Innehdllet,
t.ex. genom uppdateringar, underhéll eller &terstdliningar for att forbattra eller optimera
Tjansterna.

b) Vi kan be dig eller géra det méjligt for dig att hdmta mjukvara, uppdateringar, programfixar
och/eller andra hjalpprogram och verktyg som tillhandahalls av oss eller véra licensgivare (nedan
kallade Ubisoft-program). Vi beviljar dig en personlig, icke-6verlatbar och icke-exklusiv licens som
gor att du endast kan anvanda Ubisoft-program i syfte att anvanda Tjdnsterna, dver hela varlden
och under den rattsliga skyddsperioden for Ubisoft-program enligt bestdmmelser om intellektuell
aganderatt. Vi kan faststdlla anvandningsvillkor fér anvandningen av detta Ubisoft-program da det
stalls till ditt férfogande. Ubisoft-programmets prestanda och Tjdnster kan variera beroende pd din
utrustning. Vi kan ibland tillhandahélla uppdateringar eller dndringar av Ubisoft-programmet som
kan vara nédvandiga for att du ska kunna fortsatta anvanda Tjdnsterna.

c) Dessa éndringar kan paverka Tjansterna och/eller dina férvarvade rattigheter eller orsaka lagre
prestanda i spelmiljon.

d) Vi kan ocksd faststalla

- ett maximalt antal dagar fér lagring av Innehdllet som en del av Tjansterna,

- ett maximalt antal meddelanden som kan skickas eller tas emot av ett Konto,
- en maximal minneskapacitet som véra servrar kan tilldela ditt Konto,

- ett maximalt antal géinger som du kan fé tillgang till Tjéinsterna och en maximal varaktighet for
varje atkomst under en bestémd period.

5 Vilka regler finns fér att uppratthdlla en vdanlig, sdker och rdttvis spelmiljd och gemenskap?

Den har artikeln redogor for de uppféranderegler som du méste félja och vilka beteenden som ar
férbjudna for att uppratthdlla en vanlig, saker och rattvis spelmiljé och gemenskap.

51 Vi vill erbjuda dig och andra anvéndare en valkomnande, sdker och respektfull spelmiljé, séval
ndr du spelar som ndr du anvander vara Tjanster. Detta dar sarskilt viktigt for oss eftersom personer i
olika aldrar anvander vara Tjanster, bland annat minderariga. For att du och andra anvdndare ska
k&nna att ni ar en del av denna vanliga, sdkra och rattvisa gemenskapen, méste du félja dessa
regler (nedan kallade Uppféranderegler).

5.2 Du far bara anvénda Tjansterna for lagliga och avsedda dndamal. Du fér inte anvanda
Tjansterna pa ett satt som bryter mot gdllande lagar eller férordningar.

5.3 Nedan fdljer en icke uttdmmande férteckning éver férbjudna beteenden som kan leda till att
utredningar inleds av var personal och till sanktioner (se artikel 6):

1. Skapa ett Konto med falska registreringsuppgifter (e-postadress, fédelsedatum m.m.).

2. Skapa och anvénda ett oldmpligt anvéindarnamn eller avatar. Detta omfattar t.ex. anvéndningen
av namn och bilder

- som innehdller svordomar, sexuella referenser eller hatpropaganda, rattfardigande av terrorism,
fascism, Gvergrepp mot barn, eller

- som pd ndgot satt dar religidsa, politiska eller kan skapa tvister eller oenighet.
3. Imitera en anvandare eller véra representanter. Detta omfattar t.ex. att

- skapa ett Konto som soker efterlikna ett annat befintligt Konto eller anvandare, med upplevd
avsikt att imitera denna andra anvandare utan hans eller hennes medgivande,

- gora kommentarer eller skapa ett Konto som goér att andra Anvéndare tror att det harrér frén Var
representant eller frdn ndgon med liknande befogenhet.

4. Skymfa, trakassera, mobba anvéndare och/eller vara representanter (dvs. vara anstdllda,
medlemmar av var gemenskap (moderatorer, stjdrnspelare m.m.)) i ndgon form av kommunikation,
(bland annat genom att skapa Innehall, i Forum, chatt i spel eller réstchatt och -kommunikation), i
ett medium i Tjansterna och/eller pa tredjeparts webbplats.

Detta omfattar t.ex. att

- trolla (med avsikt géra kontroversiella inlagg eller inldigg utanfér dmnet for att provocera),



- flejma (konstant férolédmpa andra),

- skicka skrappost (géra okynnesinldgg eller inlagg utanfér dmnet eller skicka samma eller liknande
meddelanden otaliga génger),

- anvanda sprdk eller innehdll som betraktas som oldmpligt, olagligt, farligt, hotande, krdnkande,
anstotligt, motbjudande, sexuellt anstétligt, vulgart, forringande, hatiskt, rasistiskt, sexistiskt,
homofobiskt, transfobiskt, trakasserande, etiskt féroldmpande eller som krdnker den personliga
integriteten.

5. Aventyrar minderdrigas sékerhet och samtliga olampliga beteenden mot en minderdrig, bland
annat

- ndtgrooming (uppmuntra anvandare att begd oldmpliga eller olagliga handlingar i och/eller
utanfér en Tjdnst),

- alla kommentarer, privata meddelanden eller anvdndargenererat innehdll som innebar ett
olampligt beteende mot minderdriga, bland annat fysiska eller sexuella dvergrepp, pornografi eller
annat krénkande innehall,

- dlla andra &tgdarder eller kommentarer som listas i dessa Uppféranderegler som vénder sig till eller
avser minderdriga.

6. Anvanda hjdlpmedel som inte uttryckligen tillats av oss for att samla in eller fanga upp data fran
andra anvandare inom ramen fér dessa Tjanster. Detta omfattar bland annat

- natfiske (forsék erhalla anvéndares personuppgifter, information om ett Konto eller annan privat
information frén en annan anvandare),

- doxing (avsl&ja eller pd annat satt reproducera eller dverféra en annan anvdndarens
personuppgifter till négon),

- natsniffning (stold eller avlyssning av data genom att fdnga nattrafik).

7. Anvanda element som gor intrang i var eller ngon annans intellektuella Gganderdtt eller andra
rattigheter.

8. Lacka information, dvs. skapa, anvanda, dela och/eller pa négot sétt publicera innehall i
och/eller utanfér Tj@nsterna, som skulle bryta mot en sekretessplikt, géra intrdng i en individs ratt till
privatliv eller uppmana till en olaglig handling (t.ex. piratkopiering, hackning eller spridning av
piratprogram).

9. P& ndgot satt salja, hyra ut, marknadsféra, arrangera, édndra, avkompilera, demontera,
bakdtkompilera, éversdtta, anpassa, reproducera, distribuera, sprida, omdirigera, éverféra,
indexera, kopiera, extrahera och/eller automatisera information, program, produkter eller andra
inslag i Innehdllet och/eller Tjansterna utan vart uttryckliga medgivande i férvag.

10. Andra, férvréinga, blockera, onormalt belasta, avbryta, sakta in och/eller hindra normal funktion
for alla eller delar av Tjansterna, eller andra anvandares tillgdng till dessa, eller funktionen av
Tjansternas partnerndt eller férsék att géra ndgot av det ovanstdende.

Detta omfattar t.ex. samordnade éverbelastningsattacker.

11. Overféra eller sprida virus, trojanska hastar, datormaskar, bomber, korrumperade filer och/eller
liknande destruktiva anordningar eller korrumperade data, och/eller organisera, delta i eller pa
nagot satt vara inblandad i en attack p& vara och/eller vara tjdnsteleverantérers och/eller partners
servrar och/eller Tjanster.

12. Anvanda eller sprida “automatiska” datorprogram eller “makrodatorprogram” inklusive utan att
begrdnsa sig till anvandning av och/eller spridning av fusk-, hacknings-, bot-, skript-,
traningsprogram eller -mjukvaruapplikationer.

13. Anvanda eller sprida Tjdnsterna via en spegelsait.

14. Alla andra sorters manipulering som ger en anvandare (och/eller lagkamrater) en orattvis férdel
(t.ex. wallhacks, aimhacks) eller férsdmrar andra anvdndares upplevelse.

15. Utnyttja ett annat programféretags livesandning for att f& en orattvis fordel eller trakassera ett
programféretag i spelet, t.ex. stream sniping.



16. Alla beteenden som avbryter det allmdnna spelflédet i sjclva spelet, ett Forum eller en Tjdnst,
inklusive utan att begrdnsa sig till

- skréppost,

- "borta frén tangentbordet” (AFK),

- "farming”,

- annonsering eller efterfrdgan av andra produkter,

- trakassering i spelet och bristande sportsmannaanda, inklusive utan att begrdnsa sig till “team
killing”, “rage quitting”, blockera interaktion mellan spelare och/eller andra spelbeteenden i avsikt
att splittra eller avbryta det allménna spelflédet.

17. Utnyttja tekniska fel eller buggar for att f& en ordttvis férdel framfér andra anvdndare eller som
hotar Tjanstens allmanna jamvikt eller ekonomi.

18. Dra férdel av hjdlp fréin andra anvandare eller erbjuda andra spelare hjalp att f& en oréttvis
fordel. Detta omfattar t.ex. att

- samarbeta med anvdndare som fuskar,

- samarbeta med erfarna anvéndare for att forbattra din niva/statistik pé platser i spelet som
normalt ar reserverade for nyborjare,

- skapa ett alternativt Konto for att samarbeta med nyborjare eller mindre erfarna anvandare for
att pd ett ordttvist satt hjdlpa dem att férbattra sin niva/statistik.

19. Képa och/eller pé& annat satt utnyttja och/eller framja otillatna tredjepartsférmaner, t.ex.
“Match Making Ratio boosting services”.

20. Fé tillgéng till eller strava efter att f& tillgéng till delar av Tjénsterna utan vart tillstand.

21. Skapa, tillhandahdlla, anvénda alternativa metoder fér att anvdnda Tjdnsterna, t.ex.
serveremulatorer.

22. Omdirigera redan modererat innehdll till Forum och andra Tjdnster.
23. Med avsikt blockera réstkommunikation med hjdlp av ljud for att avbryta andras réstchatt.
24. Kringgd regionala restriktioner fér en Tjanst med hjdlp av proxy, VPN eller andra verktyg.

25. P4 ett olampligt satt anvanda hjdlptjansten eller reklamations-/rapporteringsknappar eller
|[&dmna in ogrundade anmdlningar av medlemmar i vér personal, inklusive kundsupport.

26. Bedrageri, omvanda kreditkortavgifter eller “chargeback” som leder till skulder. En chargeback
kan omfatta kreditkortsstdld, identitetsstold eller icke tillaten anvdandning av familj eller vénner.

27. Svindleri, férsok att bedra eller vilseleda andra fér varor eller pengar.

28. Kopaq, sdlja, hyra ut, dela, lana ut, handla med eller pd ndgot satt dverlata ditt Konto och/eller
information for att ge tillgang till det och/eller p& nagot satt tilldta utomstdende part att dra férdel
av det, antingen inom Tjénsterna eller pé en tredje parts webbplats.

29, Vagra lyda instruktioner fran vér representant.

beteenden?

| den hadr artikeln listas vissa disciplindra och rattsliga dtgarder som vi kan vidta for att bekédmpa
skadliga beteenden i spelmiljén och gemenskapen.

Vi kan tillgripa sanktioner vid brott mot Villkoren och/eller en Uppférandekod. Sanktionerna
faststdlls i fall frén fall baserat pé flera kriterier, inklusive utan att begrdnsa sig till, hur allvarlig
krénkningen dr, antalet krénkningar och hur krénkningen péverkar Tjénsterna, andra anvéndare
och/eller véra representanter.

Nedan foljer en icke uttdmmande forteckning dver de sanktioner som vi kan tillgripa:

1. En varning utférdas.



2. Anvandarnamn, avatar eller Idsenord avaktiveras.

3. Din progression i spelet aterstdlls till en tidigare niva.

4. Vi s@nker din kontonivd eller din nivé/podng i en bestdmd Tjdnst.

5. Din tillgéng till sarskilda funktioner (inklusive chattar) avaktiveras i en eller flera Tjanster.
6. Ditt Konto stangs av fran en eller flera Tjdnster.

7. Ditt Konto stdngs av langsiktigt fran en eller flera Tjdnster.

8. Tillgangen till en specifik eller flera Tjanster fran en bestdmd enhet férhindras, och/eller

9. Ditt konto och/eller din mdjlighet att anvdnda en eller flera Tjanster, eller en del av en Tjdnst,
stangs tillfalligt eller permanent. Se artikel 8.2.

Vi kan anvanda vér egen och/eller tredjeparts 16sningar mot fusk fér att upptdacka icke tilldtna
beteenden och/eller tillgripa motsvarande sanktioner.

Vi kan begrdénsa din tillgang till alla eller delar av Tjansterna om vi missténker att du édgnar dig at
olagliga beteenden i eller utanfér Tjdnsterna, i syfte att uppratthdlla en vanlig, séker och rattvis
miljé fér véra anvandare.

Dessutom férbehdller vi oss ratten att vidta rattsliga atgarder till f6ljd av civilrattsligt eller
straffrattsligt ansvar for att hindra en dvertradelse av dina rattsliga och avtalsenliga skyldigheter
och f& ersattning for vara forluster. Vi férbehdller oss framfor allt ratten att vacka dtal mot en
anvandare som medvetet skadar eller forsdker skada Tjansterna eller hindra rimlig funktion av
Tjansterna eller vara behjalplig till detta.

7 Hur kan jag anmadla férbjudet beteende och innehdll?

Den har artikeln talar om hur du ska géra om du vill anmdéla ett innehdll som, enligt dig, bryter mot
dessa villkor och/eller en tredje parts intellektuella dganderdatt.

71 Anmala Innehdall som bryter mot dessa Villkor.

Om du anser att ndgot Innehdll som finns tillgéngligt p& Tjénsterna inte uppfyller dessa villkor kan
du anmdla detta till oss genom att anvénda alternativet “Anmalan”, nér det finns tillgéngligt i
Tjansten, eller genom att kontakta var kundsupport pd https://support.ubi.com.

Hjalp oss att svara snabbt pé din anmdlan genom att ge sé mycket information som méjligt:
- Tidpunkten fér anmalan.
- Ditt efternamn, férnamn, adress och e-postadress.

- Identifiera och beskriv Innehéllet som enligt dig bryter mot dessa Villkor och ange exakt var det
finns.

- Ange varfér du anser att Innehdéllet inte uppfyller dessa Villkor och varfér det bér tas bort fréin
Tjansterna genom att om mojligt citera tillamplig artikel i dessa Villkor och ldmna bevis.

- Gor en kommentar ddr du férklarar att all information i anmalan, enligt dig, dverensstémmer med
sanningen.

7.2 Anmdla Innehdll som bryter mot intellektuell dganderatt.

Virespekterar andras intellektuella dganderdtt och férvantar oss att anvéndarna gér detsamma.
Om du anser att ndgot Innehdéll som finns tillgéingligt pd Tjénsterna bryter mot intellektuell
aganderatt kan du anmala detta till oss genom att skicka ett e-postmeddelande till Copyright-
infringement@ubisoft.com, och tillhandahdalla den information som listas nedan:

- De uppgifter som efterfrégas i artikel 7.1.

- Bevis pé att du har formell tillatelse att agera fér den som innehar de péstétt krankta
rattigheterna eller om du agerar for ditt foretag, typen av féretag, féretagets namn och
huvudkontor samt din befattning i foretaget.

- Identifiera tydligt det verk som skyddas av den pdéstétt krankta intellektuella dganderdatten och
tillhandahaill bevis pé att du innehar dessa rattigheter.
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- Tillhandahall i férekommande fall information om en eventuell registrering av dessa rattigheter
eller en ansékan om registrering, inklusive i vilka ldnder réttigheterna registrerats eller ansdkts om
att registreras, giltighetsperiod och anséknings- eller registreringsnummer.

- Kopia av den korrespondens som skickats till upphovsmannen av det omtvistade Innehdllet i vilket
man begdr att det dras tillbaka eller dndras, eller ett bevis pd att upphovsmannen inte kunde
kontaktas.

7.3 Vart svar pa din anmdalan.

Vid mottagandet av en anmdlan férbehdller vi oss ratten att agera efter eget gottfinnande. Vi
forbehaller oss i synnerhet rétten att radera och/eller avaktivera det anmdlda Innehdllet samt
begdra att du och andra anvéndare upphdr att anvanda detta Innehdil.

Om vi raderar eller avaktiverar ett Innehall som du har publicerat, som bryter mot dessa Villkor
och/eller tredje parts intellektuella dganderdatt, férbehdller vi oss ratten att tillgripa sanktioner
enligt artikel 6.

Ett erkdnnande av att du med avsikt gér en ogrundad anmdlan av ett Innehdll for att se till att det
tas bort eller att spridningen stoppas i vara Tjdnster, dr straffbart enligt lag.

8 Kan ditt Konto avslutas?

Den har artikeln férklarar hur ditt konto kan avslutas av dig eller av oss och konsekvenserna av
detta.

JA. Bade pd ditt och vart inltiativ.
81 Ditt Konto avslutas pa ditt initiativ.

Du kan ndr som helst avsluta ditt Konto genom att fylla i formul@ret pda https://support.ubi.com, eller
avsluta Kontot pd https://account.ubisoft.comvia fliken “Kontoinformation”, framfér allt om du inte
accepterar dessa Villkor eller en uppdaterad version av dessa.

8.2 Ditt Konto eller tillgangen till Tjansten (-erna) avslutas pa vart initiativ.

Vi kan automatiskt nér som helst, efter eget gottfinnande, tillfalligt eller permanent sténga ditt
Konto och din méjlighet att anvanda en eller flera av Tjdnsterna,

- om vi formellt har bett dig att tillhandahdlla bevis pd din identitet eller upphdra med ett agerande,
ett beteende eller ett brott mot dessa Villkor,

-om vi har rimliga skal att anta att du har brutit mot dessa Villkor (inklusive Uppférandereglerna)
eller specifika regler och villkor fér en Tjanst,

- av ndgot annat skal med anledning av dina handlingar i eller utanfér Tjansterna,
- efter ett tillkdnnagivande, om ditt Konto har varit inaktivt under mer én sex manader.

Om du har mer an ett Konto férbehaller vi oss ratten att tillfalligt eller permanent sténga alla dina
Konton i det fall vi tillfalligt eller permanent har stdngt ett Konto enligt detta forfarande.

8.3 Konsekvenser av att tillfalligt eller permanent stdnga ett Konto.
- Du kan inte ldngre anvénda Tjdnsterna eller Innehdllet.

- Du kommer att foérlora, och vi kan radera, din profil och tillhérande information som du
tillhandahallit, samt eventuellt Innehdll som du har publicerat, laddat upp och gjort tillgéngligt pa
Tjansterna, i synnerhet ditt anvandarnamn, avatar(er) och anvdndargenererat innehdill.

- Vi forbehdller oss ratten att lagra personuppgifter fér din profil under rimlig tid, enligt vér
Integritetspolicy.

- Vi kan, efter eget gottfinnande, hindra dig frén att skapa ett Konto igen utan vart uttryckliga
medgivande efter begdran till https://support.ubi.com.

- Om ditt Kontot avslutas kommer du inte I&ngre att ha tillgang till ditt Konto och du kommer att
forlora alla dina sparade filer och din progression i spelet relaterade till Tjansterna.

- Om ditt Konto eller Tjansten(-erna) pd ditt Konto avslutas kommer inga krediter (t.ex. for
outnyttjade Tjanster, oanvand abonnemangsperiod, outnyttjade podng eller Virtuell Ubisoft-


https://support.ubi.com/
https://account.ubisoft.com/
https://ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/
https://support.ubi.com/

valuta) att krediteras dig eller omvandlas till kontanter eller négon annan form av &terbetalning.

Den har artikeln talar om hur minderdriga kan skapa ett konto och fa tillgang till vara tjanster med
hjalp av en féralder eller v@rdnadshavare.

91 Om du ar minderdrig i ditt bosattningsland ska du lasa dessa Villkor tillsammans med en férdlder
eller vardnadshavare.

9.2 Om du &r fordlder eller v@rdnadshavare rekommenderar vi dig att évervaka ditt barns
spelande, framfér allt p& natet. Du bér dven bekantar dig med den féraldrakontroll som vi och/eller
vara partners kan ha stallt till ditt férfogande. Vi vill uppmuntra dig att beséka sidan
“féraldrakontroll” som vi har utvecklat i samarbete med experter, spelare och féraldrar pé
https://ubisoft.com/en-us/company/parents.aspx. Dr hittar du tips och vagledning samt svar p&
en del vanliga frégor.

9.3 Vi kan begrdnsa tillgéngen till vissa Tjanster pé& grund av din &lder. Minderdriga under en viss
alder kan behéva ett medgivande fréin en foralder eller en vardnadshavare fér att kunna registrera
sig for vissa Tjanster.

9.4 |1 den mdn det tillats enligt lag tar vi inget ansvar fér de aktiviteter som minderériga kan
genomféra utan medgivande frén sina féraldrar eller vardnadshavare. Minderdrigas anvéndning av
Tjansterna ar under alla omstandigheter fordldrarnas eller v@rdnadshavarnas ansvar. Om du som
foralder eller vardnadshavare ger ditt barn tillatelse att registrera sig for Tjansterna samtycker du
darmed till Villkoren for ditt barns anvandning av Tjansterna.

10 Vilken intellektuell Gganderatt gdller for vara Tjénster och vart Innehdll?

| den hdr artikeln far du information om de rattigheter som ér knutna till vara tjénster och vart
innehall samt om var inldmningspolicy

101 Tjansterna och Innehdéllet skyddas av nationella och internationella lagar och férdrag. Med
undantag av vad som uttryckligen faststdlls i dessa Villkor, férbehaller vi, vara licenstagare och
licensgivare oss ratten till var intellektuella dganderatt (enligt definitionen nedan) i Tjénsterna och
Innehdllet. All reproduktion eller framstdllande av dessa inslag pd nagot satt och av vilket skdl det
an ma vara, ar forbjuden utan foregdende medgivande frdn oss.

Med “intellektuell dganderatt” avses patent, ratt till uppfinningar, copyright och relaterade
rattigheter, varumarken, féretagsnamn, narliggande rattigheter, ratt till publicitet, affarshemligheter,
domdnnamn, rattigheter i utstyrsel, goodwillrattigheter eller taleratt vid varumdrkesintréng, illojal
konkurrens, mdnsterskydd, programvarurattigheter, databasrattigheter, topografirattigheter,
ideella rattigheter, rattigheter i konfidentiell information (inklusive know-how och
affdrshemligheter) och all annan intellektuell &ganderdtt, oavsett om de ar registrerade eller inte
samt inklusive alla applikationer for och férlangningar eller utékningar av dessa rattigheter, och
liknande eller motsvarande rattigheter eller skyddsformer i alla delar av varlden.

10.2 Du kan I&mna in omprévningar, kommentarer, férslag, material eller annan éterkoppling (nedan
kallar Inldmning) pd eller utanfér Tjansterna. Vi uppskattar ditt engagemang men du erkdnner att vi
inte har nagon skyldighet ndr det gdller icke begdrda Inlédmningar, inklusive utan att begrdnsas till,
skyldighet att acceptera, évervaga, granska eller dtersénda material eller mottagningsbevis fér en
Inlédmning. Du samtycker till att det kan verka som om produkter, tjanster eller funktioner som vi har
utvecklat eller publicerat liknar eller ar identiska med s&dan icke begard Inldmning.

11 Vilka villkor géller fér det Innehdll som du kan skapa/ladda upp till véra Tjénster?

Den har artikeln redogér for olika typer av innehdll som du kan skapa, publicera och dela pé& vara
tjanster, och de tillhérande rattigheter som du éverldter till oss och andra anvdndare av detta
innehaill.

111 Ubisoft erbjuder dig méjligheten att (i) skapa, redigera, dndra, anpassa material eller
information frén antingen sjalvstandigt skapat innehdll eller, i tillémpliga fall, innehall och/eller
verktyg som stdlls till ditt férfogande av Ubisoft i vissa tjanster, och (ii) ladda hem, publicera eller
presentera detta material eller denna information via tjansterna (nedan kallat anvéndarskapat
innehdll).

Om du skapar innehdll férbinder du dig att alltid iaktta artiklarna i dessa villkor under och efter att
du har skapat detta innehdll. Villkkoren kommer att fortsatta att gdlla dven efter att du har avslutat
ditt konto.
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Du ar medveten om att du dr ensam ansvarig for allt anvéndarskapat innehéll antingen du har lagt
upp det offentligt pé ett forum eller privat éversant det till en annan anvéndare av tjénsten eller till
oss. Aven om tjéinsterna ar utformade for att vara en sdker plats dér du kan dela med dig av
anvandarskapat innehdll, kan Ubisoft inte garantera att andra anvéndare inte missbrukar innehdllet
som skapats av anvéndare och som du delar med dig av. Om du har anvdndarskapat innehdll som
du vill ska behandlas konfidentiellt och/eller inte vill att andra ska anvénda (inklusive men inte
begrdnsat till foton, personuppgifter, namn, hemadress, telefonnummer m.m.) bér du inte ldgga upp
det pé tjansterna. UNDER INGA OMSTANDIGHETER KOMMER UBISOFT ATT PA NAGOT SATT
ANSVARA FOR ANVANDARSKAPAT INNEHALL, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL FEL ELLER
UTELAMNANDEN | ANVANDARSKAPAT INNEHALL, ELLER FOR FORLUST ELLER SKADOR AV
NAGOT SLAG SOM ETT RESULTAT AV ANVANDNINGEN AV ANVANDARSKAPAT INNEHALL SOM
LAGTS UPP, E-POSTATS ELLER PA ANNAT SATT OVERFORTS VIA TJANSTERNA. UBISOFT
ANSVARAR INTE FOR EN ANVANDARES MISSBRUK ELLER FORSKINGRING AV ANVANDARSKAPAT
INNEHALL SOM DU LAGT UPP PA TJANSTERNA.

11.2. Anvandarskapat innehdll som harrér fran redan befintligt Ubisoft-innehdll (nedan kallat harlett
anvandarskapat innehall)

Du forklarar att du godtar att anvandarskapat innehdll kan utvecklas och skapas med hjélp av
verktyg och/eller p& basis av innehdll som tillhér Ubisoft, till exempel titlar, fiktiva personer, namn,
teman, féremadl, scenbilder, kostymer, effekter, texter, dialoger, slogan, platser, figurer, diagram,
koncept, monster, bilder, animeringar, ljud, musikkompositioner, koreografier och andra
prestationer, videofilmer, audiovisuella effekter, anvandarvanliga funktioner och alla andra inslag i
ett spel eller i tjainster. Allt anvandarskapat innehdll med sddant Ubisoft-innehdll kommer att
betraktas som hdrlett anvandarinnehdll enligt definitionen nedan och regleras av denna artikel 11.

11.3. | detta avseende férklarar du att du godkénner Ubisoft som ensam dagare till alla réttigheter till
harlett anvandarinnehdll som du har skapat frén redan befintligt Ubisoft-innehdll, s& snart det har
skapats. Genom att godkénna dessa villkor samtycker du till att odterkalleligen till Ubisoft
kostnadsfritt dverfora alla anvandarrattigheter som du eventuellt har till det berérda
anvandarskapade innehdllet, inklusive utan att begrdnsa sig till varumarkesrattigheter, patent,
foretagshemligheter, copyright, ndrliggande rattigheter och rattigheter till reklam dari, och géra
det mojligt for Ubisoft att utan kostnad utnyttja foljande rattigheter, enligt forteckningen nedan,
som inte ar uttdmmande:

i. Ratten att permanent eller tillfalligt, oberoende av pd vilket satt och i vilken form detta sker,
reproducera i alla kanda eller dnnu okdnda media och framfoér allt

o ratten att helt eller delvis integrera harlett anvéndarskapat innehdll i Ubisofts alla produkter eller
tjanster, inklusive men inte begransat till andra online- (p& natet) eller offlinespel, filmer eller annat
audiovisuellt innehadll,

o rétten att ladda eller ladda hem, visa, verkstdlla, vidarebefordra och/eller lagra, oberoende av
pad vilket satt, pd vilken plats och pé vilket medium detta sker, det hdrledda anvdndarskapade
innehdllet och alla produkter som helt eller delvis innehdller det hdrledda anvéndarskapade
innehdllet,

o ratten att arrangera, korrigera, utveckla, éversatta, digitalisera, koda in eller pd annat satt éndra
det harledda anvéndarskapade innehdllet, och att reproducera resultaten av ndgon av dessa
processer, oberoende av pa vilket satt detta sker och pé alla befintliga eller framtida media,

o ratten att gora kopior av hela eller delar av det harledda anvdandarskapade innehdllet och av
alla produkter som inférlivar hela eller delar av det hdrledda anvéndarskapade innehdllet, inklusive
andrade, dversatta eller arrangerade versioner, i ett antal som avgdrs av Ubisoft, oavsett med
vilken metod och pé alla media (inklusive men inte begrdnsat till digitala media, cd-skivor, cd-
romskivor, dvd-skivor, spelkassetter, mobiltelefoner, PDA, Internet, m.m.),

o ratten att mot betalning eller kostnadsfritt marknadsféra och distribuera (inklusive hyra ut, sdlja
och lana) alla eller delar av det hdrledda anvéndarskapade innehdllet, inklusive dndrade eller
arrangerade versioner, och alla produkter som inforlivar det hérledda anvéndarskapade innehdllet,
oberoende av med vilken metod och vilket kanda eller dnnu okdnda medium detta sker, samt

o ratten att reproducera det hdrledda anvéndarskapade innehdllet, oberoende av pa vilket sdtt, i
vilken form och vilket medium detta sker, efter behov fér de anvandarréttigheter som det hénvisas
till nedan.

ii. Ratten att framstdlla och sprida det hérledda anvéndarskapade innehdllet pé platser till vilka
allmdnheten har tilltrdde och i privata sammanhang, oberoende av pé vilket satt och enligt vilken
process detta sker och pd alla kénda eller &nnu okdnda media (och framfér allt marksdndningar,



sandningar via satellit och kabel, optisk fiber, betal-tv eller kostnadsfri television, datadverféring,
internet, ADSL, videoplattformar, nat-tv och videostrémning, strémning, tv via MMDS, tv via
mobiltelefon och catch-up-tv).

iii. Ratten att anvdnda det hdrledda anvandarskapade innehdllet pé alla satt i kommersiella eller
icke-kommersiella syften for demonstration av, pr. och reklam fér Ubisofts samtliga produkter och
tjanster.

iv. Ratten att géra det harledda anvéndarskapade innehdllet eller produkter som inforlivar det
harledda anvandarskapade innehdllet tillfalligt eller slutgiltigt tillgangligt fér en sé bred allménhet
som mojligt, framfér allt via en dverféring, licens eller nagon typ av avtal, mot betalning eller
kostnadsfritt, med alla idag kdnda eller okénda medel och framfér allt via internet eller ett digitalt
nat, betalning per visning, betalning per uppspelning eller tv-sadndning, och i allmanhet via alla
media och/eller nat (framfér allt analoga eller digitala nét och media, telekommunikationsnat och
media samt datan&t och media).

v. Ratten att producera eller bestdlla produktion av nya produkter eller tjanster fran det harledda
anvdndarskapade innehdllet eller fran produkter som inforlivar det hdrledda anvéndarskapade
innehdllet, antingen reproducerat som det dr eller dndrat av Ubisoft eller av en utomstédende part
efter eget val.

vi. Ratten att utnyttja det hérledda anvandarskapade innehdllet tillsammans med produkter som
inforlivar det hdrledda anvandarskapade innehdllet, dvs. framfér allt

o rétten att anvanda och/eller utnyttja hela eller delar av det harledda anvéndarskapade
innehdllet och alla produkter som i nadgon form inférlivar det hérledda anvandarskapade innehdllet,
med eller utan anpassning for anvandning i form av harledda marknadsféringsprodukter, framfor
allt till exempel for att publicera eller producera bocker eller seriebdcker, strategibdcker och
bdécker baserade p& scenariot och/eller spelens grafik, och/eller tj@nster, tidskrifter, kalendrar,
skrivmaterial, klistermdarken, affischer, kontorsmaterial, tillbehor till datorer eller spelkonsoler,
skrivbordsunderlégg, skarmslackare, figurer, spel, leksaker i alla material, textiler, porslin, teckningar,
reklammaterial (frémst genom visning av post pd internet), akustisk eller visuell reproduktion och
framstdlining (framst allt filmer, rapporter, dokumentdrer, scenférestallningar, temaparker m.m.) och
alla andra féremal som inforlivar hela eller delar av det hérledda anvéndarskapade innehdllet i alla
vasentliga delar eller till sin form, dekoration, férpackning eller framstdlining,

o ratten att producera uppfdljare, féregdngare, tilldgg. fortsattningar och anpassningar av spel
och annat som inférlivar det hdrledda anvandarskapade innehallet fér en annan plattform, pé ett
annat sprak och i annan form, efter Ubisofts egna val, och

o i allménhet alla férmdénsratter som upphovsmannens dganderdtt till sitt verk for med sig.

Denna 6verlatelse av rattigheter beviljas pd varldsomfattande basis och under skyddsperioden for
det hdrledda anvandarskapade innehdllet genom gdllande lagstiftning.

Ubisoft, eller en utomstéende part till vilken rattigheterna till det hérledda anvandarskapade
innehdllet har 6verlatits enligt denna artikel, kan Iédmna in eller registrera en ansékan om immateriell
dganderdatt till det harledda anvandarskapade innehdllet i eget namn fér alla Idnder i varlden.
Anvdandaren atar sig att (i) teckna och tillhandahdlla alla nédvéndiga handlingar som efterfragas
av Ubisoft, eller av den utomst&ende parten till vilken rattigheterna har éverlatits, for
registreringsdndamal och framfér allt for att teckna en begdran, éverlételsehandling eller annan
handling som kan vara nédvéandigt for att tilldta Ubisoft eller den utomstaende parten till vilken
rattigheterna har 6verldtits att registrera och f& patent, varumdrke, copyright, dganderdtt,
mdnsterregistreringar eller nédgon annan form av skydd fér det hdrledda anvéndarskapade
innehallet och erkdnnas som innehavaren av alla érvda rattigheter och dganderdtter till det
hdrledda anvandarskapade innehdllet samt (i) ge Ubisoft eller den utomst&ende parten till vilken
rattigheterna har éverldtits, all hjdlp de behéver, pd bekostnad av Ubisoft eller den utomstdende
parten till vilken rattigheterna har éverlatits, vid rattsliga atgdarder, forfaranden eller steg i syfte att
tilldmpa alla bestdmmelser enligt denna artikel sdval i som utanfér USA.

11.4. | héndelse av att en behoérig domstol faststdller att alla eller en del av rattigheterna till det
harledda innehdllet som skapats av dig inte giltigt kan éverlatas till Ubisoft pd det satt som beskrivs
ovan, beviljar du hdrmed Ubisoft en odterkallelig och éverférbar ratt att utan kostnad, permanent
eller under hela den rattsliga skyddsperioden fér det hdrledda anvdndarskapade innehdillet enligt
den immateriella dganderdtten, anvénda, reproducera, framstdlla, dndra, visa, distribuera och i
alimdnhet utnyttja detta hdrledda anvéndarskapade innehdll enligt denna artikel 11, pa alla satt, pé
alla k&dnda och annu okdnda media, for alla Gndamal (kommersiella och icke-kommersiella) och pa
en varldsomfattande basis, utan att du nédvdandigtvis anges som kallan till detta harledda
anvandarskapade innehdllet, mot bakgrund av tekniska och operativa restriktioner.



11.5. P& samma satt beviljar du andra anvdndare av berérda tjdnster och spel, utan kostnad,
permanent under eller fér hela den rattsliga skyddsperioden fér det harledda anvéndarskapade
innehdllet enligt den immateriella dganderdtten, en icke exklusiv odterkallelig ratt att anvanda det
hdrledda anvéndarskapade innehdllet som du har skapat och publicerat, fér de produkter och
tjanster som erbjuds av Ubisoft, éver hela varlden och inom de grénser som medges av Ubisoft, och
fram for allt for att fa tillgéng till, visa, kopiera, anpassa och édndra ndmnda hérledda
anvandarskapade innehdll och skapa hdrledda verk inom ramen for tjdnsterna. Denna licens
kommer att fortsatta att gdlla efter ett delvis upphdrande av licensen fran Ubisoft for att anvanda
tjdnsterna och/eller av dessa villkor.

Du har Ubisofts tillstand att ladda hem en kopia av berért innehdll till en eller flera datorer eller
mobila enheter och skriva ut sidorna, i férekommande fall, p& villkor att du

i. bevarar intakta alla copyright- och varumdrkesindikationer och annan information om
upphovsratt,

ii. inte kopierar (med undantag av en enda sdkerhetskopia) eller skapar hérledda handlingar som
helt eller delvis baseras pd innehdllet, och

iii. inte anvander innehdllet pa ett satt som antyder ett samband med en av Ubisofts produkter,
tjanster och/eller varumarken.

11.6. Din anvandning av det harledda anvandarskapade innehdllet

Hdarmed beviljar Ubisoft dig en icke exklusiv och ej dverldtbar personlig licens, som kan aterkallas,
att anvanda det harledda anvandarskapade innehdllet som du har skapat av Ubisofts innehdll for
hela varlden och sé Iénge som du anvénder tjdnsterna, for att

i. registrera det pd din konsol, dator, mobiltelefon eller andra media som du anvdnder fér att f&
tillgéng till tjénsterna,

ii. dela med dig av det till dina vanner som anvander tjansterna, och

iii. ladda det till tjdnsterna och anvénda det inom ramen fér tjansterna och/eller pé& andra Ubisoft-
tjanster eller partnerndt, i enlighet med Ubisofts godkdnnande.

De andra anvandarna av tjdnsterna har ocksd beviljat dig en personlig icke exklusiv och ej
overlatbar licens, som kan aterkallas, att anvanda det hdarledda anvéndarskapade innehdllet de
skapat inom ramen for tjansterna och i enlighet med dessa villkor. Licensvillkoren faststdlls i artikel
11 nedan.

11.7 Anvandarskapat innehdll som du skapat oberoende av redan befintligt Ubisoft-innehdll (nedan
kallat sjélvstandigt anvandarskapat innehall)

Genom att ldgga upp sjdlvstandigt anvandarskapat innehdll pé tjénsterna beviljar du Ubisoft en
avgiftsfri, helt betald, evig, odterkallelig, icke exklusiv och fullt ut licensierbar rétt och licens att
anvdnda, reproducera, dndra, anpassa, publicera, éversatta, kombinera med andra verk, frén vilken
harledda verk kan skapas, inklusive men inte begransat till syftet att marknadsféra produkter,
distribuera, framféra, redigera och visa sddant sjdlvstandigt anvandarskapat innehdll (helt eller
delvis) dver hela varlden och/eller for att inférliva det i andra verk oberoende av i vilken form, med
vilken media, med vilken idag kand eller senare utvecklad teknik det sker, av nadgot skdl, inklusive
men inte begrdnsat till, underhdllning, information, reklam, frdmjande och marknadsféring av
Ubisofts alla tjanster eller produkter, i kommersiellt syfte eller i reklamsyften (nedan kallat licens fér
anvandarskapat innehdll). Vi ar ense om att licensen for sjalvstandigt anvandarskapat innehall for
med sig att en licens beviljas for alla rattigheter till sjalvstandigt anvéndarskapat innehdll inklusive
men inte begrdnsat till varumarken, patent, foretagshemligheter, copyright, narliggande rattigheter
och reklamrattigheter. Du avstar uttryckligen fran alla "moraliska rattigheter" i och till sjalvstandigt
anvandarskapat innehdll. Féregéende beviljanden inkluderar all copyright och andra immateriella
daganderatter i och till ditt sjalvstandigt anvandarskapade innehdll. Du framhdller och garanterar
att du dger det sjalvstandigt anvandarskapade innehdllet som lagts upp av dig pa eller genom
tjdnsterna, eller p& annat satt har ratten att bevilja licensen som avses i denna artikel, samt att det
faktum att du ldgger upp ditt sjalvstandigt anvandarskapade innehdll inte bryter mot ndgon annans
ratt till privatliv, reklamrattigheter, copyright, avtalsrattigheter eller andra rattigheter. Du samtycker
till att betala alla avgifter, arvoden och andra belopp som ska betalas till nigon person med
anledning av ett sjdlvstandigt anvandarskapat innehdall som du lade upp pé eller genom tjénsterna.

11.8 Anvandarskapat innehdll med din bild

Om anvdandarskapat innehdll som du har skapat och publicerat innehdller din bild, erkénner du att
Ubisoft har ratt att anvanda din bild som en del av tjansterna éver hela vérlden och for de berérda



tjdnsternas hela varaktighet. Du samtycker till att anvéndarskapat innehdll med din bild anvénds av
Ubisoft p& det sdatt som faststdlls i artiklarna 6.2 och 6.7. Om det anvéndarskapade innehdllet som
du publicerar pa tjansterna innehdller en bild pd négon annan person dn dig sjdlv, garanterar du att
du har fétt tillstadnd frdn den berérda personen for Ubisofts anvéndning av hans eller hennes bild
enligt villkoren i denna artikel 11, och att du ersatter Ubisoft for alla eventuella férluster som Ubisoft
kan drabbas av i hdndelse av ett berdttigat klagomadl, rattsliga &tgdrder eller krav fran en tredje
part med anledning av att Ubisoft anvander en tredje parts bild fran anvandarskapat innehall som
du har skapat och/eller publicerat.

11.9 Under alla omstdndigheter
a. Vi ger dig inte en licens for att anvénda anvandarskapat innehall i kommersiella syften.

b. Det faktum att det gér att skapa anvéndarskapat innehall utgér en del av tjdnsten som vi
erbjuder och ger dig inte ratt till betalning. Detta galler dven nar anvandarskapat innehdll gors
tillgangligt for tjanstens andra anvéndare.

c. Du garanterar Ubisoft att det innehdll (antingen det ar anvdndarskapat innehdll eller annat) som
du skapar och/eller publicerar medan du anvénder tj@nsterna inte krénker en tredje parts
rattigheter och fram for allt inte utgdr en kréinkning av immateriell dganderatt eller otillborlig
konkurrens, inklusive ndr innehdllet anvénds av Ubisoft vid tillhandahdllandet av tjénsterna.

d. Du garanterar att du dr personligt ansvarig for allt innehdll som du skapar, anvander och/eller
publicerar ndr du anvdnder tjansterna och du samtycker till att férsvara, ersatta och halla Ubisoft
skadel6s, inklusive dess licensgivare, licenstagare, underlicenstagare, uppdragsinnehavare och
rattsinnehavare samt deras respektive anstdllda, chefer eller direktorer mot alla krav eller
pastédda fordringar, talan eller férfaranden mot Ubisoft och/eller dess dotterbolag, med anledning
av anvéndningen eller publiceringen av innehdll som du skapar, anvénder och/eller publicerar med
hjalp av tjagnsterna. Under dessa omstandigheter forbehdller sig Ubisoft ratten att pd egen
bekostnad skota sitt eget férsvar och ha ensam kontroll dver rattsliga dtgdrder som kan ge upphov
till ersattning for din del. Du samtycker i sddana fall att pd begdran fullt ut samarbeta med Ubisoft
for att férvara foretagets intressen.

e. For att undvika tvivelsmal, om inte eller fram till dess sddant innehdll aviadgsnas av Ubisoft,
kommer anvdndarskapat innehdll som du har skapat i samband med tjdnsterna att knytas till ditt
anvandarnamn och goéras tillgangligt fér tjnstens anvandare.

f. Du avstar uttryckligen frén dina moraliska rattigheter till allt innehall (bdde anvandarskapat och
annat innehall) som du skapar eller publicerar, enligt lagen om copyright, ménster och patent
(Copyright, Designs and Patents Act) fran 1988, och sa langt det ar rattsligt mojligt fran liknande
rattigheter som du kan ha i andra territorier i varlden.

g. Du ansvarar for att ingé samma éverenskommelse med andra personer som kan éberopa
moraliska rattigheter till anvandarskapat innehail.

h. Du erkénner och samtycker till att Ubisoft kan skydda anvéndarskapat innehdll och dven sprida
anvandarskapat innehdall om sa kravs enligt lagen eller om Ubisoft i god tro anser att sédant skydd
eller spridning rimligtvis ar nédvandigt for att iaktta den rattsliga processen, genomdriva dessa
villkor, reagera pa pdastéenden att anvandarskapat innehdll krdnker tredje mans rattigheter, eller
skydda Ubisofts, dess anvandares eller allménhetens rattigheter, egendom eller personliga
sdkerhet. Du inser att den tekniska bearbetningen och éverféringen av tjénsterna, inklusive ditt
anvandarskapade innehdll kan innebdra éverféringar i olika nat, och att dndringar ska godkénnas
fér en anpassning i férhallande till tekniska krav fér sammankoppling av ndt eller enheter. Ubisoft
kan lagra anvéndarskapat innehdéll p& obestdmd tid. Ubisoft ér dock inte skyldigt att lagra
anvandarskapat innehdll eller géra det tillgéingligt for dig i framtiden.

| den méan det medges enligt gdllande lag och om det finns moraliska réttigheter eller andra
liknande rattigheter (nedan kallade moraliska rattigheter) till anvandarskapat innehall, som inte
tillhor Ubisoft, samtycker du till att inte dberopa dina moraliska rattigheter till anvandarskapat
innehadll mot Ubisoft eller dess dotterbolag och andra godkdnda anvdandare. Du ansvarar for att
ingd samma déverenskommelse med andra personer som kan dberopa moraliska rattigheter till
anvandarskapat innehdaill.

12 Kan du delta i vdra tester?

| den har artikeln beskrivs de allménna villkor som galler fér att delta i vara tester (inklusive alfa-,
beta- och speltester).



JA. Vi kan féresla att du testar Tjé@nster eller Innehall som annu inte har sléppts pd marknaden (t.ex.
under alfa- eller beta-faser, speltester) for att identifiera buggar och fel och/eller bidra till att
forbattra deras funktion (nedan kallade Betatester). Om du ar kvalificerad och samtycker till att
delta i en Betatest

a) ska du férst underteckna och returnera ett sekretessavtal och eventuellt andra dokument, som vi
anser l&dmpliga, till oss.

b) Du erkdnner att betaversionen av Innehdllet och Tjansterna (nedan kallat Testinnehdll) tillhér oss
och dr strikt konfidentiell.

c) Vikan frédga dig om dina reaktioner och be dig komma med férslag. Alla sddana reaktioner och
forslag som férmedias till oss under Betatesterna kommer att vara var exklusiva egendom.

d) Testinnehdllet stdlls till ditt forfogande i “befintligt skick” och “i man av tillgdng” utan nagra
uttryckliga eller underférstéddda garantier av négot slag. Du ér medveten om att du anvénder
Testinnehdllet pa egen risk, att det kan innehdlla buggar och att din progression och data i
Betatestet kan raderas nar som helst.

e) Du samtycker till att évertrédelser av dina skyldigheter i samband med Betatester kan valla oss
irreparabel skada och att vi har ratt att vidta dtgarder fér att hindra att du évertréder dina
skyldigheter eller for att fa ersattning for intraffad skada, utan att det paverkar ratten att avsluta
ditt Konto.

13 Overvakar vi vara Tjanster?

Den har artikeln férklarar hur vi kan évervaka (men inte alltid gér) vara tjanster, framfér allt asikter
och kommentarer fran anvandare i forum eller genom anvdndargenererat innehdill.

Vi ansvarar inte fér och stdller oss inte bakom &sikter, réd och/eller rekommendationer som visas
eller skickas av anvéndare pé& Tjdnsterna, inklusive pd offentliga Forum. Endast berérda anvandare
ansvarar fér sddan kommunikation.

Med forbehall for tilldmpningen av rattsliga krav &tar vi inte oss att dvervaka Innehdllet,
anvandargenererat innehall, meddelanden och annan information som anvdndare gor tillganglig
pa Tjansterna. Vi kan, dven om det inte ar var skyldighet, ha tillsyn éver, évervaka eller moderera
véra Tjanster, framfor allt pd webbplatsernas startsidor och Forum. Under alla omstdndigheter
garanterar vi inte Innehdllets, meddelandenas och/eller det anvandargenererade innehdllets
giltighet, originalitet, exakthet eller anvandbarhet.

14 Kan du fa tillgang till vara Tjdnster via tredje parter och tredje parters innehdll via
vara Tjdnster?

Den har artikeln handlar om tillgéngen till vara tjdnster via en tredje parts plattform (konsoler,
streamingtjanster m.m.) och informerar om att vi kan visa tredje parts innehdll i annonser pd vara
tjanster.

JA. Du kan fé tillgang till vissa Tjanster via de tjdnster/plattformar som erbjuds av tredje parter
(t.ex. konsoltillverkare, streamingtjénster). Dessa tredje parters villkor kommer att styra ditt
beteende ndr du far tillgang till Tjdnsterna via deras tjdnster/plattformar och i héndelse av en
konflikt mellan dessa Villkor har de villkor som géiller fér de tjanster/plattformar som erbjuds av
tredje parter foretrade.

Vi kan ocksd visa vissa tredje parts produkter, tjénster och/eller innehdall genom att i véra Tjanster
inférliva marknadsféringsldnkar, reklambanners eller andra sdljfrédmjande inslag, och @ven
genomfdra korsmarknadsféringskampanjer med en part som vdljs av oss.

| bada fall kan vi inte héllas ansvariga fér denna tredje parts tjénster, produkter och/eller innehall.

15 Vilka villkor gdller fér skadestandsskyldighet, ersattning och kompensation i
hdndelse av tvist?

Den har artikeln beskriver begrénsningar och undantag for var skadestandsskyldighet, under vilka
omstdndigheter vi kan ersatta dig eller du mdste ersatta oss.

151 Ansvarsbegrdnsning och ansvarfrihet

a. Du erkdnner uttryckligen att du anvander tjdnsterna och spelen pé egen risk.



b. Tjansterna tillhandahdlls i "befintligt skick", utan garantier, villkor, sékerheter eller andra
forutsattningar vad gadller

i. konformitet, precision, géingbarhet, fullsténdighet, tillforlitlighet eller sékerhet,
ii. ldmplighet for en viss anvéndning,
iii. marknadsvarde,

iv. avbrott eller problem, programfel, virus eller skadliga inslag, eller att problem, programfel, virus
eller att skadliga inslag kommer att &tgardas, och/eller

v. din beldtenhet med tjansterna.

c. Framfér allt kontrolleras inte innehdllet ingdende av Ubisoft, framfoér allt inte anvéndarskapat
innehdall (enligt definitionen i artikel 6), eller de uttalanden som du och andra anvéndare publicerar
via tjansterna, inklusive forum eller dina atgdrder inom ramen for tjansterna.

d. Harmed utesluter vi uttryckligen

i. alla villkor, garantier eller andra férutsattningar som annars kan goéras gdllande genom skrivna
och oskrivna lagar, samt

ii. allt ansvar for forlust eller skada i samband med anvéndningen av tjansterna eller berérd tredje
parts tjanster. Detta inkluderar

A. alla slags forluster, antingen det rér om eget vallande (inklusive forsumlighet eller brott mot en
stadgeenlig skyldighet), kontrakt, feltolkningar (i god tro eller genom férsumlighet) eller pd annat
satt,

B. direkt forlust,

C. oavsiktlig forlust,

D. underordnad forlust,

E. foljdforlust och

F. indirekt forlust.

iii. Ingenting av det ovanstdende hindrar krav pd& skadesténd fér materiella tillgangar.
e. Din enda gottgorelse vid en tvist med Ubisoft eller dessa licensgivare ar att

i. upphora all anvandning av tjansterna och avsluta ditt konto, och

ii. om tillampligt, yrka skadestand fér dina forluster.

f. Ubisofts skadestdndsansvar begrdnsar sig till ersattning av det avgiftbelagda innehdllet, som
Ubisoft efter att ha granskat ditt krav bekraftar ar oanvandbart, med likvardigt innehall som valjs
av Ubisoft.

g. Under alla omstandigheter kan Ubisofts och dess dotterbolags skadestdndsansvar inte dverstiga
betalningen for tjénsterna under tolv (12) manader innan tvisten uppstod.

h. Ingenting av det ovanstdende péverkar vért skadestéindsansvar fér dédsfall eller personskador
till foljd av vart vallande, eller vart skadestdndsansvar vid bedrdgeri eller bedragligt beteende, eller
annat skadestdndsansvar som inte kan undantas eller begrdnsas enligt gdllande lag.

15.2 Ersattning och kompensation

a. Du samtycker till att bestrida, ersatta och hdlla Ubisoft och dess dotterbolag (enligt definitionen
ovan), underleverantérer och leverantérer av innehdll skadeldsa vid krav eller pastddda fordringar,
skadestandsansvar och skador samt fér alla kostnader, inklusive advokatarvoden, efter och/eller
som ett resultat av en évertrédelse av dessa villkor som du &r ansvarig for eller som stér i samband
med ditt beteende inom ramen for tjansterna.

b. Utan att begrénsa det generella i det foregéende, samtycker du till att bestrida, ersatta och halla
Ubisoft och dess dotterbolag skadeldsa i hdndelse av oladmplig eller olaglig anvandning av ditt
konto, inklusive i hdndelse av olaglig eller oldmplig anvéndning av ndgon som du har gett till&telse
att anvanda ditt konto. Du samtycker till att personligen héllas ansvarig for din anvéndning av
tjdnsterna och for all kommunikation och aktivitet inom ramen for tjénsterna.



c. Ubisoft forbehdller sig ratten att pd egen hand och egen bekostnad, skdta sitt eget férsvar och
ha ensam kontroll dver rattsliga dtgérder som du normalt héller Ubisoft skadelds for.

15.3 Bestmmelserna i denna artikel 15 fortsatter att gdlla efter att dessa villkor har upphort att
gdlla eller ditt konto har avslutats.

16 Finns det annan information som du behéver vara medveten om?

Den har artikeln innehdller extra information om avtalet mellan oss, bland annat dndring av dessa
villkor, konsumentmedling, lag och domsratt samt kontaktuppgifter.

JA. Nedan hittar du annan allmdn information som styr dessa Villkor. Om du inte hittar den
information du letar efter i dessa Villkor kan du séka pd https://legal.ubi.com.

161 Andring av Villkoren. Vi kan ndr som helst revidera dessa Villkor av skal som relaterar till
sAkerhet, rattslig praxis, basta praxis och/eller andra bestémmelser. Vi kommer inte att anvénda
denna rattighet for att géra storre dndringar av Villkoren, som péaverkar dina rattigheter, utan att
du fér mojlighet att ge ditt samtycke. Om du inte godkdnner éndringarna av dessa Villkor ska du
avsluta ditt Konto enligt artikel 8.1. Du bér regelbundet leta efter revideringar av Villkoren eftersom
de ar bindande for dig. All anvandning av Tjansterna efter en revidering av Villkoren innebdr att du
godkdnner de reviderade Villkoren.

16.2 Ogiltighet. Om en domstol eller en behdrig myndighet anser att ndigon bestémmelse i dessa
Villkor (eller del av bestémmelse) dar ogiltig, olaglig eller omajlig att tilldmpa, ska den bestémmelsen
eller del av bestdmmelse, i den utstrackning det kravs, betraktas som struken, och detta ska inte
paverka giltigheten eller méjligheten att tilldmpa évriga bestdmmelser i Villkoren. Om en ogiltig,
olaglig eller otilldmpbar bestdmmelse i dessa Villkor skulle vara giltig, laglig eller méjlig att tilldimpa
om en del av den skulle strykas ska bestdmmelsen tilldmpas med minsta méjliga dndring for att géra
den laglig, giltig och tillampbar i syfte att avspegla véra ursprungliga avsikter.

16.3 Inga undantag. Vi ska anses avstd frén en rattighet eller en gottgorelse forst efter att detta
avtalats skriftligen mellan parterna. Om vi inte utdvar en rattighet eller begar en gottgoérelse enligt
dessa Villkor eller enligt lag innebdr det inte att vi avstér frén den eller ndgon annan rattighet eller
gottgorelse, inte heller ska detta hindra eller begrénsa véar mojlighet att utéva den eller ndgon
annan rattighet eller begdra gottgorelse. Inget enstaka eller delvist utévande av denna rattighet
eller gottgodrelse ska hindra eller begrdnsa ett utdvande av den eller nadgon annan rdttighet eller
gottgorelse i framtiden.

16.4 Hela avtalet.

a) Ingen av parterna har nér de godként dessa Villkor férlitat sig pé och forlitar sig inte pd négon
forklaring, framstalining, férsékran eller garanti (nedan kallat Framstdlining), annat dn vad som
uttryckligen faststdlls i dessa Villkor.

b) Varje part samtycker till att de enda rattigheter och gottgdrelser som ar méjliga i samband med
en Framstdllning ska innebdra avtalsbrott.

c) Dessa Villkor och alla regler eller instruktioner som publiceras pd nétet om en Tjdnst utgdr hela
avtalet mellan oss med avseende pd dess tillampningsomrade och har féretrade och upphdver alla
féregadende muntliga eller skriftliga kontrakt, verenskommelser och avtal.

d) Ingenting i denna artikel ska begrdnsa eller utesluta skadestandsskyldighet for bedrageri eller
bedragligt syfte.

16.5 Tvistl6sning.

Alternativ tvistldsning. | hdndelse av tvist om eller ansprdk pd dessa Villkor tillhandahdller
Europeiska kommissionen en plattform som gor det méjligt att 16sa nattvister mellan konsumenter
och féretag pd ett oberoende satt utan domstol. Plattformen hittar du pd féljande adress:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Lag.och domsratt. Dessa Villkor, ditt Konto och eventuella tvister eller ansprdk som uppstar i
samband med dem eller deras tillampningsomrdde eller bildande (inklusive utomobligatoriska
tvister eller ansprdk) styrs av och ar utformade enligt Englands och Wales lagar. Du samtycker
odterkalleligen till att domstolar i England och Wales har exklusiv domsratt for att 16sa sddana
tvister eller ansprdk.

16.6 Force majeure. Vi har ingen skadesténdsskyldighet enligt dessa Villkor om vi hindras, eller
férsenas, att infria vara skyldigheter eller driva vér affarsverksamhet pé& grund av handlingar,
handelser, férsummelser eller olyckor som rimligen ligger utanfér var kontroll, inklusive, utan


https://ubisoft.com/legal/documents/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/

begrdnsning, strejker, fel i ett telekommunikationsnat, force majeure, krig, upplopp, pandemi,
vandalism, efterlevnad av lag eller regeringsbeslut, olycka, brand, éversvémning eller fel av
underleverantdrer.

16.7 Kontakt/kundsupport. Du hittar dessa Villkor p& https://legal.ubi.com. Om du har frégor om
dessa Villkor kan du kontakta oss pd https://support.ubi.com.

DESSA VILLKOR AR TILLAMPLIGA ENDAST | DEN UTSTRACKNING SOM DETTA AR TILLATET
ENLIGT LAG.
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