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POLITICA DE PRIVACIDADE PARA JOVENS
JOGADORES

COMO A UBISOFT UTILIZA OS TEUS DADOS
PESSOAIS?
Na Ubisoft, desenvolvemos jogos divertidos e originais para te divertires ao máximo, sozinho ou
com os teus amigos. Para que possas desfrutar dos jogos, precisamos de guardar determinadas
informações sobre ti, ou seja, os teus dados pessoais.

Por seres menor de idade, não podemos guardar os teus dados sem a autorização dos teus pais.
Assim, deves falar com eles antes de criares a tua conta! Se jogares os nossos jogos móveis, não
precisas de uma conta nem da autorização dos teus pais, mas não terás acesso a todas as
funcionalidades.

As contas da Ubisoft são criadas pensando na segurança e permitem que os jovens jogadores
desfrutem dos jogos e conteúdos da Ubisoft, ao mesmo tempo que oferecem um nível de proteção
aprimorado. Essas contas oferecem uma ampla gama de recursos para pais e responsáveis legais.
Para mais informações, consulte os artigos que temos disponíveis para contas Ubisoft de jovens
jogadores:

Limites de idade para uma conta Ubisoft

Fechando a conta Ubisoft de um jovem jogador

Criando uma conta Ubisoft

Informações sobre a conta Ubisoft Family Center

Informações sobre contas infantis da Ubisoft

Informações sobre contas de adolescentes da Ubisoft

Aqui poderás compreender melhor o que são os dados pessoais, saber como utilizamos os teus
dados e conhecer os teus direitos.

O QUE SÃO DADOS PESSOAIS?

Dados pessoais são informações sobre ti como, por exemplo, o teu nome, a tua idade, o teu
endereço de e-mail ou as ações realizadas num jogo (por exemplo, pontuações atingidas, níveis
desbloqueados, etc.).

POR QUE MOTIVO A UBISOFT GUARDA OS TEUS DADOS
PESSOAIS?

Guardamos os teus dados pessoais para que possas:

· Criar uma conta Ubisoft para acesso aos teus jogos e criação do teu perfil (por exemplo,
endereço de e-mail, data de nascimento, nome de utilizador, avatar, etc.).

· Iniciar sessão na tua conta através das redes sociais (por exemplo, Facebook, Twitch) para
encontrares e jogares com os teus amigos.

· Comprar jogos ou artigos na nossa loja (por exemplo, número do cartão de crédito dos teus pais,
etc.).

· Jogar os teus jogos no computador, na consola ou no telemóvel, desfrutando da melhor
experiência possível (por exemplo, guardar as tuas partidas, detetar erros, etc.).

· Conversar com os teus amigos no fórum ou no chat do teu jogo favorito.

https://www.ubisoft.com/help/article/000099796
https://www.ubisoft.com/help/article/000094945
https://www.ubisoft.com/help/article/000060593
https://www.ubisoft.com/help/article/000079338
https://www.ubisoft.com/help/article/000107310
https://www.ubisoft.com/help/article/000107323


· Participar num concurso ou inquérito organizado por nós (por exemplo, nome, endereço de e-mail
e postal, etc.).

· Contactar o nosso Suporte.

Atenção: para poderes fazer tudo isto, deves respeitar as regras! Se fizeres batota ou não
respeitares os outros jogadores, também poderemos utilizar os teus dados para limitar o teu
acesso aos jogos.

DURANTE QUANTO TEMPO A UBISOFT CONSERVA OS TEUS
DADOS PESSOAIS?

Não guardamos as tuas informações para sempre, eliminando as mesmas quando já não sejam
necessárias. Por exemplo, se decidires cancelar a tua conta Ubisoft, eliminamos o teu nome de
utilizador, a tua idade e o teu endereço de e-mail.

COM QUEM A UBISOFT PARTILHA OS TEUS DADOS PESSOAIS?

Podemos partilhar os teus dados pessoais com outras empresas para que nos ajudem a
disponibilizar os nossos jogos, permitam o teu acesso a determinadas funcionalidades (por
exemplo, compra e receção de produtos) e ainda, com o consentimento dos teus pais, apresentem
anúncios publicitários que possam interessar-te.

QUAIS SÃO OS TEUS DIREITOS EM RELAÇÃO AOS TEUS DADOS
PESSOAIS?

· Podes pedir-nos uma cópia dos teus dados.

Como podes fazê-lo? Clica aqui, acede à secção “Confidencialidade e comunicação” da tua conta
e, em seguida, a “Transferir os seus dados”.

· Podes pedir-nos para cancelar a tua conta e eliminar os teus dados.

Como podes fazê-lo? Clica aqui, acede à secção “Informação da conta” e, em seguida, a
“Cancelar a sua conta Ubisoft”.

· Não tens uma conta Ubisoft ou tens uma pergunta para nos fazer?

Podes contactar o Suporte da Ubisoft e iremos responder-te o mais rápido possível!

Podes saber mais sobre a utilização dos teus dados por parte da Ubisoft aqui:
https://legal.ubi.com/privacypolicy/

https://account.ubisoft.com/pt-PT/login
https://account.ubisoft.com/pt-PT/login
https://support.ubisoft.com/Article/000063467/
https://legal.ubi.com/privacypolicy/

