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TERMOS DE ASSINATURA DE UBISOFT+
UBISOFT+ é um programa de assinatura fornecido a você pela Ubisoft. Estes termos (“Termos
UBISOFT+”) descrevem seus direitos e obrigações em relação à assinatura do UBISOFT+
(“Assinatura” ou “UBISOFT+”) e qualquer parte do conteúdo da Ubisoft (incluindo, sem limitação,
jogos da Ubisoft e conteúdo que pode ser descarregado) acessível a você, como parte da
Assinatura (coletivamente, o “Serviços UBISOFT+”). Estes Termos UBISOFT+ são incorporados por
referência nos Termos de Uso da Ubisoft disponíveis em https://legal.ubi.com/termsofuse(“Termos
de Uso”) e juntos constituem o acordo total entre a Ubisoft e você em relação à Assinatura e
substituem qualquer entendimento ou acordo anterior (seja oral ou escrito) a esse respeito. Todos
os termos em maiúsculas usados, mas não definidos no presente, terão o significado que lhes foi
atribuído nos Termos de Uso.

1. Da elegibilidade.

Você deve ter uma Conta Ubisoft válida e ativa para acessar o UBISOFT+. Note que o UBISOFT+
não está disponível em todos os países e são aplicadas restrições de idade e variam por país.

2. Dos Serviços UBISOFT+

Lembre-se, os Serviços do UBISOFT+, os Jogos do UBISOFT+ e/ou os benefícios disponíveis com
sua Assinatura serão diferentes segundo o plano selecionado, a(s) plataforma(s) em que sua
Assinatura está acessível e o local onde você a adquiriu. Para obter informações atualizadas,
consulte a descrição dos recursos disponíveis junto ao vendedor terceiro ou, se comprar da
Ubisoft, esta FAQ.

Podem ser oferecidos aos titulares de Conta Ubisoft com uma Assinatura ativa os seguintes
benefícios de Assinatura:

a) acesso a uma biblioteca limitada de jogos de PC Ubisoft disponível aqui:
https://store.ubi.com/ubisoftplus/games, que podem incluir DLCs e pacotes de expansão, para a
reprodução online ilimitada para a duração da disponibilidade dos jogos no UBISOFT+ (os “Jogos
UBISOFT+”). Note que os suplementos físicos no jogo, aceleradores e outros consumíveis digitais
são excluídos dessas edições, a menos se especificamente indicados ao contrário. A Ubisoft pode
remover a qualquer momento, a seu exclusivo critério, qualquer conteúdo premium das edições
dos Jogos UBISOFT+;

b) inclusão em programas de acesso antecipado, fornecendo aos subscritores a capacidade de
obter acesso antecipado a certos jogos Ubisoft antes da data que esses jogos estejam, de outro
modo, disponíveis ao público (“Acesso Antecipado”);

c) inclusão em programas beta, quando aplicável; e

d) descontos em certos jogos Ubisoft, mercadorias e outros conteúdos (a serem atualizados de
tempos em tempos) oferecidos por meio da Loja Ubisoft (“Descontos”).

e) permite aos usuários com uma Assinatura ativa ter acesso a uma lista dedicada de
recompensas (as "Recompensas"). Essas Recompensas podem incluir drops no conteúdo do jogo
e/ou qualquer outro benefício que a Ubisoft possa desejar incluir como Recompensas.

f) permitir que os Usuários com uma Assinatura ativa tenham acesso a uma lista dedicada de
recompensas (as "Recompensas"). Essas Recompensas podem incluir conteúdos do jogo e/ou
qualquer outro benefício que a Ubisoft possa incluir como Recompensa.

Lembre-se que (i) as Recompensas podem estar sujeitas à verificação, (ii) as Recompensas não
são transferíveis, (iii) a disponibilidade das Recompensas pode mudar; e (iv) salvo indicação em
contrário da Ubisoft, os Usuários que tenham cancelado sua Assinatura serão considerados novos
Usuários para os efeitos de Recompensas se voltarem a assinar o Ubisoft+ (em outras palavras,
qualquer status baseado no tempo de assinatura será redefinido após o cancelamento). Podem
ser aplicados termos e condições adicionais à forma como as Recompensas são concedidas e/ou
a qualquer Recompensa. A Ubisoft reserva-se o direito de remover qualquer Recompensa e/ou a
capacidade de receber Recompensas em caso de fraude ou abuso, conforme determinado a seu
critério exclusivo, e o direito de alterar ou cancelar a forma como as Recompensas são fornecidas
a qualquer momento e de qualquer forma, sem aviso prévio.
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Observe que, (i) a lista de Recompensas pode mudar; (ii) termos e condições adicionais podem ser
aplicados a qualquer Recompensa; (iii) a menos que especificado de outra forma pela Ubisoft, os
Usuários que cancelem sua Assinatura serão considerados como novos Usuários para fins de
Recompensas se voltarem à UBISOFT+ posteriormente.

Os Serviços UBISOFT+ estão sujeitos a mudanças a qualquer momento e se aplicam limitações e
exclusões. Para detalhes atuais sobre os Serviços UBISOFT+ específicos disponíveis como parte da
sua Assinatura, visite regularmente https://support.ubi.com/Faqs/000043786/. Note que os
Serviços UBISOFT+ podem variar dependendo da sua idade e país.

3. DA RENOVAÇÃO AUTOMÁTICA

NOTE QUE, SUJEITO À LEI APLICÁVEL, SE VOCÊ ESCOLHER SUBSCREVER PARA UBISOFT+, A SUA
SUBSCRIÇÃO SERÁ RENOVADA AUTOMATICAMENTE A CADA MÊS AO PREÇO DE ASSINATURA
ENTÃO ATUAL (ALÉM DO IMPOSTO APLICÁVEL OU INCLUÍDOS OS IMPOSTOS APLICÁVEIS NO
ENDEREÇO DE COBRANÇA) EM CADA DATA DE RENOVAÇÃO SEM QUALQUER AÇÃO ADICIONAL
DE SUA PARTE, A MENOS E ATÉ QUE VOCÊ CANCELE A SUA ASSINATURA.

4. Do Preço, Faturamento e Métodos de Pagamento na Aquisição
da Ubisoft.

A taxa de Assinatura para os Serviços UBISOFT+ será cobrada na data de faturamento indicado
na sua página da Conta Ubisoft. Você deve fornecer um método de pagamento válido para
registro de uma Assinatura, e a Ubisoft pode pedir-lhe que atualize seu método de pagamento a
qualquer momento, se ele se tornar inválido. Os pagamentos de renovação recorrentes serão
retirados a partir do método de pagamento que você selecionou na instrução, a menos e até que
você altere o seu método de pagamento e/ou ele se torne inválido. Você autoriza a Ubisoft a
cobrar qualquer método de pagamento associado à sua conta caso seu método de pagamento
principal expire ou seja recusado. Se um pagamento não for liquidado com sucesso, devido ao
vencimento do método de pagamento, fundos insuficientes ou, de outra forma, a Ubisoft poderá
suspender o seu acesso ao UBISOFT+ até que tenha cobrado um método de pagamento válido
com sucesso. A Ubisoft notificará você antes que qualquer alteração de preço da sua Assinatura
seja efetiva, de forma a ser determinada pela Ubisoft a seu exclusivo critério, sujeito à lei aplicável.
Você obterá acesso total imediato à Assinatura após a assinatura, e no momento da assinatura,
você terá recebido todas as informações necessárias para consentir. Em consequência, e a menos
que seja exigido pela lei aplicável, a Assinatura não é reembolsável e não é transferível.

5. Do Teste gratuito.

A Ubisoft pode, ocasionalmente, fornecer acesso a uma avaliação gratuita de alguns ou de todos
os Serviços UBISOFT+ (o “Teste Gratuito”). A duração e as condições/restrições associadas a esse
Teste Gratuito serão especificadas na página de Assinatura na Ubisoft Store
(https://store.ubi.com/ubisoftplus) ou no Ubisoft Connect. Os titulares de contas com uma
Assinatura existente ou anterior podem não ser elegíveis para um Teste Gratuito. A inserção de um
método de pagamento pode ser necessária para participar de um Teste Gratuito. Sujeito à lei
aplicável, após um Teste Gratuito, sua Assinatura poderá ser renovada automaticamente, a menos
que você tenha cancelado antes do término do Teste Gratuito. Se você não cancelou sua
Assinatura, a Ubisoft cobrará a taxa de Assinatura mensal atual para o método de pagamento que
escolheu ao se inscrever, para o próximo período de assinatura/ciclo de faturamento. Observe: sua
Assinatura será renovada automaticamente até que você a cancele, de acordo com as condições
estabelecidas no Artigo 3 acima.

6. Do Cancelamento da sua Assinatura na Aquisição da Ubisoft.

Você pode cancelar a sua Assinatura a qualquer momento e por qualquer motivo, visitando
“Minha Conta” em https://store.ubi.come seguindo as instruções para cancelar sua Assinatura.
Após o cancelamento, você ainda terá acesso completo a todos os serviços UBISOFT+ atuais até
o final do período de Assinatura que cancelou. Após o término do atual período de Assinatura,
você não terá mais acesso aos Serviços UBISOFT+, incluindo, sem limitação, o Acesso Antecipado,
Descontos, Jogos UBISOFT+ ou qualquer compra feita dentro de um Jogo UBISOFT+ (a menos que
você tenha comprado o jogo e tenha acesso a ele em sua conta separada do UBISOFT+). Caso
você não tenha comprado o jogo fora do UBISOFT+, a Ubisoft pode, a seu exclusivo critério, optar
por salvar sua progressão e/ou qualquer compra no jogo, caso decida renovar sua Assinatura
posteriormente. Se a Ubisoft escolher salvar sua progressão, consultar
https://support.ubi.com/faqs/000046342para obter uma lista dos Jogos da UBISOFT+ para os
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quais a progressão pode ser salva. Não obstante o exposto acima, observar que, se optar por
renovar uma Assinatura em uma data posterior, você só terá acesso aos Serviços UBISOFT+
atuais.

7. Acesso Multiplataforma

A Ubisoft pode, como Teste Gratuito ou mediante pagamento de uma taxa, permitir que você
jogue alguns Jogos do Ubisoft+ (e, conforme aplicável, acesse certos Serviços do Ubisoft+) em
outras plataformas e/ou serviços por meio do Acesso Multiplataforma ("Plataformas de
Terceiros"). Se você optar por este Acesso Multiplataforma, terá de seguir as instruções para
associar sua Conta Ubisoft à sua conta nas Plataformas de Terceiros (seja iniciando sessão na sua
conta já existente ou criando uma). Quaisquer termos que se apliquem ao seu uso das Plataformas
de Terceiros (incluindo, sem limitação, os termos de uso e a política de privacidade da Plataforma
de Terceiros) também se aplicarão ao seu uso dos Serviços do Ubisoft+ nas Plataformas de
Terceiros. Você é responsável por ler e entender esses termos, que podem ser atualizados
periodicamente, e se não concordar com eles, não associe sua Conta Ubisoft a essas Plataformas
de Terceiros. A Plataforma de Terceiros poderá exigir o pagamento de uma taxa adicional para
acesso a essa Plataforma. Jogo cruzado e progressão cruzada podem estar disponíveis para
determinados Jogos do Ubisoft+ e certas Plataformas de Terceiros. Para obter mais informações
sobre esses recursos, consulte
https://support.ubisoft.com/faqs/000059698.https://support.ubisoft.com/faqs/000059698.

8. Termos Diferentes São Aplicáveis A Assinaturas Adquiridas De
Vendedores Terceiros.

Lembre-se, os Serviços do UBISOFT+, os Jogos do UBISOFT+ e/ou os benefícios disponíveis com
sua Assinatura serão diferentes segundo o plano selecionado, a(s) plataforma(s) em que sua
Assinatura está acessível e o local onde você a adquiriu. Para obter informações atualizadas,
consulte a descrição dos recursos disponíveis junto ao vendedor terceiro ou, se comprar da
Ubisoft, esta FAQ.

9. Das Atualizações.

A Ubisoft se reserva o direito de alterar e atualizar os Serviços UBISOFT+ disponíveis como parte
da Assinatura, a qualquer momento e por qualquer motivo, sem qualquer responsabilidade com
você. Em particular, a Ubisoft pode adicionar ou remover serviços e/ou conteúdo dos Serviços
UBISOFT+ a qualquer momento e por qualquer motivo. Verifique regularmente
https://support.ubi.com/Faqs/000043786/para saber detalhes atuais sobre a Assinatura.

10. Da Suspensão e Rescisão.

A Ubisoft se reserva o direito de cancelar, suspender, rescindir ou limitar seu uso e/ou acesso à
Assinatura e a qualquer ou todos os serviços UBISOFT+ a qualquer momento se suspeitarmos de
atividade fraudulenta, abusiva ou ilegal e/ou atividade que seja de qualquer forma contrária aos
Termos de Uso, estes Termos UBISOFT+, qualquer código de conduta aplicável aos Jogos
UBISOFT+, qualquer outro termo entre você e a Ubisoft e/ou qualquer lei ou regulamento aplicável.
Se sua Assinatura for cancelada ou rescindida de qualquer forma pela Ubisoft, você pode perder
imediatamente o acesso aos Jogos UBISOFT+ e a qualquer Serviço UBISOFT+. Além disso,
observar que (a) se a Ubisoft suspender ou rescindir sua Conta Ubisoft de acordo com os Termos
de Uso, você não poderá mais acessar nenhum Serviço UBISOFT+ e(b) se a Ubisoft suspender ou
rescindir seu acesso a um jogo específico que você adquiriu separadamente à sua Assinatura,
incluindo no caso de uma proibição de sua Conta Ubisoft de tal jogo, você pode perder também
acesso a tal Jogo UBISOFT+ dentro de sua Assinatura. Da mesma forma, se sua Conta for banida
de um Jogo UBISOFT+ de acordo com os Termos de Uso, estes Termos UBISOFT+ e/ou qualquer
código de conduta aplicável, observar que você pode não ter acesso a esse jogo se o adquirir
separadamente da Assinatura, usando sua conta. Se sua Assinatura for suspensa, cancelada ou,
de outra forma, rescindida, no todo ou em parte, você não terá direito a nenhum reembolso
proporcional para o período restante da Assinatura (se houver). Não obstante o exposto acima, a
Ubisoft se reserva o direito de rescindir o UBISOFT+ ou qualquer um dos Serviços UBISOFT+, a
qualquer momento e por qualquer motivo, com pelo menos trinta (30) dias de aviso prévio.

11. Do Uso Pessoal.
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A menos que expressamente autorizado pela Ubisoft, o UBISOFT+ é fornecido a você em sua
capacidade individual. Você pode não combinar, transferir ou trocar UBISOFT+ e/ou os Serviços
UBISOFT+ com ou para outros usuários ou Contas por qualquer motivo. O descumprimento da
presente disposição pode resultar na suspensão ou rescisão da sua Assinatura e/ou Conta.

12. Da Licença limitada.

Sem prejuízo de qualquer disposição em contrário contida no presente ou nos Termos de
Utilização, e independentemente da terminologia empregada, os Serviços UBISOFT+ representam
os direitos de licença limitados, não têm valor monetário ou “no mundo real” e não podem ser
transferidos, nem resgatados por você para qualquer valor em dinheiro ou monetário da Ubisoft a
qualquer momento.

13. Da Revisão e Rescisão desses Termos do UBISOFT+.

A Ubisoft pode rever esses Termos UBISOFT+ a qualquer momento e por qualquer motivo, a seu
único critério, as mudanças serão efetivas, como indicado. Se tiver alguma pergunta relativa a
alguma mudança, contate o Suporte ao Cliente em https://support.ubi.com. Claro, se não desejar
participar do UBISOFT+ depois que as mudanças ficarem efetivas, pode cancelar a sua Assinatura
visitando a “Minha Conta” em https://store.ubi.come clique em “Cancelar a minha Assinatura”;
todos esses cancelamentos sendo efetivas no final do período de Assinatura no qual você realizou
o cancelamento.

14. Da Conexão à Internet Contínua e outros Requisitos do
Sistema.

Para confirmar uma Assinatura, o UBISOFT+ requer uma conexão à Internet contínua para a
reprodução online e offline. Além disso, certos Serviços UBISOFT+ podem requerer tecnologia de
proteção adicional do conteúdo, assim como a instalação de software antifraude. Os requisitos do
sistema e conteúdo estão sujeitos a mudanças a qualquer momento. Verifique todos os requisitos
em relação aos Serviços UBISOFT+ antes da Assinatura.

15. Dos Dados Pessoais.

A Ubisoft processa seus dados pessoais em conformidade com todos os regulamentos aplicáveis
relativos a dados pessoais e, em particular, com o Regulamento Geral de Proteção de Dados (UE)
2016/679 (GDPR) e com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 13709/2018 da República
Federativa do Brasil (LGPD) para proceder com sua Assinatura e lhe fornecer Serviços UBISOFT +.
Para saber mais sobre o processamento de seus dados pessoais e para exercer seus direitos,
consulte a Política de Privacidade da Ubisoft.

16. Vários.

Caso a Ubisoft não atue em relação a essa violação destes Termos UBISOFT+ por qualquer
motivo, a Ubisoft não será considerada como tendo renunciado a seu direito de atuar em relação
a violações futuras ou semelhantes. Caso um tribunal considere qualquer um destes Termos
UBISOFT+ não sendo aplicável ou inválido, esse termo será aplicado no limite máximo permitido
pela legislação aplicável e os outros termos permanecerão válidos e aplicáveis. Nada nesses
Termos UBISOFT+ será considerado como exclusão ou restrição de qualquer um de seus direitos
legais como consumidor.
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