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PERSONVERNERKLÆRING FOR UNGE SPILLERE

HVORDAN BRUKER UBISOFT PERSONLIGE
OPPLYSNINGER OM DEG?

Hos Ubisoft lager vi morsomme og originale spill som du kan ha mye moro med, alene eller sammen
med venner. For at du skal kunne ha mest mulig moro med disse spillene trenger vi å registrere litt
informasjon om deg. Det er det som kalles dine personlige opplysninger.

Fordi du er mindreårig kan vi ikke registrere disse opplysningene uten at foreldrene dine gir tillatelse
til det. Derfor bør du snakke med dem før du oppretter en konto hos oss! Dersom du spiller
mobilspill, trenger du ikke tillatelse fra dine foreldre, men du får heller ikke tilgang til alle funksjonene
i spillet.

Dersom du ønsker å vite mer om hva personlige opplysninger er, hva vi gjør med disse
opplysningene og hvilke rettigheter du har, finner du svarene her.

HVA ER EN PERSONLIG OPPLYSNING?

En personlig opplysning er informasjon om deg, som for eksempel hva du heter, hvor gammel du er,
din e-postadresse eller hva du gjør i et spill (eks. poeng du har scoret, nivåer du har nådd,...).

HVORFOR REGISTRERER UBISOFT PERSONLIGE OPPLYSNINGER
OM DEG?

Vi registrerer personlige opplysninger om deg for at du skal kunne:

· Opprette en Ubisoft-konto som gir deg tilgang til spillene, og opprette en profil (f.eks. e-
postadresse, fødselsdato, kallenavn, avatar,...).

· Logge deg inn på din Ubisoft-konto via sosiale nettverk (eks.: Facebook, Twitch) der du finner
venner du kan spille med.

· Kjøpe spill eller items i vår butikk (f.eks. dine foreldres kredittkortnummer,...).

· Spille spill på din PC, din konsoll eller din telefon, ved at vi gir deg best mulig spilleopplevelse (f.eks.
lagring av dine resultater, fjerning av bugs,...).

· Diskutere med dine venner på forum eller chat om ditt yndlingsspill.

· Delta i konkurranser eller meningsundersøkelser som vi organiserer (f.eks. navn, e-postadresse og
postadresse,...).

· Kontakte vår Kundeservice.

Men for at du skal kunne gjøre alt dette, må du overholde noen regler! Hvis du jukser eller ikke
respekterer andre spillere, kan vi bruke dine personlige opplysninger til å begrense din adgang til
spillene.

HVOR LENGE LAGRER UBISOFT DINE PERSONLIGE
OPPLYSNINGER?

Vi oppbevarer ikke dine personlige opplysninger for bestandig, vi sletter dem når vi ikke trenger
dem mer. Hvis du for eksempel bestemmer deg for å lukke din Ubisoft-konto, vil vi slette ditt
kallenavn (pseudo), din alder og din e-postadresse.

HVEM DELER UBISOFT DINE PERSONLIGE OPPLYSNINGER MED?

Det kan hende at vi deler dine personlige opplysninger med bedrifter som hjelper oss å stille spill til
disposisjon for deg, bedrifter som gir deg tilgang til visse funksjoner (f.eks. kjøpe produkter og få



dem levert), men også for at disse bedriftene skal kunne, dersom foreldrene dine går med på det,
sende deg reklame du kan være interessert i.

HVA ER DINE RETTIGHETER NÅR DET GJELDER DINE
PERSONLIGE OPPLYSNINGER?

· Du kan be oss om en kopi av dine personlige opplysninger.

Hvordan gjør du det? Klikk her, gå inn i avsnittet «Konfidensialitet og kommunikasjon» i din konto, og
så inn i rubrikken «Laste ned mine personlige opplysninger».

· Du kan be oss om å lukke din konto og slette dine personlige opplysninger.

Hvordan gjør du det? Klikk her, gå inn i avsnittet «Informasjon om kontoen», og så inn i rubrikken
«Lukke min Ubisoft-konto».

· Har du ikke en Ubisoft-konto, eller har du spørsmål til oss?

Da kan du kontakte Ubisofts Kundeservice.Vi svarer deg så fort som mulig!

Her finner du mer informasjon om Ubisofts bruk av dine personlige opplysninger:
https://legal.ubi.com/privacypolicy/

https://account.ubisoft.com/
https://account.ubisoft.com/
https://support.ubisoft.com/Article/000063467/
https://legal.ubi.com/privacypolicy/

