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미성년자 이용자 개인정보 처리방침

Your privacy is not a game

만 18세 미만인 경우, 유비소프트가 귀하의 개인정보를 어떻게 사용하는지 이 항목에서 더 잘 이해하실 수 있습니다. 여기에는 귀하가 저희 게임을 플레이하거나 서비스를 이용할 때 개
인정보를 보호하기 위해 저희가 취하는 조치를 설명합니다.

부모님이나 법적 보호자이신 경우, 당사의 개인정보 처리방침을 읽어보시고 "가족 섹션"을 참조 하시거나 전용 도움말 문서인 '유비소프트의 어린 플레이어 계정' / '유비소프트 계정 가
족 센터 정보'를 읽어보시길 권합니다.

일반 개인정보 처리방침의 간략한 버전은 '개인정보 안내'에서 확인하실 수 있습니다.

서문

유비소프트는 어린 플레이어 보호를 중요하게 생각합니다. 저희의 목표는 안전하고 재미있으며 연령에 적합한 게임 경험을 제공하는 것입니다. 이를 위해 18세 미만 플레이어를 위한 강
화된 개인정보 보호 및 안전 기능을 갖춘 '청소년 플레이어 계정'을 �련했습니다. 여기에는 '어린이 계정'과 '청소년 계정'이 포함됩니다.

어린이 계정: 만 7세부터 귀하의 국가에서 온라인 선택을 스스로 할 수 있는 연령(‘동의 연령’이라고도 함) 사이인 경우, ‘어린이 계정’이라는 특별한 유형의 계정을 생성할 수 있습니
다. 이 계정은 부모님 또는 법적 보호자의 유비소프트 계정에 연결됩니다. 부모님 또는 법적 보호자는 다음과 같은 역할을 합니다:

- 계정 설정을 도와주고,

매월 자녀의 게임 활동 보고서를 수신하며,

당사가 제공하는 서비스에서 구매하거나 친구 요청을 수락할 때 알림을 받습니다.

가족 센터를 통해 설정을 관리하세요.

자세히 알아보기: 유비소프트 어린이 계정 정보

청소년 계정: 귀하의 국가에서 온라인 선택을 스스로 할 수 있는 연령(‘동의 연령’이라고도 함)과 18세 사이인 경우, 청소년 계정이라는 특별한 유형의 계정을 생성할 수 있습니다. 추
가 보호 기능을 이용할 수 있습니다.

자세히 알아보기: 유비소프트 청소년 계정 정보

유비소프트 어린이 계정을 통해 안전하게 유비소프트 게임과 콘텐츠를 즐길 수 있습니다. 보호 기능에는 게임 내 지출 관리, 프로필 공개 범위 제한, 기본 개인정보 설정, 텍스트 및 음성
채팅 제한 등이 포함됩니다.

아래는 국가별 온라인 선택권 부여 연령(동의 연령) 예시입니다:

국가 동의 연령

중국 14세

프랑스 15

독일 16

일본 15

대한민국 14

https://www.ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/
https://www.ubisoft.com/help/ubisoft-account/account/article/information-about-young-player-ubisoft-accounts/000079310
https://www.ubisoft.com/help/account/article/information-about-the-ubisoft-account-family-center/000079338
https://www.ubisoft.com/help/account/article/information-about-the-ubisoft-account-family-center/000079338
https://www.ubisoft.com/legal/privacy/
https://www.ubisoft.com/help/article/000099796
https://www.ubisoft.com/help/article/000107310
https://www.ubisoft.com/help/article/000099796
https://www.ubisoft.com/help/article/000107323


영국 13

미국 13

자세한 내용은 다음 문서를 참조하십시오:

유비소프트 계정 연령 제한

유비소프트 계정 패밀리 센터 정보

유비소프트 어린이 계정 정보

유비소프트 청소년 계정 정보

유비소프트 계정의 소셜 설정

어린 플레이어의 Ubisoft 계정 해지

유비소프트는 귀하의 개인 데이터를 어떻게 사용하나요?

귀하의 개인 데이터는 성명, 이메일 주소, 아바타와 같이 귀하와 직접적으로 관련된 정보 또는 사용자 이름, 경우에 따라 게임 데이터와 같이 간접적으로 관련된 정보를 의미합니다.

귀하의 개인 데이터를 사용하여 다음과 같은 기능을 제공합니다:

유비소프트 영 플레이어 계정을 생성하여 게임을 플레이하고 프로필을 만들 수 있도록 합니다. 이를 위해 이메일 주소, 생년월일, 사용자 이름, 아바타 등 일부 개인정보가 필요합니다.
아동 계정을 보유한 경우 계정 설정을 위해 부모님 또는 법적 보호자에게 연락할 수 있습니다.

소셜 미디어 계정으로 로그인하거나 디스코드, 유튜브, 트위치 등 다른 서비스와 계정을 연동할 수 있습니다(해당 소셜 미디어 계정 사용 연령에 해당하는 경우).

본인의 연령에 적합한 게임을 스토어에서 구매하거나 아이템을 구입할 수 있습니다. 게임 내 기본 지출 한도는 연령에 따라 설정되며, 부모님이나 법적 보호자가 이 한도를 변경할 수 있
습니다.

컴퓨터, 게임 콘솔 또는 휴대폰에서 게임을 플레이하여 최상의 사용자 경험(예: 진행 상황 저장, 버그 감지)을 누리세요.

서비스 내에서 사회적 상호작용이 가능한 연령이라면, 포럼이나 선호하는 게임 내에서 친구들과 음성 및 텍스트 채팅을 이용할 수 있습니다. 채팅 제한은 연령에 따라 기본 적용되며, 부
모님이나 법적 보호자가 이를 변경할 수 있습니다. 채팅에서 정보를 공유하기 전에 반드시 부모님이나 법적 보호자에게 문의하세요.

당사가 주최하는 콘테스트나 설문조사에 참여하세요(예: 이름, 이메일).

고객 지원팀에 문의하여 질문에 답변받을 수 있습니다. 이를 위해 귀하의 계정에서 필요한 정보(예: 사용자 이름, 이메일, 생년월일, 국가)를 활용할 수 있습니다.

보안 조치를 시행하여 계정을 보호하고 정보를 안전하게 유지하십시오. 이를 통해 허가 없이 누구도 정보를 열람, 침해, 변경 또는 부적절하게 사용할 수 없도록 합니다.

안전하고 포용적인 게임 환경을 제공하기 위해 악의적인 행위, 즉 이용약관 및 행동 강령을 위반하는 행위를 예방, 탐지 및 제재합니다.

당사는 귀하의 데이터를 �케팅 목적으로 사용하지 않습니다. 광고나 특별 제안이 발송되지 않습니다. 청소년 계정을 보유한 경우, 개인정보 센터의 '선택 사항 관리'에서 언제든지 해당
설정을 조정할 수 있습니다. 계정 관련 중요 이메일은 계속 수신되나 �케팅 이메일은 발송되지 않음을 유의하시기 바랍니다.

유비소프트는 귀하의 개인 데이터를 얼�나 오래 보관하나요?

당사는 서비스 제공에 필요한 기간 동안만 귀하의 개인 데이터를 보관합니다. 더 이상 필요하지 않거나 귀하가 계정 해지를 선택할 경우 해당 데이터를 삭제합니다.

유비소프트의 개인정보 공유 방식

당사는 게임 운영 또는 특정 기능(예: 제품 배송, 고객 지원, 사기 방지, 콘텐츠 관리) 제공을 지원하는 다른 회사와 귀하의 개인 데이터를 공유할 수 있습니다.

기본적으로 귀하의 개인정보는 �케팅 목적으로 외부 파트너와 공유되지 않습니다. 청소년 계정을 보유한 경우, 개인정보 센터의 '선택 사항 관리'에서 언제든지 해당 설정을 조정할 수 있
습니다.

개인 데이터에 대한 귀하의 권리는 무엇인가요?

청소년 플레이어로서 귀하는 자신의 개인정보를 통제할 수 있으며 다음을 수행할 수 있습니다:

접근

https://www.ubisoft.com/help/article/000099796
https://www.ubisoft.com/help/article/000079338
https://www.ubisoft.com/help/article/000107310
https://www.ubisoft.com/help/article/000107323
https://www.ubisoft.com/help/account/article/social-preferences-for-your-ubisoft-account/000107362
https://www.ubisoft.com/help/article/000094945
https://www.ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/
https://www.ubisoft.com/help/player-safety/article/code-of-conduct-the-way-we-play/000095037
https://www.ubisoft.com/account/privacy-center/data-protection
https://www.ubisoft.com/account/privacy-center/data-protection


개인정보 센터의 '개인정보 관리 - 데이터 접근'에서 원클릭 데이터 내보내기 도구를 사용하여 언제든지 개인정보 사본을 요청할 권리가 있습니다. 다른 특정 개인정보에 접근하려면
Ubisoft 도움말 페이지를 방문하세요.

정정

귀하는 계정 정보에서 부정확하거나 불완전한 데이터(예: 이메일 주소 변경)를 업데이트하거나 수정할 권리가 있습니다. 다른 특정 개인 데이터를 수정하려면 Ubisoft 도움말 페이
지를 방문하십시오.

삭제

유비소프트는 계정 운영을 위해 귀하의 개인정보를 처리해야 합니다. 유비소프트가 더 이상 귀하의 개인정보를 처리하지 않기를 원할 경우, 언제든지 계정을 해지하고 데이터를 삭제할 권
리가 있습니다.

계정 폐쇄 시 귀하의 계정 및 게임 등 계정에 연결된 모든 항목에 대한 접근 권한이 상실됩니다.

경우에 따라 귀하가 데이터 삭제를 요청하더라도, 당사는 서비스의 안전성과 보안을 보장하기 위해 필요한 경우 일부 정보를 보관할 수 있습니다.

계정을 해지하려면 계정 정보로 이동하여 "계정 해지"를 클릭하십시오.

이의 제기

귀하는 당사의 개인정보 보호센터 - 선택 사항 관리에서 언제든지 동의를 철회하거나 특정 유형의 데이터 처리에 대해 이의를 제기할 권리가 있습니다.

기본 설정 및 변경 가능 여부는 아동 계정(Child Account) 또는 청소년 계정(Teen Account) 보유 여부에 따라 다릅니다.

부모 또는 법적 보호자의 권리

귀하의 부모 또는 법적 보호자는 귀하의 개인 데이터와 관련하여 다음과 같은 권리를 가집니다:

데이터가 부정확하거나 불완전할 경우 업데이트하거나 수정할 수 있습니다.

귀하의 계정을 폐쇄하고 데이터를 삭제할 수 있습니다.

귀하의 개인 데이터 사용을 거부할 수 있습니다.

해당되는 경우, Ubisoft가 귀하에 대해 수집한 개인 데이터 사본을 요청할 수 있습니다.

문의처

개인 데이터 관련 문의 사항은 다음으로 연락해 주십시오:

데이터 보호 책임자 팀: https://support.ubisoft.com/Article/000063467/

주소: UBISOFT ENTERTAINMENT SA, 2, rue du Chêne Heleuc – 56910 Carentoir (프랑스)

미국에서는 다음 연락처로 Ubisoft에 문의해 주십시오:

Ubisoft, Inc.

300 Mission Street

20층

샌프란시스코, CA 94105

유비소프트가 귀하의 개인 데이터를 어떻게 사용하는지 자세히 알아보시려면 https://www.ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/
를 방문하십시오.

https://www.ubisoft.com/account/privacy-center/data-protection
https://www.ubisoft.com/help/account/article/reviewing-the-data-that-ubisoft-holds-about-me/000063467
https://www.ubisoft.com/account/account-information
https://www.ubisoft.com/help/account/article/reviewing-the-data-that-ubisoft-holds-about-me/000063467
https://www.ubisoft.com/account/account-information
https://www.ubisoft.com/account/privacy-center/data-protection
https://support.ubisoft.com/Article/000063467/
https://www.ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/

