
Ultimo aggiornamento: 01/2026

Aggiornamenti legali

Stiamo aggiornando l'Informativa sulla privacy e i Termini di utilizzo di Ubisoft. Di seguito è riportato
un riepilogo delle modifiche principali.

INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Ubisoft si impegna a garantire la massima trasparenza sulle modalità di raccolta e utilizzo dei dati
personali degli utenti. Nell'ambito di tale impegno, abbiamo aggiornato la nostra Informativa sulla
privacy.

Cosa cambia?

Abbiamo aggiornato l'Informativa sulla privacy per spiegare:

I dati che raccogliamo e come vengono utilizzati

Come puoi gestire i tuoi diritti nel Centro privacy

Fornirvi informazioni su come vengono trattati i vostri dati per nuove funzionalità e servizi

Abbiamo anche introdotto risorse aggiuntive, tra cui:

Informativa sulla privacy per i giovani giocatori, che fornisce dettagli sul trattamento dei dati
personali dei minori,

Guida ai dati personali, pensata per aiutarti a comprendere e gestire meglio l'utilizzo dei tuoi
dati personali.

Cosa significa questo per te?

La tua esperienza con Ubisoft rimane la stessa. Queste modifiche non influiscono su:

La tua capacità di accedere o giocare ai nostri giochi

Il tuo account Ubisoft o i tuoi progressi

Le tue attuali scelte in materia di privacy

Ti invitiamo a consultare l'Informativa sulla privacy aggiornata per rimanere informato su come
trattiamo i tuoi dati personali.

CONDIZIONI D'USO

Tra gli altri aggiornamenti, i Termini di utilizzo sono stati aggiornati per fornirti informazioni più
dettagliate su:

Le nostre Impostazioni famiglia che consentono a bambini e adolescenti di accedere ai
nostri giochi e servizi creando un account Bambino o Adolescente e le impostazioni
disponibili per loro e per i loro genitori/tutori legali al fine di garantire un'esperienza
adeguata all'età (Articolo 3 che sostituisce e migliora il nostro precedente articolo
sull'accesso ai nostri servizi da parte dei minori).

Il nostro impegno a mantenere un ambiente di gioco sicuro e rispettoso. A tal fine, abbiamo
creato un nuovo articolo 7 dedicato al nostro approccio alla sicurezza dei giocatori. Questo
articolo fornisce maggiori dettagli su come applichiamo le nostre politiche di sicurezza dei
giocatori volte a prevenire, individuare e sanzionare comportamenti vietati in Ubisoft, e
unisce gli articoli esistenti sulle regole di condotta, le sanzioni che possiamo applicare per
garantire un ambiente equo e sicuro, le modalità con cui è possibile segnalarci contenuti
illegali e/o dannosi e le modalità con cui trattiamo le segnalazioni.

Aggiornamenti e modifiche che potremmo apportare ai contenuti e ai servizi digitali, nonché
i diritti e le garanzie dei consumatori applicabili, a seconda del paese di residenza e di
quando è possibile esercitarli (articolo 5 e articolo 10). Abbiamo creato un nuovo articolo 5
che rinnova il nostro articolo già esistente su questo argomento e mira a fornire maggiori
dettagli sulla nostra politica già esistente.
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Il nostro obbligo di eliminare gli account inattivi per ottemperare alle leggi sulla privacy dei
dati e le modalità di notifica prima di qualsiasi eliminazione (articolo 8). In questo caso,
abbiamo rivisto l'articolo esistente relativo alla chiusura di un account Ubisoft su nostra
iniziativa per articolare in modo più chiaro gli scenari in cui potremmo eliminare gli account
inattivi in conformità con le normative sulla privacy dei dati e le misure che potete adottare
per evitare tale eliminazione prima che diventi effettiva. Potete trovare ulteriori dettagli nel
nostro articolo dedicato dell'Assistenza.

L'aggiornamento del nostro accordo di arbitrato per i residenti negli Stati Uniti (Articolo 16).
Abbiamo aggiunto una nuova procedura di elaborazione in batch che si applica quando
vengono presentate molte richieste simili all'American Arbitration Association (nota come
"arbitrato di massa").

Con questo aggiornamento, abbiamo voluto fornire a tutti gli utenti un'unica versione dei Termini di
utilizzo applicabile in tutto il mondo. Ciò potrebbe comportare modifiche alla numerazione o ai
paragrafi rispetto alla versione attuale. Ove necessario, abbiamo specificato se un determinato
articolo o paragrafo si applica ai residenti di paesi specifici.

Avrete tempo fino all" 20 marzo 2026 per accettare i Termini di utilizzo aggiornati. Essi entreranno
in vigore per voi e per tutti i nostri utenti a tale data, a meno che non li accettiate prima.

Se non accetti le modifiche, puoi richiedere la chiusura del tuo account Ubisoft nella pagina di
gestione dell'account.

Puoi visualizzare, leggere e scaricare la versione precedente dei Termini di utilizzo qui:

Versione inglese (internazionale): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/en-INTL?
version=4.1

Versione ceca: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/cs-CZ?version=3.0

Versione giapponese: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/ja-JP?version=3.0

Versione inglese (Canada): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/en-CA?
version=4.0

Versione indonesiana: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/id-ID?version=2.0

Versione italiana: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/it-IT?version=4.0

Versione russa: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/ru-RU?version=3.0

Versione inglese (Stati Uniti): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/en-US?
version=4.0

Versione polacca: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/pl-PL?version=4.0

Versione francese (Canada): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/fr-CA?
version=4.0

Versione cinese (Hong Kong - tradizionale):
https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/zh-HK?version=2.0

Versione araba: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/ar-AE?version=2.0

Versione inglese (Regno Unito): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/en-GB?
version=4.0

Versione turca: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/tr-TR?version=2.0

Versione finlandese: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/fi-FI?version=4.0

Versione danese: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/da-DK?version=4.0

Versione svedese: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/sv-SE?version=4.0

Versione olandese: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/nl-NL?version=4.0

Versione norvegese (Bokmål): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/nb-NO?
version=3.0

Versione ungherese: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/hu-HU?version=4.0
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Versione coreana: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/ko-KR?version=3.0

Versione tailandese: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/th-TH?version=2.0

Versione cinese (semplificata - Cina continentale):
https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/zh-CN?version=4.0

Versione tedesca: https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/de-DE?version=4.0

Versione portoghese (Portogallo): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/pt-PT?
version=4.0

Versione portoghese (Brasile): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/pt-BR?
version=4.0

Versione cinese (tradizionale - Taiwan):
https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/zh-TW?version=2.0

Versione spagnola (Spagna): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/es-ES?
version=4.0

Versione francese (Francia): https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/fr-FR?
version=4.0

La nostra missione è offrire esperienze di gioco indimenticabili e ti ringraziamo per far parte della
nostra community. Non vediamo l'ora di incontrarti nei tuoi mondi preferiti.
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