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Szolgdltatasok felhasznaloi feltételei

.Mindannyian ugyanazon szabdlyok szerint jatszunk”

Ez a dokumentum 2026. janudr 26-dn frisslilt. Az el6z6 verzid jtt érhetd el.
UDVOZOLJUK AZ UBISOFT VILAGABAN!
KERJUK, FIGYELMESEN OLVASSA EL A JELEN FELHASZNALASI FELTETELEKET.

Az Ubisoft csapata hiteles és emlékezetes élményeket teremt jatékosaink szdmara, hogy
szérakozhassanak, megoszthassdak élményeiket és kibontakozhassanak a jatékok, alkalmazdsok,
weboldalak és online szolgdltatdsok (amelyeket ,szolgdltatdsainknak” neveziink) segitségével.
Annak érdekében, hogy On élvezhesse szolgdltatasainkat, olyan szabdlyokat alkottunk, amelyek
kdzdsségeinkben mindenre és mindenkire vonatkoznak: Onre, a tébbi jatékosra és magunkra is. A
szolgdltatasok és az aldbbiakban meghatdrozott tartalmak haszndlataval On elfogadja ezeket a
.haszndlati feltételeket”.

HA ON AZ EGYESULT ALLAMOKBAN TALALHATO FELHASZNALO, A JELEN DOKUMENTUMBAN
FOGLALT AKARMI KIVETELEVEL, AZ ON ES AZ UBISOFT KOZOTTI MINDEN VITAT KOTELEZO
EROVEL BIROSAGI UTON KELL MEGOLDANI, ES AZT CSAK ON EGYENI KEPVISELOKENT, NEM
PEDIG CSOPORTOS VAGY KEPVISELOI ELJARAS KERETEBEN LEHET MEGOLDANI, A JELEN
MEGALLAPODAS 16. CIKKENEK MEGFELELOEN. A JELEN FELTETELEK ELFOGADASAVAL ON
LEMOND A JOGAROL, HOGY A VITAKAT BIROSAG ELOTT BIRO VAGY ESKUDTSZEK ELOTT
RENDELKEZZEN, ILLETVE CSOPORTOS VAGY KEPVISELOI PERBEN JOGI LEPESEKET TEGYEN AZ
UBISOFT ELLEN. KERJUK, FIGYELMESEN OLVASSA EL A 11. ES 16. CIKKET, MERT EZEK ERINTIK
JOGAIT.

1. Mik az Ubisoft szolgdltatdsok és tartalmak?

11 Az Ubisoft szolgdltatdasok (., szolgdltatasok “) magukban foglaljak a jatékokat, a letdlthetd
tartalmakat, a szezonbérleteket és egyéb jaték szoftvereket (lemezen vagy mas fizikai
adathordozon, illetve letdltve vagy streamelve), valamint egyéb szoftvertermékeket és online és
mobil szolgdltatdsokat, beleértve azok online funkcioit és egyéb jellemzéit, azok frissitéseit és
fejlesztéseit, a kapcsolddd weboldalakat, az Ubisoft Connect platformot és barmely mas Ubisoft
platformot, az Ubisoft+ eldfizetési szolgdltatdst, a szervezett él6 eseményeket, a szervereket, a
szoftvereket és a keretrendszert, amelyeken keresztiil ezeket jelenleg vagy a jévében az UBISOFT
ENTERTAINMENT S.A. vagy barmely lednyvdllalata vagy kapcsolt vallalata, beleértve az UBISOFT
EMEA SAS-t, az UBISOFT INC.-t és az UBISOFT NOVA-t (egyUttesen ,Ubisoft” vagy .mi") biztositja
Onnek.

1.2 .Tartalom” alatt a Szolgdltatdsok részét képezd barmely elem értendd, beleértve, de nem
kizdrélagosan a jatékon belili tdrgyakat, testreszabdsi elemeket, térképeket, avatarokat, az ésszes
jatékmenetet, grafikakat, zenét és hangokat, szovegeket, Osszes Gizenetet vagy informdciot, neveket,
témakat, targyakat, diszleteket, jelmezeket, effektusokat, parbeszédeket, szlogeneket, helyszineket,
karaktereket, diagramokat, koncepciokat, koreografidkat, videdkat, audiovizudlis effektusokat,
domainneveket. Ide tartoznak az On és mds felhaszndldk dltal létrehozott elemek, az igynevezett
Felhaszndlé dltal Iétrehozott tartalom (a 10. cikkben meghatdrozva); az Ubisoft virtudlis pénzneme
(a 4.3. cikkben meghatdrozva) és a Teszt tartalom (a 13. cikkben meghatdrozva). Jelen felhaszndldsi
feltételek (a .Feltételek”) szabdlyozzdak az ilyen Szolgdltatdsokhoz vald hozzaférését és azok
haszndlatat (.felhasznald” vagy .On"). A Szolgdltatasok és a Tartalom haszndlataval On elfogadia
és vdllalja, hogy betartja a jelen Feltételeket, valamint az esetleges korhatarra és terlletre
vonatkozo kritériumokat. Egy adott Szolgdltatdsra tovdabbi feltételek is vonatkozhatnak, példdaul az
Ubisoft aruhazak értékesitési feltételei, a végfelhasznaldi licencszerzédés és magatartdsi kodex(ek)
(.Magatartdsi kodex”) vagy az eléfizetéseinkre (Ubisoft+ stb.) vonatkozd esetleges kiildnleges
feltételek. Ezen felll adatvédelmi irdnyelveink vilagos képet adnak arrél, hogy hogyan haszndljuk fel
az Onrdl a Szolgdltatasok haszndlata sordn gydjtétt személyes adatokat. Kérjik, olvassa el ezeket a
dokumentumokat, mielétt hozzaférne a Szolgdltatasokhoz.

1.3 A Szolgdltatasok és a Tartalom NEM ERTEKESITESRE, HANEM LICENCELESRE KERULNEK
ONNEK () . Ez azt jelenti, hogy személyes, korlatozott, nem kizarélagos, nem dtruhdzhatd, nem
allicencelhetd és visszavonhatd jogot és licencet adunk Onnek a Szolgdltatdsok haszndlatdra és a
Tartalom elérésére, szérakoztatdsi, nem kereskedelmi célu felhaszndldasra, a jelen Feltételek


https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse/hu-HU?version=4.0

betartdsa mellett. A Szolgdltatdsokhoz és azok bdrmely mdsolatdhoz fiz6dé dsszes jogcim,
tulajdonjog és szellemi tulajdonjog az Ubisoft vagy licencadéi tulajdondt képezi.

A Szolgdltatasok vagy a Tartalom elemeit semmilyen médon nem haszndlhatja fel a jelen
Feltételekben kifejezetten engedélyezett célokon kivil, ideértve tobbek k6z6tt a modellek képzését
vagy finomhangoldasat, vagy az ilyen elemek felhaszndldsat inputként parancsokban, akdér
mesterseges intelligencia eszkézdkben, akdr mdas modon.

2. Mit kell tudnia a fiok létrehozasakor?

21 Lehet, hogy Ubisoft-fiokot és/vagy dedikalt jatékfiokot (., Fidk”) kell Iétrehoznia ahhoz, hogy
hozzaférjen és haszndlhassa bizonyos Tartalmakat és Szolgdltatdsokat, beleértve az online jatékot
is. Fidkot hozhat Iétre pontos, teljes és naprakész informdciok megaddsdval, beleértve egy
érvényes e-mail cimet is.

A kiskoruak védelme, a csalds kockdzatanak megeldzése és kdzdsséguink biztonsagdnak
fenntartasa érdekében ellendrizhetjiik az On dltal megadott informdcidk pontossdagat, beleértve
telefonszamanak és e-mail cimének ellenérzését is. On vdllalja, hogy kérésiinkre barmilyen médon
elkildi a sziikséges igazold dokumentumokat (amelyek kzétt szerepelhet személyi igazolvanydnak
vagy utlevelének masolata). Megakaddlyozhatjuk fiokja létrehozdsdt, blokkolhatjuk fidkjat, vagy
korlatozhatjuk bizonyos funkcidkhoz vald hozzaférését, ha telefonszdma vagy e-mail cime nem felel
meg kdzosséglink védelmi szabvdanyainak, vagy mads biztonsagi okokbdl. Ugyanezen célokbdl
elsirhatjuk Onnek, hogy engedélyezze a kétfaktoros hitelesitést vagy mds védelmi intézkedéseket a
Szolgdltatasok bizonyos funkcidinak eléréséhez.

Ha informdcidra van sziksége, vagy kérdése van a fidkjaval kapcsolatban, kérjik, latogasson el a
https://www.ubisoft.com/help/account vagy a https://account.ubisoft.com weboldalra.

2.2 Fidkbiztonsdag. Fidkjanak jelszavaval térténd barmilyen haszndlata, kiiléndsen a Szolgdltatdsok
megvasarldasa, On dltal végzettnek mindsiil.

A fidk biztonsagdanak biztositasa érdekében:

* Soha ne ossza meg fidkjanak adatait (felhasznalonév, jelszé...) senkivel. Mi soha nem keérjuk
Ontél jelszavanak megaddsat.

¢ Soha ne engedélyezze senkinek a fidkjahoz vald hozzaférést és/vagy haszndlatat.

e Biztositsa fidkja biztonsdgdt az_https://www.ubisoft.com/help/article/000062764 oldalon
elérhetd biztonsdgi kdvetelményeink és ajanlasaink betartasaval.

On vdllalja, hogy a leheté leghamarabb értesit minket a https://www.ubisoft.com/help cimen, ha
tudomdsdara jut, hogy felhaszndalonevét, jelszavat vagy fidkjanak egyéb adatait jogosulatlanul
hasznaljak, vagy ha a Szolgdltatasokkal kapcsolatos barmilyen biztonsdagi szabdlysértést észlel.

2.3 Felhaszndlénév/avatdr létrehozasa. Eléfordulhat, hogy bizonyos Szolgdltatdsok eléréséhez és
haszndlatdhoz felhaszndlénevet és/vagy avatart kell Iétrehoznia. Ezek a fidkjdhoz lesznek
kapcsolva, és nyilvanosan megjelennek. Ezért azt javasoljuk, hogy ne haszndlja valddi nevét a
felhaszndalonevében.

Nem vdlaszthat olyan felhaszndlénevet vagy avatart, amely (i) mar mas felhasznalo dltal
haszndlatos vagy mds fiokhoz kapcsolédik, vagy (ii) tartalmazza az ,Ubi” vagy .Ubisoft” szét vagy
az Ubisoft logot. Fenntartjuk a jogot, hogy sajdt beldtdsunk szerint elutasitsuk az On dltal vdlasztott
felnaszndldnevet és/vagy avatart.

2.4 Tébb fidk. Tobb fiokot nem hozhat Iétre, kivéve, ha azt kifejezetten engedélyezziik. llyen esetben
On tudomadsul veszi, hogy kérésiinkre bezdrja tovdbbi fidkjat, vagy hogy mi megsziintethetjiik
tovabbi fiokjat.

3. Kiskoruak is létrenozhatnak fidkot és
hozzaférhetnek szolgdaltatdsainkhoz?

314 Ha On kiskorl a lakéhelye szerinti orszagban, akkor sziiléje vagy gondviseldje segitségével
olvassa el a jelen Feltételeket.


https://www.ubisoft.com/help/account
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3.2 Gyermek- és tini-fickok. Az On orszdgdban érvényes adatvédelmi beleegyezési korhatdrtdl
fuggoben eléfordulhat, hogy gyermek- vagy tini-fidkot kell Iétrehoznia a hozzd tartozd beépitett
biztonsagi funkcidkkal.

A fidk létrehozdsakor az Ubisoft Gyermek fidkot dsszekapcsoljak a szild vagy térvényes gondviseld
Ubisoft fidkjaval. A sziilé vagy tdérvényes gondviseld hozzdjarul a Gyermek fidk létrehozasdhoz.
Lakohelyik orszagatdl figgden a sziilének vagy térvényes gondviselének a fidk letrehozdsakor
és/vagy a Gyermek fiokkal vald dsszekapcsoldskor igazolnia kell életkorat. A sziild vagy térvényes
gondviseld bdarmikor visszavonhatja hozzajaruldsat, és kérheti sajat fiokja, valamint a kapcsolédo
Gyermek fidk(ok) bezardsat.

Ubisoft Teen fiok létrehozdasakor a tinédzser ddnthet ugy, hogy fidkjat 6sszekapcsolja szlldje vagy
torvényes gondvisel6je Ubisoft fidkjaval. Ha igy tesz, tovabbi védelmi funkcidk dalinak
rendelkezésére, és szliléje vagy torvényes gondviselbje a Family Center segitségével kezelheti a
bedllitadsokat. Az alkalmazand i kiskoruak védelmére vonatkozd térvényektdl fliggden a
tinédzsereknek kotelezé lehet fidkjukat 6sszekapcsolni sziiléjik vagy térvényes gondviseldjik
fiokjaval.

Tovdbbi informdciok a gyermek- és tini fidkokrdl, valamint az alkalmazandd korhatdarokrdl itt
talalhatok: https: /www.ubisoft.com/help/article/000079310.

3.3 Eletkor igazoldsa. A lakdhely szerinti orszagtol fiiggden kérhetjiik Ontél, hogy igazolja életkordt
a fidk létrehozdsdhoz és/vagy bizonyos jatékokhoz, szolgdltatasokhoz vagy funkcidkhoz vald
hozzaféréshez, a kiskoruak védelmére vonatkozé alkalmazandéd térvények betartdsa érdekében.
Eletkor alapjan korldtozhatjuk a bizonyos szolgdltatasokhoz valé hozzaférést, és bizonyos életkor
alatti kiskoruak esetében csak sziild vagy gondviseld beleegyezésével engedélyezhetjiik bizonyos
szolgdltatasokhoz valo regisztrdaciot.

3.4 Forrasok. Ha On sziild vagy gondvisel, javasoljuk, hogy figyelemmel kisérje gyermekei
jatéktevékenységeit, kiiléndsen az online jatékokat, és ismerkedjen meg a mi és/vagy partnereink
dltal rendelkezésre bocsatott szUldi felligyeleti funkcidkkal. Javasoljuk, hogy latogassa meg a
.Csaldd és jaték” oldalt, amelyet szakértdk, jatékosok és szlldk egyuttmikddésével fejlesztettiink ki,
és amely a https://ubisoft.com/en-us/company/social-impact/family-gaming cimen érhetd el. Az
oldalon vdlaszolunk a gyakran feltett kérdésekre, és tippeket és utmutatdsokat adunk. Hasznos
forrasokat taldl, példdul a Good Game Playbookot, amely vildgos utmutatdst nyujt a jatékosoknak
az online mérgezd viselkedés kezeléséhez, az érzelmek szabdlyozdsdhoz és az dnellatds
gyakorldsdhoz. A dtmutatd minden korosztaly szamara (gyermekek, tinédzserek és felnéttek)
elérheté egy-egy specidlis valtozatban, amely a célkézdnség igényeihez igazodik.

3.5 Csaladi Kézpont. A Csaladi Kézpont informdciokat nyuijt a sziléi felligyeletrél, a védelmi
funkciokrol és az értesitésekrél, amelyekkel egy fiok felligyelheti csaladtagjainak tevékenységét. Ez
a maganélet bedllitdsainak kezelésétdl a bardti tevékenységeken at a jatékig és a kiaddsokig
terjed.

3.6 Felelésség. A torvény dltal megengedett mértékben nem vdllalunk felelésséget azokért a
tevékenységekért, amelyeket kiskoruak sziileik vagy térvényes gondviseldik engedélye nélkul
végeznek. Minden esetben a kiskoruak dltal a Szolgdltatdsok igénybevétele a szlldk vagy térvényes
gondviseldk feleldssége. Ha On sziild vagy térvényes gondviseld, és engedélyt ad gyermekének a
Szolgdltatasokra vald regisztraciora, akkor ezzel elfogadja a gyermeke dltal a Szolgaltatasok
igénybeveételére vonatkozo Feltételeket.

3.7 Adatvédelem. Ha tovdbbi informdciot szeretne kapni arrdl, hogyan kezeljik kiskoru jatékosaink
személyes adatait, kérjik, olvassa el a fiatal jatékosokra vonatkozé adatvédelmi irdnyelveinket,
amelyek a https://ubisoft.com/legal/documents/privacypolicyminors/ oldalon érheték el.

4. Milyen feltételek vonatkoznak a
Szolgdltatdsaink haszndlatéara?

41 Beszélgetési csatorndk. A Szolgdltatdsok forumokat, informdcids csoportokat, csevegéket vagy
mds tipusu online beszélgetési teriileteket (egylttesen ,Beszélgetési csatorndk”) tartalmazhatnak. A
Beszélgetési csatorndk haszndlatakor tisztdban kell lennie azzal, hogy avatdrja, felhaszndaléneve és
Uzenetei nyilvanosak lesznek, és minden felhasznald lathatja 6ket, aki meglatogatja a Beszélgetési
csatorndkat (kivéve, ha On egy zdrt Beszélgetési csatorndn tartézkodik). Uzeneteit sajdt
feleldsségére kiildi el. Az lizenetek bekildéséért, kozzétételéért és terjesztéséért kizardlag On felel.

A vitaférumokon mds felhaszndldkkal valé kommunikdacid sordn tartsa szem el6tt ezeket a
biztonsagi intézkedéseket:


https://account.ubisoft.com/parental-control
https://ubisoft.com/en-us/company/social-impact/family-gaming
https://www.ubisoft.com/en-us/company/social-impact/family-gaming/good-game-playbooks-for-kids-teens-parents
https://account.ubisoft.com/parental-control
https://ubisoft.com/legal/documents/privacypolicyminors/

¢ Soha ne osszon meg olyan informdcidkat, amelyek alapjdn a valé életben azonositani lehet
Ont.

¢ Soha ne fogadjon el olyan kéréseket, hogy személyesen taldlkozzon valakivel, akivel
csevegett, kiildndsen akkor, ha ez a személy arra kéri Ont, hogy tartsa titokban a
beszélgetéseiket vagy a taldlkozét, és utasitson vissza minden olyan meghivdst, amely a
Szolgdltatasokon kivili alkalmazdsokhoz vagy csatorndkhoz vald csatlakozasra szal.

¢ Jelentsen minden gyanus vagy nem megfeleld viselkedést vagy tartalmat, beleértve azokat a
beszélgetési csatorndkat is, amelyeken egy masik felhaszndloval folytatott beszélgetes
kényelmetlen érzést keltett Onben.

e Beszélj valakivel a kozeli ismerdseid kdzll, és haszndld a blokkoldsi funkciot, ha az elérhetd a
Szolgdltatasban, hogy ne kapj nem kivant Gzeneteket.

4.2 Ubisoft aruhdazak. Lehetdvé tesszlk, hogy termékeket vasdroljon online druhdzunkban, amely a
https://store.ubi.com/ cimen érhetd el, vagy az Ubisoft Connecten és mds, dltalunk lizemeltetett
aruhdzakban. Korldtozhatjuk az oldalon térténd termékvdasarlasi lehetéségét tdbb kritérium
alapjan, beleértve, de nem kizardélagosan, az életkordt, a rendelkezésre allé termékek korlatozott
mennyiségét stb. Idészakos promdcidkat kinalhatunk, amelyekre kilén feltételek vonatkoznak.

4.3 Kreditek, virtudlis pénznem. Engedélyezhetjiik Onnek a Szolgdltatasok online vagy offline
elemeinek hozzaférését vagy haszndlatdt, beleértve, de nem kizardlagosan a virtudlis pontokat,
érméket vagy pénznemeket (egylttesen ,Ubisoft virtudlis pénznem”). Amikor Ubisoft virtudlis
pénznemet szerez téllink vagy hivatalos partnereinktél, személyes, korldtozott, dtrundzhatatlan,
nem kizarélagos, visszavonhaté engedélyt kap az Ubisoft virtudlis pénznemhez vald hozzéférésre
és kivalasztdsdra, amelyet kifejezetten az On rendelkezésére bocsatunk.

AZ UBISOFT VIRTUALIS PENZNEM NEM RENDELKEZIK PENZUGYI ERTEKEL, ES
SZOLGALTATASAINKON KiVUL NINCS ERTEKE. Az Ubisoft virtudlis pénznem nem adhaté el, nem
cserélhetd, nem ruhdzhatd at és nem valthatd be készpénzre; kizardlag a Szolgdltatasokban
elérhetd Tartalomra vdlthatd be. Az Ubisoft virtudlis pénznem nem visszatérithetd, és On nem
jogosult visszatéritésre a fel nem haszndlt Ubisoft virtudlis pénznemért, kivéve, ha azt a térvény
eléirja. Miutan az Ubisoft virtudlis pénznemet Tartalomra vdltotta be, az a Tartalom nem
visszakildhetd, nem cserélhetd és nem visszatéritheto.

4.4 M(szaki védelmi intézkedések - digitdlis jogkezelés. Mlszaki védelmi intézkedéseket és digitdlis
jogkezelést (,.DRM szoftver”) alkalmazhatunk, ideértve példaul fizikai védelmet, vizjeleket, egyedi
digitdlis kulcsokat vagy kdzvetlen jogosultsagot a Tartalmaink és Szolgdltatdsaink védelme
érdekében. llyen esetben On elfogadja, tudomdsul veszi és hozzdjarul ahhoz, hogy a Tartalom vagy
Szolgdltatds telepitése a DRM Szoftver telepitését eredményezi az On eszkdzén; hogy a DRM
Szoftver korldtozhatja a Szolgdltatas vagy Tartalom telepitéseinek szamat, és telepithet az On
eszkdzére a mdsoldsvédelemhez szikséges tovabbi komponenseket.

4.5 Internetkapcsolat. A Tartalom és a Szolgdltatdsok egészének vagy egy részének telepitéséhez,
elinditdsahoz, eléréséhez és felolddsahoz nagy sebességl internetkapcsolat, fiok és az Ubisoft
Connect kliens szoftver (http://ubisoftconnect.com) telepitése sziikséges lehet. Felhivjuk figyelmét,
hogy egyes jatékok és funkciok dllandé internetkapcsolatot igényelhetnek.

4.6 Mobil szolgdltatdasok. Bizonyos szolgdltatdsokhoz bizonyos mobiltelefonok, okostelefonok,
tablagépek és mas kompatibilis mobil termindlok segitségével férhet hozzd. Ehhez rendelkeznie kell
a mobil termindl szamldjat fizetd személy engedélyével, és rendelkeznie kell internet-hozzaféréssel
az adott mobil termindlon keresztil. Mobil termindljanak haszndlata kapcsolddasi koltségekkel
jérhat, amelyekért mi nem vdllalunk felelésséget. Bizonyos mobil szolgdltatdsok jatékbeli vasarlasi
lehet&ségeket és mikrotranszakciokat kindlnak. A kényelme a mobiltermindl és a kommunikécios
haldzat kapacitdsatol és funkcioitdl fliggden valtozhat. Nem garantdlhatjuk, hogy a kényelme
megegyezik azzal, amelyet mas eszkdzokdn keresztil a Szolgdltatasokhoz vald csatlakozdskor
tapasztal.

5. Hogyan frissithetjik vagy moédosithatjuk
Szolgdltatdsainkat és Tartalmainkat?

51 A szolgdltatasok és a tartalom médositasa.

Idérél idére klldnbdz6 okokbdl modosithatjuk a Szolgdltatdsokat és a Tartalmakat javitasok és
frissitések révén, vagy mas médon moédosithatjuk a Szolgdltatdsokhoz és a Tartalmakhoz vald
hozz&férést, kiléndsen:
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¢ hogy a Szolgdltatdsok és a Tartalom izgalmasak és vonzéak maradjanak a meglévé és Uj
jatékosok szdmara,

e a Szolgdltatasok és a Tartalom Uj technikai kdrnyezethez, a felhaszndaldk szamanak
névekedéséhez vald igazitdsa, vagy egyéb mikoddési vagy technikai okokbdl, ideértve
példaul (i) a Szolgdltatdsok és a Tartalom frissitését, fejlesztését, kiegyensutlyozasat vagy
meguijitasat, (i) karbantartdsi miveletek végrehaijtasat, (iii) hibdk kijavitasa, (iv) a
teljesitmény javitdsa vagy optimalizalasa, (v) funkciok hozzaaddsa vagy eltavolitasa, (vi)
illegdlis vagy kdros magatartasok terjesztésének lekiizdése (amint azt a 7. cikk részletesen
leirja), vagy (vii) a Szolgdltatdsokhoz és Tartalmakhoz vald hozzdférés korldtozdasa jogi,
biztonsagi, mlszaki, mikddési vagy egyéb objektiv okokbdl. Ezért nem garantaljuk, hogy a
Szolgdltatdsok és a Tartalom minden idében, vildgszerte minden helyen és/vagy minden
eszkdzon elérhetd lesz

¢ a Tartalom és/vagy Szolgdltatasok elavult vagy fenntarthatatlan funkcidinak korlatozdasa
vagy megsziintetése, amennyiben ez ésszerd. Hacsak masképp nem jelezziik Onnek, nem
garantdljuk a Szolgdltatasok vagy Tartalmak rendelkezésre dlidsat egy meghatdérozott
idétartamra.

Eléfordulhat, hogy megkdveteljiik vagy lehetdvé tessziik Onnek, hogy letdltse az dltalunk vagy
licencadoink dltal biztositott szoftvereket, frissitéseket, javitdsokat és/vagy egyéb
segédprogramokat és eszkdzoket (a Ubisoft Szoftver”). Személyes, atruhdzhatatlan és nem
kizdrolagos licencet adunk Onnek, amely lehetévé teszi a Ubisoft Szoftver kizardlag a
Szolgdltatasok haszndlata céljabdl torténd haszndlatdt, vildgszerte és a Ubisoft Szoftver szellemi
tulajdonjogok szerinti térvényes védelmi ideje alatt. Az Ubisoft Szoftver haszndlatdnak feltételeit az
On szdmdra torténd rendelkezésre bocsatdskor hatdrozhatjuk meg. Az Ubisoft Szoftver és a
Szolgdltatasok teljesitménye az On berendezésétdl fliggden vdltozhat. Idérdl idére frissitéseket
vagy médositdsokat bocsdathatunk az On rendelkezésére az Ubisoft Szoftverhez, amelyek
szikségesek lehetnek a Szolgdltatdsok tovabbi haszndlatahoz.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Szolgdltatdsok részeként meghatdarozhatjuk az egyes Tartalmak
tarolasanak maximalis idétartamat; meghatdrozhatjuk az egy Fidk dltal kiildhetd vagy fogadhato
Uzenetek maximalis mennyiségét; meghatdrozhatjuk a Fidkjahoz a szervereink dltal kiosztott
maximdlis memoriakapacitdst; valamint meghatdrozhatjuk a Szolgdltatasokhoz vald hozzaférés
maximdlis szamdat, valamint az egyes hozzdférések maximdlis idétartamat egy adott idészak alatt.

5.2 A Szolgdltatasok és a Tartalom arainak médositasa.

Modosithatjuk Szolgdltatdsaink és Tartalmaink drait ugy. hogy egy fizetés Szolgdltatdst vagy
Tartalmat ingyenesre valtoztatunk, és forditva. Az arvdltozasok csak a modositas hatalybalépése
utdn leadott megrendelésekre vonatkoznak.

A kételezd adok (pl. afa) alkalmazandd mértékének valtozasa vagy Uj add bevezetése esetén az
drak a vadltozdst tikrézve médosulhatnak.

5.3 Az alkalmazandd garancidkra vonatkozéan Idsd a 11. cikket.

6. Figyeljuk-e szolgdltatdsainkat?

Nem vdllalunk felelésséget és nem tadmogatjuk a felhaszndlok dltal a Szolgdltatasokban, beleértve a
nyilvanos Beszélgetési Csatorndkat is, megjelenitett vagy elkiildétt véleményeket, tandacsokat
és/vagy ajdanldsokat. Az ilyen kommunikdacidkért kizardlag az érintett felnaszndlok feleldsek.

Az alkalmazando jogi kdvetelményekre figyelemmel nem vdllaljuk, hogy figyelemmel kisérjik a
felhasznalok dltal a Szolgdltatdsokon elérhetévé tett Tartalmakat, Felhaszndloi Tartalmakat,
Uzeneteket és egyéb informdciokat. Felligyelhetjik, figyelemmel kisérhetjik vagy moderdlhatjuk
Szolgdiltatasainkat, beleértve a weboldal kezdélapjait és a Diszkusszids Csatorndkat, de erre nem
vagyunk kotelesek, amint az a 7. cikkben részletesen szerepel.

Mindenesetre nem garantdljuk a Tartalom, Gzenetek és/vagy Felhaszndloi tartalom érvényességeét,
eredetiségét, pontossagat vagy hasznossagat.

7. Melyek a baratsagos, biztonsagos és
tisztességes jatékkornyezet és kozosség
fenntartdsara vonatkozé szabdlyaink?



71Egészséglgyi és biztonsagi figyelmeztetés.

Egyes személyek hajlamosak epilepszids ronamokra, amelyek bizonyos esetekben
eszméletvesztéssel is jarhatnak, kiléndsen erds fényinger hatdsara (gyors egymast kdvetd képek
vagy egyszerl geometriai alakzatok ismétlése, villandsok vagy expozicidk). Az ilyen személyek
rohamok kockdazatdnak vannak kitéve, ha ilyen fényingerrel jaré videojatékokat jatszanak, ezért a
Szolgdltatasok igénybevétele el6tt orvosukkal kell konzultdalniuk.

A szUldknek és a térvényes gondviseldknek is kiilénds figyelmet kell forditaniuk gyermekeikre,
amikor azok videojatékokat jatszanak. Ha On vagy gyermeke a kdvetkezd tiinetek barmelyikét
tapasztalja: szédllés, latdsproblémadk, szem- vagy izomgorcsok, tajékozoddsi zavar, akaratlan
mozgdsok vagy gorcsok, illetve dtmeneti eszméletvesztés, akkor Onnek vagy gyermekének azonnal
abba kell hagynia a jatékot, és orvoshoz kell fordulnia.

Tovdbbi informaciokért latogasson el a kdvetkezé weboldalra:
https://www.ubisoft.com/legal/documents/disclaimers/.

7.2 Az Ubisoft jatékosbiztonsagi alapelvei.
Az Ubisoftndl a jatékosok biztonsdgat hdrom alapelvre épitjiik:
e Megelbzés
e Felismerés
¢ Beavatkozds
7.21 MEGELOZES - Milyen mérgezd viselkedés megelézésére szolgald funkcidkat kindlunk?

Az Ubisoftndl tudjuk, hogy az oktatds elengedhetetlen része a biztonsdgos és befogadd kdzésség
kialakitasanak.

Ezen elkételezettséglink megerdsitése érdekében egyértelmi szabdlyokat és irdnyelveket dllitottunk
fel a jatékosok viselkedésére vonatkozdan, amelyeket az aldbbi 7.3. cikkben és magatartdsi
kédexiinkben részletesen ismertetiink. Ez a kddex atfogd hivatkozdsi alapként szolgdl, biztositva az
Osszes szolgdltatds egységességét és betartdsat. Olyan erdforrdsokat és eszkdzdket biztositunk,
amelyek segitenek a jatékosoknak megeérteni viselkedésik mdsokra és a tagabb kdzosségre
gyakorolt hatdsat, példdul a Eair Play Program és a Good Game Playbook kezdeményezések réveén.

Ez a kifinomult megkodzelités hangsulyozza a magatartdsi kodex és a jatékok és szolgaltatasok
iranyelvei kozo6tti részletes kapcsolatot, elésegitve kdzosségiink holisztikus és atldthato kereteinek
kialakitasat.

7.2.2 FELISMERES - Hogyan ismerjtik fel a tiltott viselkedéseket?

.Tiltott magatartas” alatt minden olyan tartalmat és magatartast értiink, amely illegdlis, vagy
megsérti a felhaszndldasi feltételeinket, és/vagy mas mddon aladssa a jaték kérnyezetének
biztonsdgat, tisztességességét vagy integritasat, amelyet elémozditani szeretnénk.

Tisztdban vagyunk azzal, hogy a biztonsagos és tisztességes kdrnyezet megteremtése folyamatos
éberséget és innovdciot igényel.

Ezért folyamatosan Uj modszereket keresiink a tiltott magatartasok felismerésére és megel6zésére
szolgdltatasainkban. Kilénb6z6 megolddsokat alkalmazunk, példdul technoldgiai és automatizdlt
felismerd rendszereket és gépi tanuldsi algoritmusokat, hogy figyelemmel kisérjiik és jelentsik a
potencidlisan karos eseteket. Ezek a rendszerek segitik csapatainkat a potencidlis problémdk
azonositdsdban, és emberi fellgyelet alatt dlinak. Szorosan egyuttmikdduink jatékos
kdzdsségiinkkel is, hogy azonositsuk és kezeljik a tiltott magatartdsok uj formdit, példdul a
gyulldletkeltd beszédet és a zaklatdst.

A magatartdsi kddexiinket vagy a jelen feltételeket megsértd tartalmak proaktiv médszerekkel
azonosithatok. A kiilénbdz6 potencidlis jogsértések felderitésére haszndlt mechanizmusok
folyamatos iterdciok és fejlesztések targyat képezik, és valtozhatnak a rendelkezésre allo
technoldgia dllapotatdl, a jogsértd tartalmak mennyiségétdl, a jaték sajatossagaitdl, az
alkalmazando térvényektdl és rendeletektdl, valamint egyéb tényezoktdl, példaul az értékelés
Osszetettségétdl fliggden. Ha jogosulatian harmadik fél dltal készitett program haszndlatat
észleljik, akkor az informdciokat visszajelenthetik nekiink, beleértve a fidkod nevét, IP-cimét, a
jogosulatlan harmadik fél dltal készitett program részleteit, valamint a jogosulatian harmadik fél
altal készitett program észlelésének idépontjdt és dadtumat.
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Ezenkivull bdrki bejelentheti azokat a tartalmakat, amelyekrdl ugy véli, hogy megsértik irdnyelveinket
vagy a helyi térvényeket, amint az aldbbi 7.4. cikkben részletesen ismertetjik. Ha meger&sitjik
iranyelveink megsértését vagy a helyi torvények nyilvanvalé megsértését, megfeleld intézkedéseket
teszunk.

7.2.3 BEAVATKOZAS - Hogyan érvényesitjiik magatartdsi szabdlyainkat?

Eréfeszitéseink ellenére eléfordulhat, hogy tiltott magatartds torténik. Vilagos, kdvetkezetes
folyamatokat és eljardsokat hoztunk létre a jatékainkban eléforduld toxikus incidensek
bejelentésére és kivizsgaldsara, hogy intézkedéseket tegyiink a kézvetlendl érintett felhasznaldk és
a tadgabb kdzdsseg védelme érdekében, valamint hogy intézkedjiink a tiltott magatartdsban részt
vevo jatékosok ellen, amint azt az aldbbi 7.5. cikk részletesen leirja.

Ugyfélszolgdlati és biztonsagi csapataink kezelik azokat az interakcidkat is, amelyek aggodalmat
kelthetnek jatékosaink vagy munkatdrsaink biztonsdga szempontjdbodl. Gondoskodasi
kotelezettséglink részeként tgyfélszolgdlati és biztonsdgi csapataink fel vannak szerelve arra, hogy
kezeljék, és szlikség esetén tovdbbitsdk azokat az interakciokat, amelyek potencidlis biztonsdgi
fenyegetést jelentenek jatékosainkra vagy magunkra nézve. Ugyfélszolgdlatunk emellett képzések,
tovdbbitott folyamatok javitdsa, kiilsé hatdsagokkal vald egylittmikddés és globdlis dsszehangolds
révén is folyamatosan fejleszti valsagkezelési folyamatainkat.

7.3 A biztonsagos felhasznaléi éimény szabdlyainak meghatarozasa.

Célunk egy mindenki szadmara, kiildndsen a kiskordak szamara baratsdgos, biztonsdgos és
tiszteletteljes jatékkdrnyezet megteremtése. Ezek a szabdlyok mindenitt érvényesek, ahol
szolgdltatasainkat igénybe veszik. Ahhoz, hogy On és a tébbi felhaszndld egy bardtsagos,
biztonsdgos és tisztességes kdzosség tagjanak érezhesse magat, be kell tartania ezeket a
szabdlyokat (a ,Magatartdsi szabdlyok”).

A Szolgdltatasokat kizarolag térvényes célokra és a tervezett felhaszndldsukra haszndlhatja. A
Szolgdltatasokat semmilyen médon nem haszndlhatja olyan médon, amely megsérti a vonatkozo
torvényeket vagy szabadlyozdsokat. Bdrmely szigorubb helyi térvény vagy szabdlyozds elsébbséget
élvez a Magatartdsi szabdlyokkal szemben.

Az aldbbiakban taldalhato egy nem teljes lista azokrdl a tiltott magatartasokroél, amelyek a
munkatdrsaink dltal végzett vizsgdlathoz vezethetnek, és szankcidkat vonhatnak maguk utan (a 7.5.
cikkben részletezett mddon). Ezeket a magatartdsokat az On kényelme érdekében kategdriak
szerint soroltuk fel. Felhivjuk figyelmét, hogy ez a lista frissiilhet, és hogy magatartdsi kddexink,
valamint egyéb jatékosok biztonsdgdt szolgdld szabdlyok tovdbbi részleteket tartalmazhatnak.

7.3 Személyes biztonsdag és zaklatas.

Nem veszélyeztetheti, fenyegetheti vagy bantalmazhatja masokat. Ez vonatkozik mind
felhaszndaldinkra, mind képviseldinkre (pl. alkalmazottak, moderatorok, sztarjatékosok). Példak:

o Erészak/kdrositds fenyegetése vagy dszténzése; dnkdrositds 6sztdnzése.
e Zaklatas, megfélemlités, kdvetés, csoportos zaklatds.

e Gylloletkeltd beszéd vagy gyuldletkeltd magatartds, amely egy adott tulajdonsagot céloz
meg (pl. faj, etnikai hovatartozds, vallds, nem, nemi identitds, szexudlis irdnyultsag,
fogyatékossag).

e Masok ellen iranyuld becsmérld, embertelen vagy tragdr kifejezések.
¢ Swatting (a segélyszolgdalatok megtévesztése), doxxing fenyegetések, zsarolds/zsarolds.
o Alkotdk vagy streamerek célzasa (pl. raid zaklatds, streamek sordan irdnyitott zaklatds).
e Mas felhasznaldknak cimzett nem megfeleld, szexudlis vagy explicit kommunikacio.

7.3.2 Gyermekek biztonsdaga.

Nem veszélyeztetheti a kiskoruakat, és nem viselkedhet vellik szemben nem megfelelé modon.
Példdk:

e Grooming (bizalom kiépitése kiskoruakkal manipuldlds, kizsakmanyolds vagy szexudlis
visszaélés vagy mds bdantalmazads elékészitése céljdbol).

o Gyermekek szexudlis kizsdkmdnyoldsa és bantalmazdsa (CSEA).



e Gyermekek szexudlis bantalmazdsat dbrazold anyagok (CSAM) kérése, létrehozdsa,
megosztdsa vagy linkjeinek megosztdsa.

¢ Kiskoruak szexualizélasa vagy felndttek és kiskoruak kdzotti kapcsolatok 6sztdnzése.
e Kiskoruak zaklatdsa, megfélemlitése vagy kdros kihivasokkal valé megcélzasa.
7.3.3 Erészakos szélsGségesség és bilincselekmények.

Nem tamogathatja vagy segitheti el az erészakos szélséségességet és/vagy a
blncselekményeket. Példdk:

e Terrorizmus, erészakos szélséséges szervezetek vagy ideoldgiak népszer(sitése, dicsditése
vagy tamogatdsa.

e Erdszakos szélséséges vagy blincselekményekhez vald toborzds.

¢ Sulyos blincselekmények (pl. emberkereskedelem, kabitdszer-terjesztés, illegadlis
fegyverkereskedelem, erészakos cselekmények) tdmogatdsa vagy elésegitése.

7.3.4 Csalds és verseny integritasa.
Nem szerezhet, nem adhat el és nem kindlhat tisztességtelen elénydket. Példak:

e Csalasok, hackek, botok, makrék, szkriptek vagy jogosulatlan harmadik féltél szarmazoé
eszkdzok vagy programok haszndlata vagy terjesztése.

¢ Hibdk/meghibdsoddsok kihaszndldsa, akdr a jatékon beldl, akdr a fiokkal kapcsolatban.
e Stream sniping vagy restream kihaszndldsa.

e Boosting: rang vasarldsa/eladdsa, MMR (Matchmaking Rating) manipuldldsa/megkerilése
vagy statisztikai adatok felfelé torzitdsa, szervezett gydzelemkereskedelem, fidk kdlcsénzés.

¢ Smurfing: alternativ fidkok haszndlata alacsonyabb szintl jatékosok ellen vald jatékhoz.
7.3.5 Szolgdltatds biztonsdga és nem megfelel6 technikai haszndlat.

Nem ronthatja, ronthatja vagy zavarhatja szolgdltatdsainkat, hdloézatainkat vagy mas
felnaszndlokat. Példdk:

e DDoS vagy hasonlé tamaddsok; API-k vizsgdlata, szkennelése vagy visszaélése; szerverek
vagy lobbik 6sszeomlasztdsa.

e Malware, virusok, férgek, trojai programok, sérdlt fajlok vagy rosszindulatu kédok
tovabbitdsa.

¢ Funkciok modositdsa, tulterhelése vagy blokkoldsa a normal mikédés megzavardsa céljabol.

¢ Biztonsagi ellenérzések kijatszdasa, példaul regiondlis korldtozasok (pl. VPN/proxy
haszndlatdval) vagy digitdlis jogkezeld szoftverek.

e Magdnszerverek, emulatorok, tikéroldalak vagy alternativ inditok Iétrehozdsa, biztositasa
vagy haszndlata engedély nélkdl.

¢ A Szolgdltatdsok nem nyilvanos terileteihez vald jogosulatlan hozzdaférés.
7.3.6 Adatvédelem és személyes adatok.

Nem gydjtheti, nem teheti kdzzé és nem haszndlhatja fel visszaélésszerlien a személyes adatokat.
Példdak:
e Adathaldszat vagy szocidlis manipuldacio hitelesité adatok, fizetési adatok vagy személyes
informaciok megszerzése céljabal.

¢ Doxxing: magdnjellegli informdaciok (cimek, személyazonosité okmanyok, pénzlgyi adatok
stb.) kdzzététele vagy kdzzétételével vald fenyegetés.

e AdatgyUjtés vagy adatbdnydszat a Szolgaltatdsainkban vagy a felhaszndlok altal
létrehozott tartalmakban; csomagszimatolds a forgalom lehallgatdasa céljabol.



e Tamogatdsi vagy személyzeti személyiségek utdnzdasa; érzékeny adatok megszerzésére
iranyulé megtévesztd kérések.

7.3.7 Csalas, fizetések és piaci visszaélések.

Tilos megtévesztéssel vagy visszaéléssel élni a fidk létrehozdsa, a fizetések, a piacterek vagy a
bevételszerzési funkciok tekintetében, ideértve a jogosulatian harmadik fél webhelyeit is. Példdk:

e Fizetési csalds, lopott kartydk, jogosulatlan terhelések vagy rosszhiszem( visszaterhelések.
e Csalasok: masok megtévesztése targyak, fiokok vagy pénz megszerzése érdekében.
¢ Rosszindulatu fidk létrehozdsa (pl. botok haszndlataval).

e Fidkok vagy hozzaférések vasarlasa, eladdsa, bérbeaddsa vagy kereskedelme;
bejelentkezési adatok monetizdldsa.

¢ Jogosulatlan harmadik fél szolgdltatasainak értékesitése vagy promdcidja (pl. boosting,
targyak/zsakmany értékesitése a jogosult piactereken kivil).

7.3.8 Tartalmi szabvanyok és szellemi tulajdon.
Tilos illegdlis, rendkivul grafikus vagy jogokat sértd tartalmakat kézzétenni vagy megosztani. Példak:

e CSAM/CSEA (Iasd 2. Gyermekek biztonsaga), nem konszenzusos intim képek, felndttek
szexudlis kizsdkmanyoldsa, dllatiassag vagy extrém pornogrdfia.

o A jatékmeneten kivdili, sokkold célu, erészakos vagy dllatkinzdssal kapcsolatos tartalom.

e Jogokat sérté tartalom: szellemi tulajdonjogok jogosulatlan terjesztése, reprodukdlasa vagy
felhasznalasa.

e Szivdrogtatds: NDA alapjdn vagy jogosulatlan hozzéféréssel megszerzett bizalmas vagy
elézetes informdciok kdzzététele.

¢ Nem megfeleld felhaszndaldnevek, avatarok, profilok és felhasznaldi generdlt tartalom.
e A tématdl eltérd politikai vagy valldsi propaganda.
7.3.9 Szolgdltatasi zavarok.

Nem zavarhatja a jatékot vagy a beszélgetéseket, nem haszndlhatja vissza a kézdsseégi eszkdzoket,
és nem viselkedhet olyan médon, amely tisztességtelenil befolydsolja a mérkdzéseket. Példak:

e Spam, flooding vagy ismétlédo, tématdl eltérd hozzdszoldsok, tdmeges cimkézés,
ladnclizenetek.

e _AFK" vagy tétlen viselkedés, zaklatds, csapattarsak megdlése, interakciok blokkoldsa, diihds
kilépés.

¢ Hangcsevegés zavarasa (pl. dllandé zaj, visitds, hangos zene) masok zavardsa céljabdl.

e Mar moderdlt vagy eltavolitott tartalom ujboli kdzzététele.

¢ Nem kapcsolddo termékek/szolgaltatasok rekldmozdsa vagy ajdnldsa.

e A moderdtorok vagy a személyzet utasitasainak figyelmen kivil hagydsa vagy megtagadasa.

e A bejelentési vagy segitségnyujtasi eszkdzokkel vald visszaélés (pl. tudatosan hamis
bejelentések, spam jegyek).

7.3.10 Fidk integritasa és személyazonossag-lopds.
Nem szabad hamis identitdst felvenni vagy fidkokat visszaélésszerlen haszndini. Példdk:

e Fidkok létrehozasa hamis regisztracids adatokkal (pl. életkor, e-mail cim) a korlatozdsok
kijatszdsa érdekében.

e Mads felhaszndlok, alkotok, partnerek vagy vdllalati képvisel6k személyazonossagdnak
visszaélése.

¢ Fidkok vagy hitelesitési mddszerek megosztdsa, kdlcsénaddsa, eladdsa vagy atruhdzdsa.



7.4 Tiltott magatartdas bejelentése.

Az dllitdlagos tiltott magatartdast a . Jelentés” opcioval jelentheti nekiink, ha az elérhetd a
Szolgdiltatasban, vagy tgyfélszolgdlatunkhoz fordulhat a kapcsolatfelvételi Grlapon keresztil
elérhetd specidilis Grlapunkon. Kévesse a jelentéshez sziikséges Iépéseket, és adjon meg minél tdbb
részletet, hogy hatékonyan tudjuk vizsgdlni a jelentését.

7.4 Szellemi tulajdonjogok megsértésének bejelentése.

Tiszteletben tartjuk masok szellemi tulajdonjogait, és elvarjuk, hogy a felhaszndlok is igy tegyenek.
Ha ugy Vvéli, hogy a Szolgaltatdsokon elérheté barmely Tartalom megsérti szellemi tulajdonjogait,
akkor ezt jelentheti nekiink az copyright-infringement@ubisoft.com e-mail cimre kiildétt e-mailben,
az alabbi informdciok megadasaval:

¢ A bejelentés datuma;
o Vezetékneve, keresztneve, cime és e-mail cime;

¢ Az On véleménye szerint a jelen Feltételekkel ellentétes Tartalom azonositdsa és leirdsa,
pontos helyének megjeldlésével;

e Az okok megjeldlése, amelyek miatt ugy véli, hogy ez a Tartalom nem felel meg a jelen
Feltételeknek, és el kell tavolitani a Szolgdltatasokbdl, hivatkozva a jelen Feltételek cikkére,
valamint lehetéség szerint bizonyitékkal aldtdmasztva;

e Nyilatkozat arrél, hogy On meggydzddése szerint a bejelentésben szereplé dsszes informacio
helytallo;

e Bizonyiték arra, hogy On jogosult a feltételezett jogsértés tulajdonosanak nevében eljarni,
vagy ha vdllalat nevében jar el, akkor a vdllalat tipusa, neve, székhelye és az On vdllalaton
belili beosztasa;

e Az On szellemi tulajdonjogdval védett, dllitélagosan megsértett mii egyértelm(i azonositdsa,
valamint barmely elem, amely igazolja jogai létezését;

¢ Adott esetben informdcidk ezeknek a jogoknak a bejegyzésérdl vagy bejegyzésére iranyuld
kérelmekrdl, beleértve a bejegyzés vagy kérelem benyujtasdnak orszagat, érvényessegi
idétartamat és a kérelem vagy bejegyzés szamat;

e A vitatott tartalom szerzdjének kiildétt, annak visszavondasdt vagy modositasat kérd
levelezés masolata, vagy indoklds arrdl, hogy a szerzével nem lehetett kapcsolatba lépni.

Az Egyesiilt Allamokban tértént dllitolagos szerzdi jogi jogsértésekkel kapcsolatos értesitéseknek
emellett meg kell felelniiik az amerikai térvény (DMCA) kdvetelményeinek is. Ez magdban foglalja a
szerzdi jog tulajdonosdnak vagy meghatalmazott képviseldjének fizikai vagy elektronikus alairasat,
valamint egy hamis tantizdsért biintetendd nyilatkozatot arrdl, hogy On a szerzéi jog tulajdonosa
vagy jogosult a szerzoi jog tulajdonosa nevében eljdrni.

DMCA-értesitését kérjuk, a kdvetkezé cimre kuldje:
Copyright Agent c/o Legal Department

300 Mission St, 20th floor

San Francisco, CA 94105 USA

7.4.2 A bejelentés kovetkezményei.

A bejelentés kézhezvétele utdn fenntartjuk a jogot, hogy a mi megitélésiink szerint megfelelé médon
jarjunk el. Kildndsen fenntartjuk a jogot, hogy a bejelentett Tartalmat térdljik és/vagy deaktivaljuk,
és Ontél és mas felhaszndldktdl megkdveteljiik, hogy abbahagyjdk az ilyen Tartalom haszndlatdt.
Ha tordljiik vagy deaktivaljuk az On dltal kézzétett, a jelen Feltételeket és/vagy harmadik felek
Szellemi Tulajdonjogait sértd Tartalmat, fenntartjuk a jogot, hogy a 7.5. cikkben felsorolt szankciokat
alkalmazzuk.

On tudomadsul veszi, hogy a Tartalomra vonatkozé hamis bejelentés tudatos benydjtdsa annak
eltavolitdsa vagy a Szolgdltatasainkon valo terjesztésének ledllitasa céljdbdl térvénybe Utkdzik, és
a jelen Feltételek alapjan szankciondlhatd.

7.5 Milyen intézkedéseket tesziink a tiltott magatartasok megel6zése és lekiizdése érdekében?
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A Felhaszndldsi feltételek és/vagy a Magatartdsi kddex megsértése esetén intézkedéseket
hozhatunk és szankciokat alkalmazhatunk. A szankcidkat eseti alapon, tdbb kritérium
figyelembevételével hatarozzuk meg, ideértve tdbbek kdz6tt a jogsértés sulyossagdt, a jogsértések
szdmat, valamint a jogsértéseknek a Szolgdltatasokra, mds felnaszndldkra és/vagy képviselbinkre
gyakorolt hatdasat.

Az aldbbiakban felsorolunk néhdany, de nem kimerité listat az dltalunk alkalmazhaté szankciokrol:
e Figyelmeztetés kiadasa;

e Bdrmely felhaszndalénév, avatar, jelszd vagy UGC letiltasa, visszadllitdsa vagy
megvdltoztatdsa;

e A jatékban elért eredmények visszadllitdsa egy kordbbi dllapotra;

¢ A fiok szintjének vagy egy adott Szolgdltatashoz kapcsolddo szintjének/pontjainak
csokkentése;

e Egy vagy tébb szolgdltatason bellil bizonyos funkciokhoz (beleértve a beszélgetési
csatorndkat és a hangcsevegést) vald hozzdférésének megsziintetése;

o Fiokjanak egy vagy tébb szolgdltatasbdl valo révid tavu felfliggesztése (pl. egy adott
jatékhoz vald hozzaférésének teljes vagy részleges ideiglenes megakaddlyozasa);

¢ Fiokjanak egy vagy tébb szolgdltatasbdl vald hosszu tavu felfliggesztése (pl. egy adott
jatékhoz valo teljes vagy részleges hozzaférésének hosszu tavu megakaddlyozdsa);

e Egy adott hardver, eszkdz vagy IP-cim haszndlata sordn egy vagy tébb szolgaltatashoz vald
hozzaférés megakaddlyozdsa, dltaldban a jelen Feltételek sulyos és/vagy ismételt
megsértése esetén;

o Fidkjanak és/vagy egy vagy tébb szolgdltatds, illetve a szolgdltatasok egy részének
haszndlatdnak felfliggesztése vagy megsziintetése, a 8. cikkben leirtak szerint.

Sajat és/vagy harmadik fél megolddsait haszndlhatjuk a tiltott magatartdsok felderitésére és/vagy
a megfeleld szankciok alkalmazdsdra. A kapcsolddd szankcidk automatizdltak lehetnek, de mindig
fellebbezhetbek és emberi beavatkozdsnak is aldvethetdk, amint azt az aldbbi 7.6. cikk részletezi.

A felhaszndloink szdmdra bardtsdgos, biztonsdagos és tisztességes kérnyezetet biztositandd,
ésszerUen indokolt esetben korlatozhatjuk a Szolgdltatdsokhoz vald hozzaférését, ha gyanitjuk,
hogy On a Szolgdltatdsokon belil vagy kivil jogellenes magatartast tanusit.

Ezenkivil fenntartjuk a jogot, hogy polgadri vagy bintetdjogi felelésség alapjan jogi lépéseket
tegylink annak érdekében, hogy megakaddlyozzuk jogi vagy szerz8déses kotelezettségeinek
megsértését, és kartéritést kapjunk veszteségeinkért. Kiilondsen fenntartjuk a jogot, hogy
blntetéeljdrast inditsunk minden olyan felhaszndld ellen, aki szandékosan kdrositotta vagy
megkisérelte kdrositani a Szolgdltatdsokat, vagy megzavarta a Szolgdltatasok térvényes
mulkodését, vagy segitséget nyujtott ehhez. Fenntartjuk tovabbd a jogot, hogy az dltalunk
azonositott vagy a Szolgdltatdsokon beliil bejelentett tiltott magatartasokat kézvetlendl az illetékes
hatésagoknak jelentsuk.

7.6 Hogyan lehet fellebbezni egy doéntés ellen?

A fenti 7.5. cikkben részletezett médon a tiltott magatartas” észlelése vagy bejelentése szankciokat
vonhat maga utdn. Ezek ellen fellebbezni lehet, és emberi fellilvizsgdlatra lehet benyujtani az
tgyfélszolgdlatunkhoz a https://ubisoft.com/help cimen.

8. Felfliggeszthetd vagy megsziintetheté a fidkja?

IGEN. Mind az On, mind a mi kezdeményezésiinkre.
81 Fidkjanak megsziintetése az On kezdeményezésére.

Fiokjat barmikor megsziintetheti a_https://ubisoft.com/help oldalon elérheté Grlap kitdltésével, vagy
a_https://account.ubisoft.com oldalon, az ,Account Information” (Fidkinformaciok) ful
hasznalatdval, kiléndsen abban az esetben, ha nem fogadja el a jelen Feltételeket vagy azok
frissitett vdltozatat. A mobil jatékosok a_https://ubisoft-mobile.helpshift.com.https://ubisoft-
mobile.helpshift.com/hc/en/ oldalon taldlnak informaciokat a jatékfidkjuk megszintetésérdl.
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8.2 A fidk vagy a szolgdltatas(ok)hoz valé hozzaférés felfliggesztése vagy megsziintetése a mi
kezdeményezésiinkre.

Felfliggeszthetjuk vagy bezdarhatjuk fidkjat, valamint egy vagy tébb szolgdltatds vagy a
szolgdltatasok egy részének haszndlatdt bdrmikor, automatikusan és sajat beldtasunk szerint,
amennyiben:

Fidkjanak védelme érdekében, ha alapos okunk van feltételezni, hogy jogosulatian
hozzaférés tortént és/vagy gyanus tevékenységet észleltiink, amely megsérti a jelen
Felhaszndlési feltételeket

Hivatalosan kértiik Ontdl, hogy igazolja személyazonossdgat, vagy sziintesse be egy
cselekményt, magatartdst vagy a jelen Felhaszndldsi feltételek megsértését

Megalapozott okunk van feltételezni, hogy On megsértette a jelen Felhaszndldsi feltételeket
(beleértve a Magatartdsi szabdlyokat) vagy barmely Szolgdltatassal kapcsolatos konkrét
feltételeket.

Barmely mds okbol, amely a Szolgdltatdsokon bellli vagy kivili tevékenységeivel kapcsolatos

Ha fidkja hosszu ideje inaktiv, és megfelel az inaktivitdsra vonatkozoé konkrét kritériumoknak,
amelyeket az Onnek kiildétt, a kdzelgd bezdrdasrdl tdjékoztatd e-mailben vagy értesitésben
részletezlink. Ez a I1épés szikséges az adatvédelmi és személyes adatokra vonatkozé
szabdlyozdsoknak valdé megfeleléshez, kiilénésen az adatmegdrzési idészak elvének
betartasdhoz. Fiokjanak bezdardsa elétt legaldbb 30 nappal elére értesitjik Ont a kdzelgd
bezdrdsrol, annak kdvetkezményeirdl, és részletesen ismertetjik azokat a lépéseket,
amelyeket megtehet, ha szeretné, hogy fidkja nyitva maradjon.

Ha tobb fidkkal rendelkezik, fenntartjuk a jogot, hogy az dsszes fidkjat felfliggesszik vagy bezdrjuk,
ha az egyik fidkjat ezen eljards keretében felfliggesztettik vagy bezdrtuk.

8.3 A fidk megsziintetésének/felfliggesztésének kdvetkezményei.

A szolgdltatasokat és tartalmakat tébbé nem haszndlhatja.

Elvesziti, és mi tordlhetjik a profiljat és a nekiink dtadott kapcsolddo informdciokat, valamint
az On dltal kdzzétett, feltdltott, a Szolgdltatdsokon elérhetévé tett Tartalmakat, nevezetesen
a felhaszndlénevét, avatarjait és a felhaszndloi generdlt tartalmakat (UGC).

Fenntartjuk a jogot, hogy a profiljdhoz és fidkjadhoz kapcsolddd személyes adatokat téroljuk,
ha az adatkezelés céljdhoz kapcsolddd adatmegdrzési idészak még nem jart le, és ha ez a
vonatkozo térvények betartdsa érdekében sziikséges. Tovdabbi részletes informdciokat az
Adatvédelmi irdnyelveinkben taldl.

Sajat beldtdsunk szerint, a https:/www.ubisoft.com/help cimre kildétt kérés alapjan,
kifejezett engedélylink nélkll nem engedélyezhetjiik, hogy Ujra fidokot hozzon létre.

Fidkjanak megsziintetése esetén tébbé nem fér hozzd fidkjdhoz, és elvesziti az dsszes mentett
fajlt és a Szolgdltatdsokkal kapcsolatos jatékon bellli elérehaladasat.

Fiokjanak vagy fidkjahoz kapcsolddo szolgaltatds(ok)nak a megsziintetése esetén semmilyen
jovairds (példaul fel nem haszndlt szolgdltatdsok, fel nem haszndlt eléfizetési idészak, fel nem
hasznalt pontok vagy Ubisoft virtudlis pénznem) nem kerl jévairdsra, és nem valthato at
készpénzre vagy bdrmilyen mas formdju visszatéritésre.

9. Milyen szellemi tulajdonjogok kapcsolédnak a
Szolgaltatasainkhoz és Tartalmainkhoz?

A Szolgdltatasok és a Tartalom nemzeti és nemzetkdzi torvények és szerzédések védelme alatt
dlinak. A jelen Feltételekben kifejezetten meghatdrozottak kivételével mi, valamint licencvevdink és
licencaddink fenntartjuk a Szolgdltatdsokhoz és a Tartalomhoz fliz8d6 szellemi tulajdonjogainkat
(az aldbbiakban meghatdrozottak szerint). Ezen elemek barmilyen formdban és barmilyen okbdl
torténd reprodukcidja vagy dbrdzoldsa eldzetes engedélyiink nélkiil tilos.

A ,szellemi tulajdonjogok” a szabadalmak, a taldimanyokhoz fliz6dé jogok, a szerzdi jogok és a
szomszédos jogok, a védjegyek, a kereskedelmi nevek, a szomszédos jogok, a nyilvdnossdghoz vald
jog. az Uzleti titkok, a domainnevek, a megjelenéshez fliz6d6 jogok, jo hirnévhez fiz6dS jogok vagy
a hamisitds miatti peres jogok, tisztességtelen verseny jogok, formatervezési jogok, szamitdégépes
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szoftverekhez fiz6d6 jogok, adatbdzisokhoz f(iz6dd jogok, topogrdfiai jogok, személyhez f(iz6dé
jogok, bizalmas informacidkhoz fliz6dd jogok (beleértve a know-how-t és az lizleti titkokat) és
barmely mas szellemi tulajdonjog, mindegyik esetben fliggetlenil attdl, hogy be van-e jegyezve
vagy sem, beleértve az ilyen jogok irdnti kérelmeket, meguijitdsokat vagy meghosszabbitasokat,
valamint az 6sszes hasonld vagy egyenértéki jogot vagy védelmi format a vilag bdrmely részén.

Bekuldések: Nagyra értékeljiuk lelkesedését, valamint a jatékainkban toltott idot és energidt. Céglink
politikdja azonban nem engedi, hogy mi vagy barmelyik alkalmazottunk elfogadjon vagy
figyelembe vegyen bdrmilyen kéretlen otletet, javaslatot, észrevételt vagy anyagot (,Bekildések”).
Ha figyelmeztetésiink ellenére mégis ugy dont, hogy &tleteket kiild nekiink, akkor elfogadja, hogy
Bekiildései nem mindsiilnek bizalmasnak és nem védettnek; nem vdllalunk semmilyen kételezettséget
a Bekuldésekkel kapcsolatban, beleértve, de nem kizdrdlagosan, az anyagok dttekintésének vagy
visszakildésének, illetve a Bekiildések atvételének visszaigazoldsanak kotelezettségét; és a
Bekiildéseket vildgszerte, barmilyen médon és barmilyen célra, kereskedelmi vagy egyéb célra,
korlatozas nélkiil felhaszndlhatjuk, terjeszthetjik vagy kdzzétehetjiik, anélkiil, hogy Onnek vagy
barmely harmadik félnek kompenzdaciot vagy hitelkotelezettséget vdllalndank.

Visszajelzés: Noha nem fogadhatunk be Bekiildéseket, mindig érémmel fogadunk konkrét
visszajelzéseket Szolgdltatdsaink meglévé funkcidival kapcsolatban. Ez segit nekiink megtanulni,
hogyan tudjuk legjobban kielégiteni az On igényeit. Kériik, ne kiildjon olyan &tleteket, amelyeket a
fentiekben leirtak szerint a politikdnk nem engedélyez, hogy elfogadjuk vagy megfontoljuk. Barmely
visszajelzés, amelyet On megad, nem mindsiil bizalmasnak és nem védettnek. Az ilyen
visszajelzéseket korldtozds nélkil, Onnek vagy barmely harmadik félnek fizetés vagy
hitelkdtelezettség nélkil felhasznalhatjuk.

10. Milyen feltételek vonatkoznak az On dltal a
Szolgdltatasainkon létrehozott/feltoltott
Tartalomra?

Bizonyos Szolgdltatdsokban On létrehozhat, feltdlthet, szerkeszthet, modosithat, adaptalhat,
kdzzétehet és/vagy bekildhet neveket, képeket, terveket, skin-eket, szovegeket, fényképeket,
videokat, térképeket, zenei kompozicidkat/kottdkat, stream-eket, tevékenységeket és egyéb
anyagokat (Felhaszndlé dltal létrehozott tartalom” vagy .UGC"). On garantdlja, hogy UGC-je
minden esetben, annak létrehozdsa alatt és utdn, valamint az esetlegesen alkalmazandé tovdbbi
feltételeknek is megfelel. A vonatkozd jogszabadlyok dltal megengedett mértékben ez a cikk az On
fiokjanak megszintetése és/vagy a Szolgdltatds megsziintetése vagy felfliggesztése utdn is
tovabbra is érvényben marad.

101 A meglévé Ubisoft-tartalombdl Iétrehozott UGC (.szarmaztatott UGC”).

On UGC-t hozhat létre a mi tulajdonunkban 1évé eszkdzok és/vagy mdr létezé tartalmak, példdul
cimek, karakterek, nevek, témdk, targyak, bedllitasok, jelmezek, effektek, szovegek, parbeszédek,
szlogenek, helyszinek, karakterek, diagramok, koncepciok, tervek, grafikak, animdciok, hangok,
zenei kompoziciok, koreografidk és egyéb el6addsok, videdk, valamint a jatékok vagy
Szolgdltatasok barmely egyéb elemeinek felhaszndlasaval (L.szarmaztatott UGC™).

A szdrmazékos UGC-vel kapcsolatos dsszes szellemi tulajdonjog kizdrélagos tulajdonosa mi
vagyunk. On ezzel visszavonhatatlanul, teljes tulajdonjog-garanciaval, fizetési kotelezettség nélkdil
atruhdzza rank a szdrmazékos UGC-vel kapcsolatos dsszes szellemi tulajdonjogot és felhasznaldsi
jogot, vilagszerte és az egyes jogok védelmi idejére. A szdrmazékos felhaszndloi tartalommal
kapcsolatos szellemi tulajdonjogokra vonatkozoé kérelmeket a neviinkben, a vildg minden
orszdgdban benyujthatjuk vagy regisztralhatjuk.

Abban az esetben, ha az alkalmazandd jogszabdlyok megakaddlyozzdk a szarmazékos UGC-kkel
kapcsolatos jogai egy részének vagy egészének érvényes atruhdazasat, On ezennel 6rékds (vagy a
jogok idétartamara szo6ld), jogdijmentes, kizdrolagos, visszavonhatatlan, atrundzhato, mas
felnaszndloknak allicencbe adhato, vilagszerte érvényes licencet ad nekiink a szdrmazékos UGC-k
online és offline felhaszndldsara, masoldasdra, tarolasara, reprodukdlasdra, megjelenitésére,
modositasdra, kdzzétételére, nyilvanos eldaddsdra, nyilvdnos megjelenitésére és dltalaban egyéb
maodon toérténd hasznositdsdara, barmilyen célra, anélkdl, hogy feltétlenll meg kellene emlitenie
magdt az ilyen szarmazékos felhaszndldi tartalom forrdsaként.

Ebben a tekintetben On ezennel megadja nekiink az dsszes szellemi tulajdonjogot a szarmazékos
UGC-k felett, beleértve, de nem kizarélagosan:



a jogot az UGC dllandé vagy ideiglenes, barmilyen eszkdzzel és formdaban, badrmely ismert
vagy ismeretlen médiumon torténd reprodukaldasara, és kiléndsen:

o ajog az UGC egészének vagy részének integraldsdra minden tartalmunkba és
szolgdltatasunkba,

o a felhaszndloi tartalom és a felhaszndloi tartalom egészét vagy részét tartalmazo
termékek barmilyen eszkézzel, badrmely helyen és bdrmely médiumon torténd
feltdltésének, letoltésének, megjelenitésének, végrehajtasanak, tovabbitdsdnak
és/vagy tdroldsdnak joga,

o aFelhaszndldsi feltételek rendezésének, javitdsdnak, fejlesztésének, forditdsdnak,
digitalizalasanak, kddolasanak és modositdsanak joga, valamint ezen miveletek
eredményeinek barmilyen eszkdzzel és barmely meglévd vagy jovébeli adathordozén
torténd reprodukaldsdnak joga,

o a felhaszndloi tartalom egészének vagy részének, valamint a felhaszndloi tartalom
egészét vagy részét tartalmazd bdarmely terméknek, beleértve a moédositott, leforditott
vagy adaptalt valtozatokat is, tetszdleges szamu masolatanak elkészitésére, barmilyen
eljardssal, barmilyen adathordozoén és bdarmely platformon, a mi dltalunk
meghatdrozott szamban,

o az UGC egészének vagy részének, beleértve a médositott vagy adaptadlt valtozatokat,
valamint az UGC-t tartalmazo 6sszes Tartalmat vagy Szolgdltatdst barmilyen médon
és barmilyen, jelenleg ismert vagy ismeretlen médiumon térités ellenében vagy térités
nélkll forgalmazni (beleértve a bérbeaddst, eladdst és kdlcsdnzést)

o az UGC bdarmilyen eszkdzzel, barmilyen formdban és barmilyen adathordozén térténd
reprodukdldsanak joga, amennyiben az az aldbbiakban emlitett hasznositdsi jogokhoz
szikséges,

az UGC-t a nyilvanossdg szdmdra hozzéférheté minden helyen és minden magdnhelyen,
bdrmilyen eszkbzzel vagy eljardssal, valamint barmilyen, jelenleg ismert vagy ismeretlen
médiumon bemutatni és sugdrozni

a jog az UGC barmilyen moédon torténd felhaszndaldsara kereskedelmi vagy nem kereskedelmi
célokra, bemutatdsra, promaéciora, rekldmozdsra, minden Tartalmunk és Szolgaltatasunk
tekintetében,

a jog az UGC vagy az UGC-t tartalmazé bdrmely termék a lehetd legszélesebb kérben
torténd nyilvanossagra hozataldra, bdarmilyen ismert vagy ismeretlen modon,

az UGC-n alapuld uj Tartalom vagy Szolgdltatasok, illetve az UGC-t tartalmazé barmely
termék elédllitasanak vagy elédllittatasanak joga, akar valtozatlan formaban, akar dltalunk
vagy dltalunk valasztott harmadik fél altal médositva

a felhaszndloi tartalommal rendelkezd termékekkel kapcsolatos felhasznaldi tartalom
hasznositdsdnak joga, nevezetesen:

o ajogaz UGC és az UGC-t tartalmazo barmely termék egészének vagy részének
barmilyen formdban térténd felhaszndldsdra és/vagy hasznositdsdra, az UGC egészét
vagy részét tartalmdban, formdjdban, diszitésében, csomagoldsdban és/vagy
megjelenitésében magdban foglald, .merchandising” néven ismert szdrmazékos
termékek formdjaban térténd hasznositdsra vald atalakitdssal vagy anélkdil.

o ajog .folytatdsok”, .el6zmények”, .kiegészitések”, .spin-offok” és barmely jaték vagy
egyéb anyag, beleértve a UGC-t, barmely platformra, barmely nyelven és barmely
formdban térténd atalakitdsdnak létrehozdasara.

A szarmazékos UGC haszndlata: Jelen dokumentummal nem kizarélagos, nem dtruhazhato,

barmikor visszavonhaté személyes licencet adunk Onnek az On dltal Iétrehozott szarmazékos UGC
vildgszerte térténd haszndlatdra a Szolgdltatasok haszndlatdnak idétartama alatt. A szarmazékos
UGC-t kizdrolag a Feltételeknek megfeleléen és kizardlag a kdvetkezé célokra haszndlhatja:

konzoljara, szamitdgépére, mobil eszkdzére vagy a Szolgaltatasok eléréséhez hasznalt
barmely mas adathordozéra rogziteni,

feltoltés a Szolgaltatasokra, és

megosztani azt a Szolgdltatdsok mas felhaszndldival.



10.2 Az On dltal a mdr Iétezd Ubisoft-tartalomtdl fliggetlentil Iétrehozott felhaszndldi generdit
tartalom (UGC) (.fliggetlen UGC").

On ezzel nem kizardlagos, 6rékés (vagy a jogok idétartamdra szélé), jogdijmentes,
visszavonhatatlan, atruhdzhatd (teljes egészében vagy részben) vildgszintd licencet ad nekiink,
valamint licencvevdinknek, forgalmazdinknak, partnereinknek, tigyndkeinknek és képviseldinknek az
online és offline felhaszndlasra, masoldsra, taroldsra, reprodukdldsra, megjelenitésre, modositdsra,
kdzzétételre, nyilvanos eléaddsra, nyilvanos megjelenitésre és dltaldban egyéb mdédon torténd
hasznositdsra. Fliggetlen UGC-t (beleértve az abban szereplé 6sszes szellemi tulajdonjogot)
bdrmilyen célra, egészben vagy részben.

10.3 Minden esetben, mind a szdarmazékos UGC, mind a fliggetlen UGC esetében.

Hacsak mi kifejezetten mdsként nem engedélyezziik, az UGC létrehozdsdnak képessége a
szolgdltatasunk része, és nem jogosit fel semmilyen fizetésre vagy masfajta kompenzdaciora,
beleértve azt az esetet is, amikor az UGC mas felhaszndlok szamara is elérhetéveé valik. Az UGC
kereskedelmi célu felhasznaldsa szigoruan tilos.

On garantdlja szdmunkra, hogy az On dltal létrehozott UGC:
¢ nem sérti harmadik felek szellemi tulajdonjogait vagy egyéb jogait,
e nem mindsll tisztességtelen versenynek és/vagy hamisitasnak; és

* nem koveteli meg, hogy tovdabbi licenceket szerezziink be, jogdijakat vagy kartéritést
fizesslink, vagy bdrmilyen hivatkozdst tegylnk harmadik felekre.

On garantdlja, hogy személyesen felelds a Szolgdltatasok haszndlata sordn létrehozott, hasznalt
és/vagy kodzzétett UGC-ért, hogy kiildndsen betartja a tiltott magatartasokra és a biztonsdgos
jatékkdrnyezetre vonatkozoé szabdlyokra vonatkozd 7. cikket, és hogy az On dltal Iétrehozott UGC-re
a 11.3. cikk kdrtalanitdasi rendelkezései vonatkoznak.

A vonatkozo jogszabdlyok daltal megengedett mértékben:

e ha az On dltal létrehozott UGC reprodukdlja az On képét, hangjat és/vagy hasonlésagat, On
tudomdasul veszi, hogy jogunkban d&ll azt a Szolgditatdsok részeként vilagszerte és a
Szolgadltatasok teljes iddtartama alatt felhaszndlni. Amig az On dltal Iétrehozott UGC-t nem
tavolitjuk el, az az On felhaszndlénevéhez kapcsolddhat, és a felhaszndldk szémdra
elérhetdvé vdlik; és ha az On dltal létrehozott UGC mds személy képét dbrdazolja, akkor On
garantdlja, hogy megkapta az adott személy engedélyét a képének dltala torténd
felnaszndldsdra, és kdrtalanitja Ont minden olyan veszteségért, amely Ont terhelheti, ha az
adott személy panaszt, keresetet vagy igényt tamaszt az On dltal Iétrehozott UGC-bdl
szdrmazo képének dltala torténd felhaszndlasaval kapcsolatban.

e lemond az On dltal Iétrehozott &sszes UGC-vel kapcsolatos szerzéi jogairdl és barmely, a
vilag barmely teriletén fenndlld, azzal nagyjabdl egyenértéki jogairdl, és garantdlja, hogy
ugyanilyen megdllapoddst kotétt minden mas személlyel, aki szerzéi jogokat érvényesithet az
On dltal Iétrehozott UGC-vel kapcsolatban.

11. Milyen garancidak vonatkoznak a
Szolgdltatdsaira és Tartalmara, és milyen
feltételek vonatkoznak a felelésségre,
kdartalanitasra és kartéritésre vitds esetekben?

111 Alkalmazandé térvényes fogyasztéi jogok és garancidk.

A jelen feltételek semmilyen moédon nem korlatozzak, kizarjadk vagy médositjdk, illetve nem
szdndékoznak korldtozni, kizarni vagy modositani az alkalmazandd jog alapjan Onnek jard
torvényes fogyasztdi jogokat és garancidkat, ideértve a szdllitds elmulasztdsa vagy a meg nem
felelés miatti jogorvoslatokat. Példaul:

Ha On az Eurdpai Unidban lakik, és ha a vonatkozd jogszabdlyok dltal eldirt konkrét feltételek
teljeslinek, ez magdban foglalhatja (i) a Szolgdltatds vagy Tartalom megfelelévé tételéhez vald
jogot, (ii) a Szolgdltatds vagy Tartalom dranak ardnyos csékkentéséhez vald jogot, vagy (iii) az
érintett szerzédés felmonddasdhoz vald jogot. Kérjuk, olvassa el az Ubisoft Store értékesitési




feltételeit, hogy tovdbbi informdaciokat szerezzen az Ubisoft Store-okban vdsdrolt Szolgdltatdsokra
és Tartalmakra vonatkozé garancidkrol.

Ha Ausztrdlidban él, a jelen Feltételek semmilyen médon nem korldtozzdk, kizarjdk vagy médositjdk,
illetve nem szdndékoznak korldatozni, kizarni vagy moédositani az alkalmazandd jogszabdlyok, tdbbek
kozdtt az ausztrdl verseny- és fogyasztovédelmi térvény (Australian Competition and Consumer
Act 2010 (Cth)) szerinti fogyasztoi jogokat. Szolgadltatdsaink és tartalmaink olyan garancidkkal
rendelkeznek, amelyek az ausztrdl fogyasztdi jog alapjdn nem zdrhatok ki. On jogosult cserére vagy
visszatéritésre sulyos meghibdsodds esetén, valamint kartéritésre minden mds ésszerlien elére
lathato veszteség vagy kar esetén. On jogosult tovdbbd a Szolgdltatasok és Tartalmak javitasdra
vagy cseréjére, ha azok nem felelnek meg az elfogadhaté mindségi kdvetelményeknek, és a
meghibdsodds nem minésiil sulyos meghibdsoddsnak.

11.2 Jogi nyilatkozatok; Garancidk kizarasa.

A TORVENY ALTAL MEGENGEDETT MERTEKBEN ES A 111. CIKK RENDELKEZESEINEK
FELTETELEINEK ALAPJAN ON ELISMERI, HOGY A KOVETKEZOK VONATKOZNAK ONRE ES A
SZOLGALTATASOK ES TARTALMAK HASZNALATARA:

A TARTALOM ES A SZOLGALTATASOK HASZNALATA AZ ON SAJAT KOCKAZATARA TORTENIK, ES
AZOK ,AZONOS ALLAPOTBAN" VAGY ,RENDELKEZESRE ALLO ALLAPOTBAN" KERULNEK
BIZTOSITASRA. AZ UBISOFT ES AZ UBISOFT LICENCADOI, ILLETVE AZOK TISZTVISELOI,
IGAZGATOI, ALKALMAZOTTAI ES EGYEB KEPVISELOI KIFEJEZETTEN MINDEN FELE KIFEJEZETT
VAGY VELELMEZETT GARANCIAT KIZARNAK, BELEERTVE, DE NEM KIZAROLAGOSAN A
VELELMEZETT FORGALMAZHATOSAGRA, EGY BIZONYOS CELRA VALO ALKALMASSAGRA ES A
JOGSERTES MEGSZUNESERE VONATKOZO GARANCIAKAT.

NEM GARA'I'\IT/:\LUNK ES NEM VALLALUNK SEMMIFELE KOTELEZETTSEGET VAGY GARANCIAT A
KOVETKEZOKRE VONATKOZOAN:

e A TARTALOMES A SZOLGALTATASOK HASZNALATAT, ILLETVE HASZNALATUK
EREDMENYEIT A MEGE'EL'EL@SEG, PONTOS’SAG, TELJESSEG, MEGBIZHATOSAG,
BIZTONSAG, ELERHETOSEG STB. TEKINTETEBEN.

e A TARTALOM ES A SZOLGALTATASOK PIACI ERTEKE, AZ ON ELEGEDETTSEGE, VAGY A
TARTALOM VAGY A SZOLGALTATASOK EGY BIZONYOS CELRA VALO ALKALMASSAGA,
VAGY AZ, HOGY AZOK BIZTONSAGOSAK, MEGSZAKITASOK ES HIBAK NELKUL MUKODNEK,
HIBAK, VIRUSOK VAGY KAROS ELEMEK, VAGY AZ, HOGY A HIBAK, HIBAK, VIRUSOK VAGY
KAROS ELEMEK JAVITASRA KERULNEK.

e BARMELY, A SZOLGALTATASOK HASZNALATAVAL LETOLTOTT VAGY MAS MODON
BESZEREZETT ANYAG.

VEGUL, NEM GARANTALJUK, HOGY A SZOLGALTATASOKON KERESZTUL ELERHETO
INFORMACIOK, TARTALMAK ES/VAGY ELEMEK PONTOSAK, TELJESEK VAGY AKTUALISAK. NEM
VIZSGALJUK FELTETLENUL A SZOLGALTATASOK KERETEBEN A FELHASZNALOK ALTAL
KESZITETT TARTALMAKAT ES A FELHASZNALOK TEVEKENYSEGEIT.

11.3 Feleldsség korlatozasa.

A TORVENY ALTAL MEGENGEDETT MERTEKBEN ES A 111. CIKK RENDELKEZESEINEK
FELTETELEINEK ALAPJAN ON ELISMERI, HOGY A KOVETKEZO FELELOSSEG KORLATOZASOK
ALKALMAZANDOAK:

AZ UBISOFT SEMMILYEN ESETBEN NEM VALLAL FELELOSSEGET AZ ONNEK JARO
KARTERITESERT, AMELY A SZOLGALTATASOK HASZNALATABOL VAGY HASZNALATANAK
LEHETETLENSEGEBOL EREDO KOZVETETT, VELETLENSZERU, VELETLENSZERU VAGY EGYEB
KAROKERT, MEG AKKOR SEM, HA TAJEKOZTATTAK MINKET AZ ILYEN KAROK LEHETOSEGEROL,
BELEERTVE BARMELY FELELOSSEGET (I) INFORMACIOK KOZZETETELEERT, (Il) BARMELY HIBAS
VAGY NEM PONTOS INFORMACIO, (lll) AZ ON ATVITELEIHEZ VAGY ADATAIHOZ VALO JOGTALAN
HOZZAFERES VAGY AZOK KOZZETETELE, (IV) BARMELY HARMADIK FEL NYILATKOZATAI VAGY
MAGATARTASA. EZ EGY ATFOGO FELELOSSEG-KORLATOZAS, AMELY MINDEN FELE KARRA
VONATKOZIK, BELEERTVE A KOZVETETT, KULONLEGES, VELETLENSZERU VAGY
KOVETKEZMENYES KAROKAT (BELEERTVE AZ UZLETI LEHETOSEGEK, NYERESEG, JOHIRNEYV,
HASZNALATI LEHETOSEG, ADATOK, A HELYETTESIT®O ARUK, SZOLGALTATASOK VAGY
INFORMACIOK BESZERZESENEK KOLTSEGEI, PERES KOLTSEGEK VAGY HASONLOK),
FUGGETLENUL ATTOL, HOGY AZOK SZERZODES MEGSERTESEN, GYARTASI HIBAN, KARTERTEN
(BELERTVE A GONDATLANSAGOT IS), TERMEKFELELOSSEGEN VAGY EGYEB OKON ALAPULNAK,
MEG AKKOR IS, HA VALAKI FIGYELMEZTET AZ ILYEN KAROK LEHETOSEGERE.



A JELEN DOKUMENTUMBAN FOGLALT FELELOSSEG KORLATOZASOK AZ UBISOFT ES ON
KOZOTTI MEGALLAPODAS ALAPJAT KEPEZO ALAPVETO ELEMEK. A WEBHELYEN ES AZON
KERESZTUL NYUJTOTT INFORMACIOK ES SZOLGALTATASOK ILYEN KORLATOZASOK NELKUL
NEM ALLNAKNAK RENDELKEZESRE.

KONKRETEBBEN, NEM VALLALUNK FELELOSSEGET:

e AZ ADATOK VAGY INFORMACIOK ROSSZ MINOSEGU ATVITELEERT VAGY VETELEERT,
KULSO BEHATOLASERT VAGY SZAMITOGEPES VIRUS JELENLETEERT, BARMELY VETELI
BERENDEZES VAGY KOMMUNIKACIOS VONAL MEGHIBASODASAERT, VALAMINT AZ
INTERNET HALOZAT BARMELY MAS MEGHIBASODASAERT, VALAMINT AZ ON
SZOLGALTATASOK HASZNALATAHOZ SZUKSEGES SZERVEREK ES SZOFTVEREK
ESETLEGES MEGSZAKITASAI LEALLASAI HIBAI ERTEKEBEN. ILYEN ESETBEN,
KULOONSOSEN KARBANTARTASI OKOKBOL, IDEIGLENESEN FELFUGGESZTHETJUK A
SZOLGALTATASOKHOZ ES TARTALMAKHOZ VALO HOZZAFEREST.

e A SZOLGALTATASOKHOZ ES TARTALMAKHOZ VALO HOZZAFERES MEGSZUNESE,
FUNKCIOK KORLATOZASA VAGY ELVESZTESE, AMELY A SZOLGALTATASOKHOZ ES
TARTALMAKHOZ VALO HOZZAFERESHEZ SZUKSEGES HARMADIK FELTOL SZARMAZO
OPERACIOS RENDSZEREK TAMOGATASANAK MEGSZUNESEBOL ERED.

¢ llyen kérilmények kdzott a szolgdltatdsok és tartalmak egészben vagy részben nem lesznek
tovdbb elérhetdk vagy mikoédoéképesek, és mi megsziintethetjiik azokhoz vald hozzaférést az
adott operdacios rendszeren, tobbek kdzott a felhaszndloink biztonsagdnak biztositasa
érdekében.

e A HARMADIK FELEK ALTAL KINALT ES A SZOLGALTATASAINKON CSAK TAJEKOZTATASI
CELRA BEMUTATOTT TERMEKEK VAGY SZOLGALTATASOK HASZNALATABOL EREDO
BARMELY KARERT. AZOK HASZNALATARA VONATKOZO DONTES KIZAROLAG AZ ON
FELELOSSEGE.

o A SZOLGAL'TATASOK HAS;NALATA SOR:’l\N KOZZETETT FEL'HASZN/l\L(:)I TARTALMAKERT,
ILLETVE MAS FELHASZNALOKKAL VALO INTERAKCIOIERT ES/VAGY BARMELY MAS
MAGATARTASAERT.

UBISOFT-T VAGY LICENCADOI VEL FELMERULO VITAK ESETEN (i) FELHAGYHAT A
SZOLGALTATASOK HASZNALATAVAL ES FELTORLHETI Fiokjat, ES (i) ADOTT ESETBEN JOGI
LEPESEKET TEHET KARANAK TAMOGATASARA. AZ UBISOFT, BELEERTVE LICENCADOIT ES AZOK
ALKALMAZOTTAIT, VEZETOIT VAGY IGAZGATOIT, ONNEK VALO FELELOSSEGE NEM
HALADHATJA MEG AZT AZ ARAT, AMELYET A VITAT MEGELOZO TIZENKET (12) HONAP ALATT A
SZOLGALTATASOKERT FIZETT.

A FENTIEKTOL FUGGETLENUL, A 11.3. CIKK RENDELKEZESEI SEMMILYEN ESETBEN SEM
KORLATOZZAK FELELOSSEGUNKET ON IRANT CSALAS, GROSSZ NEGLIGENCIA, SZANDEKOS
VISSZAELES, VAGY HALAL VAGY TESTI SERULES ESETEN, AMELYEK A MI NEGLIGENCIANKBOL
EREDNEK. EZEN KiVUL, A JELEN CIKK ES A JELEN FELTETELEK EGYEB RENDELKEZESEINEK
KORLATOZASAI, KIZARASAI ES FELELOSSEGKIALLASI KLAUZULAI AZ ALKALMAZANDO JOG
HATARAIN BELUL ERVENYESEK.

EGYES JOGHATOSAGOK NEM ENGEDELYEZIK EGYES GARANCIAK KIZARASAT, ILLETVE EGYES
KARTIPUSOKRA VONATKOZO FELELOSSEG KORLATOZASAT VAGY KIZARASAT. ENNEK
FELTETELEVEL, A FENTIEK KOZUL EGYES KIZARASOK ES KORLATOZASOK LEHET, HOGY NEM
VONATKOZNAK ONRE. AZ ILYEN JOGHATOSAGOK ALATT A KIZARASOK ES A FELELOSSEG A
TORVENY ALTAL MEGENGEDETT LEGTELJESEBB MERTEKRE KORLATOZODNAK.

11.4 Kotelezettsége megsértése, kartalanitas és kartérités.

KIZAROLAG ON FELELOS AZOKERT A KAROKERT, AMELYEKET NEKUNK, PARTNERUNKNEK, A
SZOLGALTATASOK MAS FELHASZNALOINAK VAGY BARMELY MAS TERMESZETES VAGY JOGI
SZEMELYNEK OKOZ, AMIK A SZOLGALTATASOK TELJES VAGY RESZLEGES, A TORVENYT VAGY A
JELEN FELTETELEKBEN FOGLALT KOTELEZETTSEGEIT MEGSERTO HASZNALATABOL EREDNEK.

JOGI VAGY SZERZODESES KOTELEZETTSEGEI MEGSERTESE ESETEN FENNTARTJUK A JOGOT,
HOGY (1) TORLJUK Fiokjat, és megsziintessiik a szolgdltatdsok haszndlatdra vonatkozo licencét, és
(I) POLGARI ES/VAGY BUNTETOJOGI FELELOSSEG ALAPJAN JOGI LEPESEKET TENNI A
JOGSERTES MEGALLITASA ES VESZTESEGEINK MEGTERITESE ERDEKEBEN. KORLATOZAS
NELKUL FENNTARTJUK A JOGOT, HOGY BUNTETOELJARAST INDITSUNK MINDEN FELHASZNALO
ELLEN, AKI SZANDEKOSAN KAROSITOTTA VAGY KAROSITANI KiSERLETTE A



SZOLGALTATASOKAT, VAGY MEGZAVARTA A SZOLGALTATASOK TORVENYES MUKODESET, VAGY
SEGITSEGET NYUJTOTT EBBEN.

HA ERRE KERJUK ONT, ON VALLALJA, HOGY MEGVED, KARTERIT ES MEGVED MINKET,
LICENCADOINKAT, LICENCVEZETOINKET, JOGUTODAINKAT ES JOGUTODAINKAT, VALAMINT AZ
OK ALKALMAZOTTAIKAT, TISZTVISELOIKET VAGY IGAZGATOIKAT, MINDEN ALVALLALKOZONKAT
ES TARTALOMSZOLGALTATONKAT MINDEN KOVETELESTOL VAGY ALLITOLAGOS
KOVETELESTOL, MINDEN FELELOSSEGTOL ES KARTERITESTOL, VALAMINT MINDEN
KOLTSEGTOL, BELEERTVE AZ UGYVEDI DIJAKAT IS, AMELYEK AZ ON FELELOSSEGEBE TARTOZO,
E FELTETELEK MEGSERTESEBOL EREDO VAGY AZT KOVETO, VAGY ALTALANOSABBAN AZ ON
SZOLGALTATASOK HASZNALATAHOZ KAPCSOLODO, BELEERTVE AZ ON UGC-JET, VAGY AZ ON
VISELKEDESET A SZOLGALTATASOKON, VAGY AZ ON VAGY BARMELY MAS SZEMELY ALTAL
VEGZETT BARMELY TEVEKENYSEGET.

A FENTIEK ALTALANOS ERVENYESSEGENEK KORLATOZASA NELKUL, ON VEDJE AZ UBISOFT-OT
ES TARTSA FELELOSSEGTELENNEK AZ ON Fiokjanak NEM MEGFELELO VAGY ILLEGALIS
HASZNALATA ESETEN, BELEERTVE AZ ESETET IS, AMIKOR AZ ON Fidkjanak HASZNALATARA ON
ALTAL FELHATALMAZOTT SZEMELY ILLEGALIS VAGY NEM MEGFELEL® HASZNALATAT. On
elfogadja, hogy személyesen felelds a szolgdltatasaink haszndlatdért, valamint a
szolgdltatasainkon torténd dsszes kommunikdciojaért és tevékenységéért. FENNTARTJUK A JOGOT,
HOGY SAJAT KOLTSEGUNKRE KIZAROLAGOS FELELOSSEGET VALLALJUNK AZ ON ALTAL
ALTALABAN VEDENDO UGYEK VEDELMEERT ES IRANYITASAERT. EBBEN AZ ESETBEN ON NEM
LESZ TOBBE KOTELES MINKET VEDNI AZ ILLETO UGYBEN, DE BELEGYEZIK ABBA, HOGY
KERELMUNKRE TELJES KOZREMUKODIK ERDEKEINK VEDELMEBEN.

1.5 Az alkalmazandé jogszabadlyok figyelembevetelével a 11. cikk rendelkezései a jelen Feltételek
vagy az On fidkjanak megszlinése utdn is érvényben maradnak.

12. Hozzaférhet-e szolgdltatasainkhoz harmadik
feleken keresztil, valamint harmadik felek
tartalmdhoz szolgdaltatdsainkon keresztil?

IGEN. Bizonyos Szolgdltatdsokhoz hozzaférhet harmadik felek (pl. konzolgyartok, streaming
szolgdltatasok stb.) dltal kindlt szolgdltatdsok/platformok révén. Az On viselkedését a harmadik
felek feltételei szabdlyozzdak, amikor azok szolgadltatasain/platformjain keresztil fér hozza a
Szolgdiltatasokhoz, és amennyiben azok ltkdznek a jelen Feltételekkel, a harmadik felek altal kinalt
szolgadltatasokra/platformokra alkalmazandé feltételek élveznek elsébbséget.

Szolgdiltatasainkban promdcids linkek, hirdetési bannerek vagy egyéb hirdetési és promdcios
elemek beillesztésével bizonyos harmadik felek termékeit, szolgdltatasait és/vagy tartalmait is
megjelenithetjuk, valamint barmely dltalunk valasztott partnerrel keresztmarketing-tevékenységeket
is folytathatunk.

Mindkét esetben nem vdllalunk felelésséget az ilyen harmadik felek szolgaltatdsaiért, termékeiért
és/vagy tartalmadért.

13. Részt vehet a tesztjeinkben?

IGEN. Felajanlhatjuk Onnek, hogy tesztelie a még nem kereskedelmi forgalomba hozott
Szolgdltatasokat vagy Tartalmakat (példaul alfa és béta fazisban, jaték tesztelés sordn stb.), hogy
azonositsa a hibdkat és a tévedéseket, és/vagy segitse azok mikddésének javitdsat (,Béta
tesztek”). Ha On jogosult és beleegyezik a Béta tesztben vald részvételbe:

El6szor ala kell irnia és visszakildenie nekiink egy titoktartdsi megdllapoddst és minden egyéb
dokumentumot, amelyet megfelelének tartunk.

On tudomadsul veszi, hogy a Tartalmak és Szolgdltatdsok béta verzidja (. Teszt Tartalmak”) a mi
tulajdonunkban van, és szigoruan bizalmas.

Kérhetjiik Ontél visszajelzéseket és javaslatokat. A bétatesztelés sordn nekiink kdzolt dsszes
visszajelzés és javaslat kizardlagos tulajdonunkba kerdil.

A teszt tartalmakat .adott dllapotban” és .rendelkezésre dlids szerint” biztositjuk Onnek, barmiféle
kifejezett vagy hallgatdlagos garancia nélkil. Tudomdsul veszi, hogy a teszt tartalmakat sajat



felel6sségére haszndlja, azok hibdkat tartalmazhatnak, és a béta teszteléssel kapcsolatos
elérehaladdsa és adatai torlésre kerilhetnek.

On elfogadja, hogy a bétatesztekkel kapcsolatos kdtelezettségeinek barmilyen megsértése
helyrehozhatatlan kart okozhat nekiink, és hogy jogosultak vagyunk barmilyen intézkedést megtenni
a kételezettségeinek megsértése vagy annak kockdzatdnak megeldzése érdekében, vagy a
keletkezett kar megtéritésének megszerzése érdekében, a fidkja megszintetésének jogat nem
érintve.

14. Panaszok és alternativ vitarendezés

141 Ugyfélszolgdlat. Ha barmilyen problémat tapasztal, vagy barmilyen igénye vagy panasza van,
reméljuk, hogy azokat gyorsan és békésen tudjuk megoldani Onnel. Ehhez Iépjen kapcsolatba
vellink a https://www.ubisoft.com/help cimen.

14.2 Alternativ vitarendezés az Eurépai Unidban. Ha On az Eurépai Unidban lakik, akkor a
fogyasztévédelmi torvény alapjdn jogdban dll a lakéhelye szerinti orszagban birdsagon kivli
vitarendezési szervekhez fordulni, ha vellink vitds ligye merdl fel. Tovabbi informdcidkat itt taldl:
https://consumer-redress.ec.europa.eu/index_en, valamint adott esetben az Aruhdzunk értékesitési
feltételeiben.

14.3 KALIFORNIAI LAKOSOK SZAMARA. EZ A SZAKASZ ONRE VONATKOZO FELTETELEKET
TARTALMAZ, KERJUK, OLVASSA EL OKET. A kaliforniai polgdri térvénykényv (Cal. Civil Code)
1789.3 §-a értelmében kérjik, vegye figyelembe, hogy (a) az Ubisoft Inc. székhelye: 300 Mission St
20th floor, San Francisco, CA 94105, (b) a Szolgdltatasok dijai és kdltségei az On dltal valasztott
szolgdltatasoktol fliggden vdltoznak, és (c) ha panasza van a Szolgdltatasokkal kapcsolatban, vagy
tovabbi informdciodt szeretne kapni a Szolgdltatasok haszndlatardl, latogasson el a
https://www.ubisoft.com/help weboldalra. Panasz esetén irasban is fordulhat a Fogyasztéi Ugyek
Minisztériumdnak Fogyasztéi Szolgdltatasok Osztalydnak Panaszkezel6 Egységéhez a 400 R”
Street, Sacramento, CA 95814 cimen, vagy telefonon a (916) 445-1254 vagy (800) 952-5210
szamon.

15. Alkalmazandoé jog és illetékes joghatésag nem
amerikai lakosok szadmara

151 Ha On az Eurépai Gazdasdagi Térségben (EGT), az Egyesiilt Kiralysagban, Svajcban lakik. Jelen
Feltételek, Fiokjanak, valamint Tartalmunk és Szolgdltatasaink haszndlatanak, valamint az azokbdl
eredd vagy azokhoz kapcsolodd bdarmely vita vagy igény a lakdhelye szerinti orszdg
jogszabadlyainak hatdlya ald tartozik. Barmely peres eljards vagy igény tekintetében az illetékes
birdsagok a lakéhelye szerinti orszdg joghatdsdgi szabdlyai szerint kertilnek meghatdrozdsra.

15.2 Ha Ausztrdlidban lakik. Jelen Feltételek, Fidkja, valamint Tartalmunk és Szolgdltatasaink
haszndlata, valamint az azokbdl eredd vagy azokhoz kapcsolédod barmely vita vagy igény az
ausztrdliai Uj-Dél-Wales dllam tdrvényei szerint keril szabdlyozdsra és értelmezésre. Az ausztrdliai
Uj-Dél-Wales birdsagai és barmely, az emlitett birdsagok fellebbezéseinek elbiralasara jogosult
birosag kizardlagos joghatdsaggal rendelkezik a jelen Feltételekbdl, azok targydbdl vagy
kialakitasabol eredd vagy azzal kapcsolatos barmely vita vagy igény rendezésében.

15.3 Ha On Kanaddban lakik. Jelen Feltételek, az On Fidkja, valamint a Tartalmunk és
Szolgdltatasaink haszndlata Kanada és az On lakdhelye szerinti tartomdny tdrvényeinek hatdlya ald
tartozik, és On kifejezetten elismeri a szévetségi birdsagok és a tartomdnyi birdsagok kizarolagos
joghatdsagat az On 6 lakohelye szerinti joghatdsdagon bellil minden olyan panasz vagy vita
tekintetében, amely az Onnel fenndllé kapcsolatunkbol, az On Fidkjabdl vagy a Szolgdltatdsok
haszndlatdbdl ered vagy azzal barmilyen médon 6sszefliggésben dll. Ezen felll magatartdsa mds
regiondlis, szbvetségi, nemzeti vagy nemzetkdzi térvények hatdlya ald is tartozhat.

15.4 Ha On a fent felsorolt orszagok egyikében nem lakik. Jelen Feltételek, fidkja, valamint
tartalmaink és szolgdltatdsaink haszndlata Anglia és Wales térvényeinek hatdlya ald tartozik,
amelyek joghatdsaggal rendelkeznek minden peres eljdrds vagy igény esetén. Ezen fellil On jogosult
lehet a lakohelye szerinti orszag jogi rendelkezései dltal biztositott veédelemre, amelyek
automatikusan alkalmazanddk Onre, mint fogyasztéra.
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16. Az Egyesiilt Allamokban lakéhellyel
rendelkezdkre alkalmazando jog és illetékes
birésag

KERJUK, FIGYELMESEN OLVASSA EL EZT A CIKKET. EZ ERINTETTE A JOGAIT, ES JELENTOS
HATASSAL LESZ AZ ON ES AZ UBISOFT KOZOTTI IGENYEK RENDELKEZESRE JUTASARA. A JELEN
SZOVEGBEN KIFEJEZETTEN MEGHATAROZOTT ESETEK KIVETELEVEL, ON ES AZ UBISOFT
KOZATTI MINDEN VITAT KOTELEZO EROVEL BIROSAGI DONTES KERESZTUL KELL MEGOLDANI, A
JELEN CIKKNEK MEGFELELOEN.

161 A jelen Feltételek kialakitasdat, értelmezését és értelmezését minden tekintetben az Egyesiilt
Allamok és Kalifornia dllam térvényei szabdlyozzdk és azoknak megfeleléen kell értelmezni, a
jogszabalyok itkdzésének elveinek alkalmazdsa nélkdil. A jelen Feltételekre nem vonatkozik az
Egyestlt Nemzetek Szervezete nemzetkdzi drukereskedelmi szerzédésekrél szold egyezménye,
amelynek alkalmazdsat a jelen Feltételek értelmezésébdl kifejezetten kizdrjuk. A jelen Feltételekben
szerepld vdlasztottbirdsdgi megdllapoddsra minden tekintetben a Szévetségi Vdlasztottbirdsagi
Torvény (9 U.S.C. § 1et seq.) (.FAA") vonatkozik, beleértve annak eljardsi rendelkezéseit is. Az dllami
vélasztottbirdsdgi torvények semmilyen tekintetben nem alkalmazanddk. Tovabba On és az Ubisoft
egyardnt elfogadja, hogy a Feltételek dllamkozi kereskedelmet érintd tranzakciot bizonyitanak, és
azok a lehetd legteljesebb mértékben a szovetségi torvények szerint kerlilnek szabdlyozdsra és
értelmezésre.

16.2 Jogi vitdk: Csoportos és képviseleti keresetek, valamint nem egyénre szabott jogorvoslat
tilalma.

AZ ON ES AZ UBISOFT MEGALLAPODNAK ABBAN, HOGY MINDKETTEN CSAK EGYENI ALAPON,
NEM PEDIG PERES FEL VAGY CSOPORTOS PERES FEL KENT VAGY CSOPORTOS VAGY KEPVISELOI
PERES FEL KENT VAGY PERES FEL KENT VAGY CSOPORTOS VAGY KEPVISELOI PERES FEL KENT
VAGY PERES FEL KENT VAGY CSOPORTOS VAGY KEPVISELOI PERES FEL KENT VAGY PERES FEL
KENT VAGY CSOPORTOS VAGY KEPVISELOI PERES FEL KENT VAGY PERES FEL KENT VAGY
CSOPORTOS VAGY KEPVISELOI PERES

e ABIROSAG VAGY A VALASZTOTT BIRO NEM OSSZEVONHATJA VAGY CSATLAKOZTHAT
TOBB SZEMELY VAGY FEL KOVETELESEHEZ, VAGY MAS MODON NEM VEHET RESZT A
FELEK KOZOTTI OSSZEVONT, KEPVISELOI VAGY CSOPORTOS ELJARASBAN, KIVEVE A 11.7.
CIKK ALATT FOGLALT TOMEGES VALASZTOTT BIROSAGI ELJARASOK ESETEBEN.

e ABIROSAG VAGY A VALASZTOTT BIRO CSAK AZON EGYENI FEL JAVARA ITELHET MEG
KARTERITEST (BELERTVE A PENZUGYI, MEGFELELO INTEZKEDEST ES NYILATKOZATOT),
AKI KARTERITEST KER, ES CSAK AZON FEL EGYENI KOVETELESENEK KARTERITESEHEZ
SZUKSEGES MERTEKBEN (). A MEGALLAPITOTT JOGORVOSLAT NEM HASZNALHATO MAS
FELEKKEL FENNALLO VITAK ELDONTESERE.

16.3 Jogi vitak: Bejelentés el6tti informdlis vitarendezési eljaras.

Az Ubisoft célia, hogy Onnek semleges és kdltséghatékony eszkdzt biztositson az On és az Ubisoft
kdzott felmerdild vitdk gyors és On szamdra kielégitd rendezésére. On és az Ubisoft ezért
megdllapodnak abban, hogy a hivatalos eljards meginditdsa el6tt részt vesznek egy informdlis
vitarendezési eljarasban.

Az eljdrds meginditdsahoz a panaszosnak ki kell téltenie a
https:/www.ubisoft.com/legal/documents/NoticeOfDispute/en-US oldalon elérhetd Vitarendezési
értesités Urlapot. A vitarendezési értesitést egyénileg kell elkésziteni, és tartalmaznia kell: (a) a
panaszos nevét és elérhetéségét (levelezési cim, telefonszdm, e-mail cim és egyéb, a vitaval
kapcsolatos adatok), (b) a vita jellegének leirdsdt, beleértve a datumokat és a rendelkezésre allo
dokumentdciét, valamint (c) a kért jogorvoslatot. Ha On a panaszos, akkor a bejelentést postai Gton
kell elkildenie az Ubisoft cimére: 300 Mission Street, 20th Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Az
Ubisoft minden vitarendezési értesitést az Onrdl nyilvantartasunkban szerepld legfrissebb
elérhetdségi adatokra kiild. A vitarendezési értesités kézhezvételétdl szamitott hatvan (60) napos
iddszakban (vagy irdsban megdllapodott hosszabb idészakban) On és az Ubisoft johiszemi
targyaldsok utjén megkisérli rendezni a vitat. Ezen idé alatt Onnek és az UBSIOFT-nak legaldbb egy
videokonferenciat kell tartania a vita rendezése érdekében. Ez a videokonferencia egyénre
szabottnak kell lennie, vagyis minden panaszos szamdra kiilén konferencidt kell tartani. Ha Ont vagy
az Ubisoftot tigyvéd képviseli, az igyvéd is részt vehet a konferencian, de Onnek és az Ubisoft
vdllalati képviseléjének személyesen is meg kell jelennie és részt kell vennie a videokonferencidn.



https://www.ubisoft.com/legal/documents/NoticeOfDispute/en-US

A birdsdgi vagy valasztottbirdsdgi eljards meginditdsanak eldfeltétele és eléfeltétele az informalis
vitarendezési eljdrds elbézetes betartdsa. Ha a térvény vagy az alkalmazandd szabdlyok nem tiltjdk,
a vdlasztottbirdsdgi szolgdltatd nem fogadhatja el vagy kezelheti a valasztottbirdsagi eljardst, és
nem szabhat ki dijakat, amig ezek a kdvetelmények nem teljesiinek.

Barmely vonatkozd eléviilési idd, bejelentési dij(ak) vagy hatdridd a hatvan (60) napos informdlis
vitarendezési idészak alatt (vagy irdsban megdllapodott hosszabb iddszak alatt) felfliggesztésre
kerll. E hatvan (60) napos idészak utdn a vonatkozé elévilési idd, bejelentési dij(ak) vagy hataridd
mar nem kerl felfliggesztésre, amig a bejelentés a 11.6. cikk szerint nem térténik meg.

16.4 Jogi vitak: Vdlasztottbirésagi megadllapodas.

Ha nem tudjuk a vitdt informdlis vitarendezési eljardssal megoldani, az On és az Ubisoft kdzott
fennmaradd bdrmely vita, dllitas, vita vagy igény, fuggetlendl attdl, hogy az szerzédésen, térvényen,
rendeletben, rendeletben, tort (beleértve, de nem kizdrolagosan, a csaldst és bdrmely mas
szdndékos tortot vagy gondatlansdgot), a szokdsjogot, alkotmdnyos rendelkezéseket, a respondeat
superior elvet, az Gigyndkséget vagy bdrmely mds jogi vagy méltdnyossdgi elvet, fliggetlendl attdl,
hogy azok e feltételek hatdlybalépése elétt vagy utdn merliltek fel, végleges és kbtelezd ereji
vdlasztottbirdsdgi eljards keretében kell rendezni. Ez magdban foglalja, de nem korlatozddik azokra,
amelyek a jelen Felhaszndldsi feltételekbdl, az EULA-bJI, az Adatvédelmi irdnyelvekbdl, vagy az
Ubisoft webhelyébdl, termékeibdl vagy licenceibdl, az Ubisofttal vagy annak webhelyével,
termékeivel vagy licenceivel kapcsolatos barmely reklamozdsi, marketing vagy egyéb
kommunikdacidbdl, barmely Webhelytartalombdl vagy Felhaszndloi tartalombdl, vagy az On és az
Ubisoft kdzotti barmely mas interakciobdl vagy tranzakciobdl erednek vagy kapcsolddnak,
fuggetlendl attdl, hogy azok a jelen feltételek hatdlybalépése elétt vagy utan mertltek fel. Ez
minden jogi elmélet alapjan felmeriilé mindenféle igényre vonatkozik, kivéve, ha az igény az aldbbi
vélasztottbirdsdgi megdllapodds kivételei kdzé tartozik. Ez akkor is érvényes, ha On mdr nem
haszndlja az Ubisoft termékeit vagy licenceit. Az e cikk szerinti bdrmely vita vagy igényt a
szdvetségi vagy dallami jog szerinti alkalmazandé elévilési idon belll kell benyujtani.

A jelen vdlasztottbirdsagi megdllapodas azt jelenti, hogy ON ES AZ UBISOFT EGYARANT
BELEEGYEZNEK ABBA, HOGY FELADJAK AZT A JOGOT, HOGY KOVETELESEIKET BIROSAG ELOTT,
BIRO VAGY ESKUDTSZEK ELOTT TARGYALJAK. A vdlasztottbirdskodds nem azonos a peres
eljdrassal, és mas szabdlyok vonatkoznak rd, mint a szokdsos birdsagi eljarasokra. Példdul a
vdlasztottbirdsagi eljardsokban ligyvédek is részt vehetnek, de ezek kevésbé formalisak, mint a
birdsagi perek. Ha az Ubisoft vagy On nem ért egyet a vdlasztottbird déntésével, a birdsagok csak
korldtozott mértékben jogosultak megvdltoztatni a valasztottbirdsdagi eljards eredményét, vagy a
vdlasztottbirdt arra kdtelezni, hogy déntését jragondolja. Ha On az Egyesiilt Allamokban lakik (és
az Egyestilt Allamok lakosaira vonatkozik), e cikk bizonyos részei az FAA szerint .irdsbeli
vdlasztottbirdsdgi megdllapoddsnak” mindsiilnek. On és az Ubisoft egyetértenek abban, hogy e
cikk az FAA .irasbeli” kdvetelményének megfelel.

HA VITANK VAN E VALASZTOTT BIROSAGI RENDELKEZES ERTELMEZESEVEL VAGY
ALKALMAZASAVAL KAPCSOLATBAN, BELEERTVE, DE NEM KIZAROLAGOSAN AZT, HOGY
ERVENYES-E, VEGREHAJTATHATO-E VAGY ALKALMAZANDO-E VITANKRA, AKKOR A VITAT A
VALASZTOTT BIRO DONT. A 16.6. cikkben meghatdrozott témeges valasztottbiraskodds esetén a
felek megdllapodnak abban, hogy az ilyen vitdkat egy eljdrdsi vdlasztottbird donti el, kivéve, hogy a
birésagok jogosultak az emlitett szakasz végrehajtdsdra, és sziikség esetén megtilthatjak a
birdsagnak vagy a vdlasztottbirdsagnak az emlitett szakasz megsértését. A vdlasztottbird csak
egyéni alapon jogosult pénzbeli kdrtéritést itélni, és egyéni alapon megadni a vonatkozd térvények
és szabalyok, beleértve a jelen Felhaszndlasi feltételeket is, alapjan rendelkezésre allé nem pénzbeli

Osszhangban kell dliniuk a fenti ,Feleldsségkorlatozds” szakasz feltételeivel.

A fentiek ellenére On és az Ubisoft megdllapodnak abban, hogy a kévetkezd, a vdlasztottbirdsagi
megdllapodds aldli kivételekkel kapcsolatos vitak rendezése érdekében birdsdghoz fordulnak:

e Az On vagy az Ubisoft szellemi tulajdondt (példdul védjegyek, kereskedelmi megjelenés,
domainnevek, Uzleti titkok, szerzéi jogok vagy szabadalmak).

* Bdrmely kis érteki kdvetelések birésdgan benyujtott kereset San Francisco megyében,
Kalifornidban, az On lakéhelye szerinti varosban vagy megyében, vagy bdrmely mds, mindkét
fél altal elfogadott helyen, ha az adott birdsag elétt benyujthato.

Ha az egyik fél a valasztottbirdsagi megadllapodds ald nem tartozé kivételek ald tartozo kdvetelés
miatt vdlasztottbirdsdgi eljarast indit, a masik fél irdsbeli értesitést kiildnet a mdsik félnek, amelyben
kéri, hogy a kdvetelés valasztottbirdsagi eljarason kivil keriljon elbirdlasra. Az értesités
kézhezvétele utan On és az Ubisoft megdllapodnak abban, hogy kézdsen kérik a vdlasztottbirdsagi
szolgdltatot, hogy az Ggyet adminisztrativ Uton zdrja le.



16.5 Jogi vitak: A vdlasztottbirdsagi eljaras és a koltségek.

Az On és az Ubisoft kdzotti barmely vdlasztottbirdsdgi eljarast az Amerikai Vdlasztottbirdsdgi
Szbévetség (AAA) bonyolitja le, és az AAA szabdlyai és eljardsai (beleértve a fogyasztodi
vdlasztottbirdsdgi szabdlyokat, a kereskedelmi valasztottbirdsdgi szabdlyokat és a tdmeges
valasztottbirdsdgi kiegészitd szabalyokat, amennyiben alkalmazanddk) keriilnek alkalmazasra.
Amennyiben a jelen Felhaszndldsi feltételek rendelkezései Gtkdznek az AAA szabdlyaival és
eljardasaival, vagy eltérnek azoktdl, a jelen Felhaszndldsi feltételek az iranyadok. Az AAA szabdlyait
és eljarasait a www.adr.org/rules oldalon tekintheti meg, vagy hivhatja az AAA-t a 1-800-778-7879
telefonszamon. Ha az AAA nem képes vagy nem hajlandé a vita elbirdlasdra, barmelyik fél donthet
ugy. hogy a vdlasztottbirdskoddst a Judicial Arbitration and Mediation Services Inc. (,JAMS")
bonyolitja le, annak egyszer(sitett valasztottbirdskoddsi szabdlyai és eljardsai, valamint -
amennyiben a 11.7. cikk alapjdn alkalmazhaté - tdmeges vdlasztottbirdskoddsi eljardsai és iranyelvei
szerint, vagy barmely mads vdlasztottbirdsagi szolgdltatd, amelyet On és az Ubisoft irdsban
jovahagy. A vdlasztottbirdskoddas meginditasdhoz az egyik félnek irasbeli valasztottbiraskoddsi
kérelmet kell benyujtania a mdsik félnek és az AAA-nak, az AAA szabdlyzatdban meghatdrozottak
szerint. Az AAA biztositja a vdlasztottbirdskoddsi kérelmekhez sziikséges nyomtatvdanyokat
(.Kereskedelmi vdlasztottbirdskoddsi kérelem” és ,Fogyasztoi vdlasztottbiraskoddsi kérelem”),
valamint egy kulén nyilatkozatot a dijak aldli mentesitésrdl, amely csak kaliforniai lakosok szdmara
elérhetd a https://adr.org/sites/default/files/Waiver_of_Fees_CA_Only.pdf oldalon. A
vdlasztottbirdsdgi eljards akkor tekinthetd benyujtottnak, ha az AAA dsszes benyujtdasi
kévetelménye teljesllt, beleértve a benyujtdsi dijok megfizetését is. A vdlasztottbirdsdgi kérelem
benyujtasaval a felperes és tigyvédje kijelenti, hogy a birdsaghoz hasonldan teljesitették a
szbvetségi polgdri perrendtartds 11(b) szabalydnak kdvetelményeit. A valasztottbird jogosult a
szdvetségi polgdri perrendtartds 11. szabdlya alapjan rendelkezésre 4ll6 szankciokat kiszabni a
képviselt felekre és ligyvédeikre.

Hacsak a valasztottbird masként nem rendelkezik, vagy a felek masként nem dllapodnak meg, a
felek és Ggyvédeik nem kotelesek személyesen megjelenni a vdlasztottbirdsdgi eljdrason, és az
eljdrast telefonon, videokonferencidn vagy kizardlag irdsbeli beadvdanyok alapjdn is lefolytathatjak.
A személyes vdlasztottbirésdgi eljérds azon megyében keriil megrendezésre, amelyben az On
lakdhelyeként megadott varos vagy teleplilés taldlhatd, hacsak a felek mds helyszint nem
dllapodnak meg. A vdlasztottbird a vonatkozé jogszabdlyok alapjdn barmilyen formdju egyéni
jogorvoslatot megitélhet, és a valasztottbirdsagi itéletet barmely illetékes birosag elétt be lehet
jegyezni. Mind On, mind az Ubisoft jogosult arra, hogy a valasztottbirotdl irasban kérje déntésének
vagy itéletének, illetve ddntése vagy itélete indokainak megaddsat. A bejelentési, adminisztracios
és valasztottbirdi dijak és koltségek megfizetésére az AAA vonatkozd szabdlyai vonatkoznak, az
aldbbi kivételekkel:

e Ha az On kdvetelése 10 000 USD vagy anndl kevesebb, az Ubisoft hajlandé megfizetni a
valasztottbirdsagi eljardssal kapcsolatos bejelentési, adminisztracios és valasztottbirdi
dijakat, amennyiben ezt az AAA-tSl kéri. Errdl a kérésrdl az AAA-t és az Ubisoftot az On dltal
kezdeményezett vdlasztottbirdsagi eljaras meginditasakor kell értesitenie. Ez az ajanlat nem
alkalmazhatd , ha az On kdvetelése az Ubisoft ellen benyujtott &t (5) vagy anndl tdbb
hasonlo kovetelés egyike, amelyekben a képviselet az &sszes kdvetelés tekintetében
egységes vagy osszehangolt.

e Ha a kdvetelése meghaladja a 10 000 USD-t, és a vdlasztottbirdskodds tdl draga az On
szamdra, az Ubisoft kifizeti a bejelentési, adminisztracios és valasztottbirdi dijoknak azt a
részét, amelyet a vdlasztottbird szikségesnek itél ahhoz, hogy a valasztottbiraskodds az On
szdmara megfizethetd legyen. Errdl a kérelemrdl az AAA-nak és az Ubisoftnak a
valasztottbirdsagi eljards meginditdsakor kell értesitenie. Ez az ajanlat nem alkalmazhato, ha
az On kdvetelése az Ubisoft ellen benyUjtott 6t (5) vagy anndl tébb hasonlé kévetelés egyike,
amelyekben a képviselet minden kévetelés esetében egységes vagy 6sszehangolt.

¢ Ha a vdlasztottbird ugy taldlja, hogy a kévetelés vagy a kért jogorvoslat alaptalan, vagy nem
megfeleld célbdl kerilt benyujtasra (a szovetségi polgdri perrendtartas 11. szabalydban
meghatdrozott szabvdnyok szerint), akkor az alperes kérheti a dijak és/vagy koltségek
atharitasat. On vagy az Ubisoft is kérheti az Gigyvédi dijak és kdltségek megtéritését, ha az a
vitara alkalmazando térvények és szabdlyok szerint megengedett.

16.6 Jogi vitak: tdmeges vdlasztottbirdsagi eljarasok.

A kévetkezb csoportositdsi eljards és az AAA tdmeges vdlasztottbirdsdagi kiegészitd szabdlyai
alkalmazanddk, ha huszonét (25) vagy tébb hasonld kdvetelés merll fel az Ubisofttal szemben, és a
felperesek képviselete az ligyekben kdvetkezetes vagy ésszehangolt. On és az Ubisoft
megdllapodnak abban, hogy a folyamat sordn a felek ligyvédei taldlkoznak és egyeztetnek, hogy
szlikség szerint megvitassdk az eljardsok moédositdsait.



Ha az On kdvetelése e cikk hatdlya ald tartozik, és mielétt kdvetelését benyljtand az AAA-hoz, a
felperesek Gigyvédei és az alperes Ggyvédei mindegyikik &t (5) Ggyet (minden oldalrdl) valasztanak
ki, amelyek az elsé egyéni vdlasztottbirdsagi Uigyek csoportjat képezik. A 16.3. cikkben
meghatarozott eljarasoknak megfelel6 fennmarado kdveteléseket nem lehet benyujtani vagy
benyujtottnak tekinteni a valasztottbirdsagi eljarasban, és azokkal kapcsolatban nem lehet
vdlasztottbirdsdgi dijakat kiszabni, amig azokat nem vdlasztjdk ki benyujtdsra az tgyek
csoportositdsdnak részeként. A jelen cikk hatdlya ald tartozoé kévetelésekre vonatkozo eléviilési
id6(k), benyujtasi dijak és hataridék a kdvetkezd idépontok kdzll a késébbi idéponttol szamitanddk:
(1) az On dltal a 16.3. cikkben meghatdrozott eljarasoknak valé megfelelés idépontja, és (2) az AAA
benyujtdsi kovetelményeinek teljesiilése a jelen cikk szerinti elsé kdveteléscsomag tekintetében, a
vdlasztottbirdskodds lezardsanak idépontjdig.

A jelen cikk szerinti vitak kezdetén On és az Ubisoft megdllapodnak abban, hogy az AAA témeges
vdlasztottbirdskoddsi kiegészitd szabdlyai szerint a vélasztottbird hatdskdrébe tartozé dsszes
ugyet, valamint a jelen feltételek érvényességével, végrehajthatosagaval és alkalmazhatosagaval
kapcsolatos nézeteltéréseket, valamint minden egyéb, a felek altal kdlcséndsen atruhdzni kivant
Ugyet a vdlasztottbiréra ruhdznak at. A térvény és az alkalmazandd AAA szabdlyok dltal
megengedett mértékben a felek megadllapodnak abban is, hogy k&zds Gigykezelési konferencidkat
és kdz6s meghallgatdsokat tartanak, valamint kézés beadvdnyokat és egyéb iratokat nyujtanak be
a folyamatbirénak, feltéve, hogy minden kérelmezdnek lehetéséget biztositanak arra, hogy
felvetesse és/vagy megvadlaszolja az adott kérelmezdre vonatkozo egyedi kérdéseket.

Az e cikk szerinti, érdemi déntébird elé keriild vitdk esetében On és az Ubisoft megdllapodnak
abban, hogy minden ligycsoportot egyetlen déntdbird elnékdl. Az elsé tiz (10) igyben hozott
dontések utan az Ubisoft és minden ismert felperes medidcidba kezd. Ha a felek a medidcioé sordn
nem tudjak megoldani a fennmaradé tigyeket, mindkét fél tovdabbi tiz (10) Ggyet valaszt ki (minden
fél részérdl), amelyeket benyujtanak, és egy mdasodik csoportositdsi folyamat részeként egyéni
vdlasztottbirdsdgi eljards ala vonnak. A felek irasban megdllapodhatnak abban, hogy médositjak
az eljdardas egyes szakaszaiban figyelembe veendd ligyek szamat. Miutdn a masodik Ggycsoportban
meghoztdk a déntéseket, az Ubisoft és az dsszes ismert felperes mdasodik medidciét kezdeményez.
Ha a felek a masodik medidcio lezdrasakor nem oldottdk meg a fennmaradd vitakat, bdrmely olyan
felperes, akinek kovetelése nem kerdilt elbirdldsra, vagy az Ubisoft, az ellenérdek fél igyvédjének
értesitésével donthet Ugy, hogy kilép a vdélasztottbirdsagi eljarasbdl, és ha a felperes vagy az
Ubisoft folytatni kivanja a kdvetelést, egyéni, nem csoportos pert indithat a birdsag elétt. Azok a
felperesek, akik nem lépnek ki, koveteléseik tovabbra is valasztottbirosagi eljards keretében
keriinek elbirdlasra, legfeljebb szdz (100) kdvetelésbdl dllo csoportokban. A valasztottbirdsdgi
torvény és a vonatkozo szabdlyok és eljdrdsok daltal megengedett mértékben, a vdlasztottbirdsagi
szolgdltato: (i) minden csoport szdmdra egyetlen valasztottbirdt jeldl ki; (i) egy csoportonként egy
bejelentési dijat dllapit meg mindkét fél szamara; és (iii) lehetéveé teszi a kdzds ligykezelési
konferencidk és k6zés meghallgatdsok, valamint az arbitrdld dltal megfelelének itélt egyéb
koordinalt eljarasok lefolytatdsat, mikdzben minden felperesnek lehetdséget biztosit az adott
felperesre jellemzd egyedi kérdések felvetésére és/vagy megvdlaszoldsara. Ez a csoportositdsi
folyamat semmilyen médon nem értelmezheté ugy, hogy barmilyen csoportos vagy képviseleti
arbitrdldst, vagy csoportos peres eljardst () engedélyezne. Az Ubisoft nem ért egyet és nem jarul
hozzd csoportos vdlasztottbirdskoddshoz, magdaniigyészi valasztottbirdskoddshoz vagy kdézés vagy
Osszevont kdveteléseket érintd valasztottbirdskoddashoz.

Ha bdrmilyen vita merdl fel az AAA dltaldnos fogyasztoi vagy kereskedelmi szabdlyai és a tdmeges
vdlasztottbirdskoddsra vonatkozo kiegészitd szabdlyok kdzétt, akkor a tdomeges
vdlasztottbirdskoddsra vonatkozo kiegészitd szabdlyok az irdnyaddk. Ha a vdlasztottbirdskoddst a
16.5. cikkben meghatdrozottak szerint a JAMS végzi, a felek kdtelesek betartani, vagy a lehetd
legszorosabban kdvetni a fenti eljardsok szellemét, az alkalmazandd szabdlyok dltal engedélyezett
mértékben. A birdsag jogosult e cikk végrehajtasara, és szikség esetén a cikkbe Uitk6z6 birdsagi
vagy valasztottbirdsagi eljards ledllitasdra.

16.7 A vdlasztottbirésagi megdllapodas moédositasai.

Ha az Ubisoft barmilyen modositdst hajt végre ezen vdlasztottbirdsagi megdllapoddsban (a
értesitési cim megvdiltoztatdsa kivételével), On elutasithatja az ilyen modositdst, ha a
modositasokrol szold értesitéstél szamitott harminc (30) naptdri napon belll személyesen aldirt,
irasbeli levelet klld az értesitési cimre, amelyben egyértelmien kijelenti, hogy nem kivanja elfogadni
a vdlasztottbirdsdgi megdllapodds modositasait. Az ilyen irasbeli értesités nem jelenti a
vdlasztottbirdskodds teljes elutasitasat. A jovébeli médositdasok elutasitdsaval On elfogadja, hogy
az Ubisofttal fenndllo vitds kérdéseket a korabbi vélasztottbirdsdgi megdllapodds alapjan rendezi.

17. Van még mas informacio, amit tudnia kell?



IGEN. Az aldbbiakban megtaldlja a jelen Feltételekre vonatkozé egyéb dltaldnos informdcidkat. Ha
a jelen Feltételekben nem taldlja meg a keresett informdciot, akkor azt a
https://www.ubisoft.com/legal/ oldalon taldlhatja meg.

171 Cimek és fejlécek. A cimek és fejlécek kizdrolag a kényelmet szolgdljak, és nem befolydasoljak a
jelen Feltételek rendelkezéseinek jelentését vagy értelmezését.

17.2 A Feltételek médositdsa. Biztonsdgi, jogi, legjobb gyakorlat és/vagy szabdlyozdsi okokbdl
barmikor médosithatjuk a jelen Feltételeket. Nem fogjuk ezt a jogot arra haszndalni, hogy a
Feltételekben olyan Iényeges vdltoztatasokat hajtsunk végre, amelyek érintik az On jogait, anélkil,
hogy lehetdséget adnank Onnek azok elfogaddsdra. Ha nem ért egyet a jelen Feltételekben
végrehajtott médositasokkal, akkor a 81. cikkben meghatdrozottak szerint fel kell mondania Fiokjat.
Rendszeresen ellendriznie kell a Feltételek médositasait, mivel azok Onre nézve kételezd érvénylek.
A modositott Feltételek hatdlybalépését kbvetd barmilyen Szolgdltatds igénybevétele a médositott
Feltételek elfogaddsat jelenti.

17.3 Elvdlaszthatésdag. Ha barmely birdsag vagy illetékes hatésag megdllapitja, hogy ajelen
Feltételek barmely rendelkezése (vagy bdrmely rendelkezés része) érvénytelen, jogellenes vagy
végrehajthatatlan, akkor az adott rendelkezés vagy rendelkezésrész a szlikséges mértékben
toréltnek mindsil, és ez nem érinti a jelen Feltételek tobbi rendelkezésének érvényességét és
végrehajthatosagat. Ha a jelen Feltételek barmely érvénytelen, végrehajthatatlan vagy jogellenes
rendelkezése érvényes, végrehajthato és jogszer( lenne, ha egy részét torélnék, akkor a rendelkezés
a jogszerlség, érvényesség és végrehajthatosdag érdekében a minimdlisan szikséges médositdssal
alkalmazando, hogy tikrézze eredeti szandékunkat.

17.4 Jogtdl vald lemondds. A jogoktdl vagy jogorvoslatoktdl vald lemondds csak akkor tekinthetd
megtorténtnek, ha mi és On aldirunk egy errdl szolé irdsbeli nyilatkozatot. Ha mi nem gyakoroljuk
vagy késedelmesen gyakoroljuk a jelen Feltételekben vagy a térvényben biztositott jogokat vagy
jogorvoslatokat, az nem jelenti az adott vagy barmely mds jogtdl vagy jogorvoslattdl vald
lemonddst, és nem zdrja ki vagy korldtozza az adott vagy barmely mds jog vagy jogorvoslat
tovdbbi gyakorlasat. Az ilyen jog vagy jogorvoslat egyetlen vagy részleges gyakorldsa nem zdrja ki
vagy korldtozza az adott vagy bdrmely mds jog vagy jogorvoslat tovabbi gyakorldsat.

17.5 Teljes megdllapodas. A jelen Feltételek megkétésekor egyik fél sem tdmaszkodott és nem
tamaszkodik a jelen Feltételekben kifejezetten meghatdrozottakon kivili barmely személy
nyilatkozatdra, kijelentésére, biztositékdra vagy garancidjdra. A jelen Feltételek és a Szolgaltatassal
kapcsolatban online kdzzétett &sszes szabdly vagy utasitas tartalmazza a jelen targyra vonatkozo
teljes megdllapodast kdzéttiink és On kdzétt, és fellilirja és hatdlyon kiviil helyezi a Feltételek
targyara vonatkozé minden kordabbi vagy egyidej, irdsbeli vagy szobeli megdllapoddst, kijelentést,
garancidt és megegyezést.

17.6 Er6hatalom. A jelen Feltételek értelmében nem vdllalunk felelésséget, ha ésszeri
ellendrzéslinkdn kivil esé cselekmények, események, mulasztdsok vagy balesetek, ideértve tdbbek
kozott sztrdjkot, tavkdzlési hdldzat meghibdsoddsat, vis maior események, hdboru, zavargdsok,
vildgjarvdny, rosszindulatu kdrokozds, barmely térvény vagy kormdanyrendelet betartdsa, baleset,
tlz, arviz vagy alvdllalkozok mulasztdsa miatt nem tudjuk teljesiteni kotelezettségeinket vagy
folytatni Uzleti tevékenységlinket, vagy azok teljesitése késedelmet szenved.

17.7 Kapcsolat / Ugyfélszolgdlat. A jelen Feltételek a https://ubisoft.com/legal oldalon érhetdk el. A
jelen Feltételekkel, barmely Szolgdltatdssal vagy Tartalommal kapcsolatos kérdéseivel forduljon
hozzank a_https:/www.ubisoft.com/help cimen. Ha barmilyen kérdése van egy adott Ubisoft
mobiljatékkal kapcsolatban, Idtogasson el a https://ubisoft-mobile.helpshift.com/hc/en/
weboldalra. Weboldalainkon és webalapu jatékaiban ,Kapcsolat”™ gombokat is elhelyezhettink.

JELEN FELTETELEK CSAK A TORVENY ALTAL MEGENGEDETT MERTEKBEN ALKALMAZANDOAK.
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