
Utolsó frissítés: 01/2026

Adatvédelmi irányelvek fiatal játékosok számára

Your privacy is not a game

Ha 18 év alatti vagy, itt találsz további információkat arról, hogy az Ubisoft hogyan használja fel a
személyes adataidat. Itt elmagyarázzuk, mit teszünk a személyes adataid védelme érdekében,
amikor játékaitokat játszod vagy szolgáltatásainkat használod.

Ha szülő vagy törvényes gondviselő vagy, kérjük, olvasd el adatvédelmi irányelveinket, látogass el a
„Családi részleg” szakaszra, vagy olvasd el a témával kapcsolatos súgócikkeket: Ubisoft fiatal
játékosok fiókja / Információk az Ubisoft fiók családi központjáról.

Az általános adatvédelmi irányelvek egyszerűsített változatát a Személyes adatokkal kapcsolatos
útmutatóban találod.

PREAMBULUM

Az Ubisoftnál fontosnak tartjuk a fiatalabb játékosok védelmét. Célunk, hogy biztonságos,
szórakoztató és életkoruknak megfelelő játékélményt nyújtsunk Önnek. Ezért hoztuk létre a 18 év
alatti játékosok számára tervezett fiatal játékosok fiókjait, amelyek fokozott adatvédelmi és
biztonsági funkciókkal rendelkeznek. Ezek közé tartoznak a gyermekfiókok és a tini fiókok.

Gyermekfiók: Ha 7 éves vagy, és még nem érted el azt a kort, amikor az országodban már saját
magad hozhatsz online döntéseket (más néven „beleegyezési korhatár”), létrehozhatsz egy
speciális típusú fiókot, az úgynevezett „gyermekfiókot”. Ez a fiók a szüleid vagy törvényes
gondviselőid Ubisoft-fiókjához kapcsolódik. Szüleid vagy törvényes gondviselőid:

Segít neked a fiókod beállításában,

Havonta jelentéseket kapnak a játéktevékenységeidről,

értesítést kap, ha valamit vásárolsz a szolgáltatásainktól, és ha barátok kéréseit kapod,

Kezelje beállításait a Családi Központban.

További információk: Információk az Ubisoft gyermekfiókjairól

Tini fiók: Ha Ön az Ön országában a saját online döntéseinek meghozatalára jogosult életkor (más
néven „beleegyezési kor”) és 18 év közötti, létrehozhat egy speciális típusú fiókot, az úgynevezett
tini fiókot. Ezzel extra védelmi funkciókban részesül.

További információk: Információk az Ubisoft tini fiókokról

Az Ubisoft fiatal játékosok fiókjaival biztonságban élvezheted az Ubisoft játékokat és tartalmakat. A
védelmi funkciók között szerepel a játékon belüli kiadások ellenőrzése, a profilod megtekintésére
jogosultak korlátozása, alapértelmezett adatvédelmi beállítások, valamint a szöveges és hangos
csevegés korlátozása.

Az alábbiakban találsz példákat arra, hogy különböző országokban milyen életkorban hozhatsz
saját online döntéseket (más néven „beleegyezési korhatár”):

Ország Beleegyezési korhatár

Kína 14

Franciaország 15
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Németország 16

Japán 15

Dél-Korea 14

Egyesült Királyság 13

Egyesült Államok 13

További információkért kérjük, olvassa el a következő cikkeket:

Korhatárok a Ubisoft-fiókhoz

Információk az Ubisoft-fiók Családi Központjáról

Információk az Ubisoft gyermekfiókokról

Információk az Ubisoft tini fiókokról

Az Ubisoft-fiók szociális beállításai

Fiatal játékosok Ubisoft-fiókjainak játékon belüli pénzköltési ellenőrzése

Fiatal játékosok Ubisoft-fiókjának bezárása

1. HOGYAN HASZNÁLJA AZ UBISOFT AZ ÖN SZEMÉLYES
ADATAIT?

Személyes adatainak minősül minden olyan információ, amely közvetlenül kapcsolódik Önhöz,
például vezeték- és utónév, e-mail cím, avatar, vagy közvetetten, például felhasználónév, illetve
egyes esetekben játékadatok.

Személyes adataidat az alábbi célokra használjuk:

Ubisoft Young Players fiókot hozhat létre, hogy játszhasson a játékainkkal és létrehozhassa a
profilját. Ehhez szükségünk van néhány személyes adatára, például e-mail címére, születési
dátumára, felhasználónevére és avatarjára. Ha gyermekfiókkal rendelkezik, felvehetjük a
kapcsolatot szülőjével vagy törvényes gondviselőjével a fiók létrehozása érdekében.

Csatlakozzon fiókjához a közösségi médián keresztül, vagy kapcsolja össze fiókját más
szolgáltatásokkal, például a Discorddal, a YouTube-mal vagy a Twitch-csel, ha elég idős ahhoz,
hogy közösségi média fiókja legyen.

Vásárolj a boltunkban a korodnak megfelelő játékokat vagy tárgyakat. Játékainkban az
alapértelmezett költési limiteket a korod alapján állítjuk be, és szüleid vagy törvényes gondviselőid
megváltoztathatják ezeket a limiteket.

Játssz játékokat a számítógépeden, játékkonzolodon vagy mobiltelefonodon, hogy a lehető legjobb
felhasználói élményt élvezhesd (pl. a haladás mentése, hibák észlelése).

Beszélgess barátaiddal hang- és szöveges csevegésben a fórumon vagy kedvenc játékodban, ha
elég idős vagy ahhoz, hogy közösségi interakciókban vegyél részt szolgáltatásainkon belül. Az
alapértelmezett csevegési korlátok a korod alapján kerülnek meghatározásra, és szüleid vagy
törvényes gondviselőid módosíthatják ezeket a korlátokat. Kérdezd meg szüleidet vagy törvényes
gondviselőidet, mielőtt információkat osztanál meg a csevegésben.

Vegyen részt az általunk szervezett versenyeken vagy felméréseken (pl. név, e-mail).
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Vedd fel a kapcsolatot ügyfélszolgálatunkkal, hogy megválaszolhassuk kérdéseidet. Ehhez
felhasználhatjuk a fiókodból származó szükséges információkat, például a felhasználónevedet, e-
mail címedet, születési dátumodat vagy országodat.

Biztosítsd fiókod biztonságát olyan biztonsági intézkedések bevezetésével, amelyek megvédik
adataidat, hogy senki ne láthassa, megsérthesse, megváltoztathassa vagy engedély nélkül
helytelenül felhasználhassa azokat.

Élvezze a biztonságos és befogadó játék környezetet, amely megakadályozza, felismeri és
szankcionálja a rossz magatartást, azaz a Felhasználási feltételeinket és Magatartási kódexünket
sértő magatartást.

Adatait nem használjuk fel marketing célokra. Nem küldünk Önnek hirdetéseket vagy különleges
ajánlatokat. Ha tini fiókkal rendelkezik, ezeket a beállításokat bármikor módosíthatja az
Adatvédelmi központunkban – Választásai kezelése menüpontban. Felhívjuk figyelmét, hogy
továbbra is kapni fog fontos e-maileket fiókjával kapcsolatban, de marketing e-maileket nem.

2. MEDDIG TÁROLJA AZ UBISOFT AZ ÖN SZEMÉLYES ADATAIT?

Személyes adatait csak addig tároljuk, amíg azok a szolgáltatásaink nyújtásához szükségesek. Ha
már nincs rájuk szükség, vagy ha Ön úgy dönt, hogy bezárja fiókját, akkor azokat töröljük.

3. HOGYAN OSSZA MEG AZ UBISOFT AZ ÖN SZEMÉLYES
ADATAIT?

Személyes adatait megoszthatjuk más vállalatokkal, amelyek segítenek játékaink üzemeltetésében
vagy bizonyos funkciókhoz való hozzáférés biztosításában (pl. termék szállítás, ügyfélszolgálat,
csalásmegelőzés, moderálás).

Alapértelmezés szerint személyes adatait nem osztjuk meg külső partnerekkel marketing célokra.
Ha tini fiókkal rendelkezik, ezeket a beállításokat bármikor módosíthatja az Adatvédelmi
központunkban – Választásai kezelése menüpontban.

4. MILYEN JOGAI VANNAK A SZEMÉLYES ADATAIVAL
KAPCSOLATBAN?

Fiatal játékosként Ön ellenőrzi a személyes adatait, és a következőket teheti:

Hozzáférés

Jogodban áll bármikor másolatot kérni személyes adataidról az Adatvédelmi Központunkban
található egykattintásos adatexportáló eszközünk segítségével – Személyes adataid kezelése –
Adataidhoz való hozzáférés. Ha más konkrét személyes adatokhoz szeretnél hozzáférni, látogass el
az Ubisoft súgóoldalára.

Helyesbítés

Önnek joga van frissíteni vagy kijavítani adatait, ha azok pontatlanok vagy hiányosak (pl. e-mail
címének megváltoztatása) a Fiók adataiban. Ha más konkrét személyes adatokat szeretne
kijavítani, látogasson el az Ubisoft súgó oldalára.

Törlés

Az Ubisoftnak feldolgoznia kell az Ön személyes adatait a fiókja működéséhez. Ha nem szeretné,
hogy az Ubisoft továbbra is feldolgozza az Ön személyes adatait, akkor bármikor jogosult bezárni a
fiókját és törölni az adatait.

A fiók bezárása azt jelenti, hogy elveszíti a hozzáférését a fiókjához és minden ahhoz
kapcsolódóhoz, például a játékaidhoz.

Bizonyos esetekben, még akkor is, ha kéri az adatok törlését, előfordulhat, hogy bizonyos
információkat megőrizzünk, például ha azok szükségesek a szolgáltatásaink biztonságának és
védelmének biztosításához.

Fiókjának bezárásához lépjen a Fiókinformációk menüpontra, és kattintson a „Fiók bezárása”
gombra.
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Kifogás

Önnek joga van bármikor visszavonni hozzájárulását vagy kifogást emelni bizonyos típusú
adatkezelések ellen az Adatvédelmi központunkban – Választásai kezelése menüpontban.

Az alapértelmezett beállítások és a lehetséges változtatások attól függően változnak, hogy
gyermekfiókkal vagy tini fiókkal rendelkezik-e.

Szülő vagy törvényes gondviselő jogai

Szüleid vagy törvényes gondviselőid a következő jogokkal rendelkeznek a személyes
adataidat illetően:

Frissítheti vagy kijavíthatja az adatait, ha azok pontatlanok vagy hiányosak.

Fiókjának bezárása és adatainak törlése.

Megtagadni a személyes adatainak felhasználását.

Kérésre megkapni az Ubisoft által rólad gyűjtött személyes adatok másolatát, amennyiben ez
alkalmazható.

5. KAPCSOLATTARTÁS

Ha bármilyen kérdése van személyes adataival kapcsolatban, kérjük, vegye fel a kapcsolatot:

Az adatvédelmi tisztviselő csapatával itt.

Cím: UBISOFT ENTERTAINMENT SA, 2, rue du Chêne Heleuc – 56910 Carentoir
(Franciaország)

Az Egyesült Államokban kérjük, vegye fel a kapcsolatot az Ubisofttal a következő címen:

Ubisoft, Inc.

300 Mission Street

20. emelet

San Francisco, CA 94105

Ha többet szeretne megtudni arról, hogy az Ubisoft hogyan használja fel az Ön személyes adatait,
látogasson el a https://www.ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/ weboldalra.
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