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UBISOFT+ -tilausehdot
UBISOFT+ on Ubisoftin sinulle tarjoama ja mahdollisesti valtuutetulta kolmannelta osapuolelta
(”kolmannen osapuolen myyjä”) ostettu tilausohjelma. Näissä ehdoissa (”UBISOFT+ -ehdoissa”)
kuvataan sinun oikeutesi ja velvoitteesi suhteessa UBISOFT+ -tilaukseen (”tilaus” tai ”UBISOFT+”) ja
kaikkeen Ubisoft-sisältöön (mukaan lukien Ubisoft-pelit ja ladattava sisältö, näihin kuitenkaan
rajoittumatta), joihin voit päästä tilauksen osana (yhteisesti ”UBISOFT+ -palvelut”). Nämä
UBISOFT+ -ehdot sisältyvät viittauksen kautta Ubisoftin käyttöehtoihin, jotka ovat luettavissa
osoitteesta https://legal.ubi.com/termsofuse(”käyttöehdot”) ja muodostavat yhdessä Ubisoftin ja
sinun kesken tilauksesta tehdyn koko sopimuksen ja korvaavat mahdolliset aiemmat (suulliset tai
kirjalliset) suunnitelmat tai sopimukset asiasta. Kaikki tässä asiakirjassa käytetyillä mutta siinä
määrittelemättömillä käsitteillä tarkoitetaan samaa kuin käyttöehdoissa.

1. Kelpoisuus

Sinulla on oltava voimassa oleva ja aktiivinen Ubisoft-käyttäjätili, ennen kuin voit käyttää UBISOFT+
-palvelua. Huomaa, ettei UBISOFT+ ja jotkin muut ominaisuudet, kuten (jäljempänä määritetty)
monialustakäyttö, ole saatavissa kaikissa maissa ja että ikärajoitukset ovat voimassa vaihtelevasti
eri maissa.

2. UBISOFT+ -palvelut

Huomaathan, että tilauksella saamasi UBISOFT+-palvelut, UBISOFT+-pelit ja/tai edut vaihtelevat
riippuen valitsemastasi tilaustyypistä, alustasta jolla tilaustasi hyödynnät sekä siitä, missä tilauksesi
ostit. Katsothan saatavilla olevat ominaisuudet kolmannen osapuolen myyjän kuvauksesta, tai jos
ostat suoraan Ubisoftilta, tästä UKK-osiosta, niin saat kaikkein ajantaisinta tietoa.

Ubisoft-käyttäjätilin haltijoilla, joilla on aktiivinen tilaus, voidaan tarjota seuraavia tilaajaetuja:

a) pääsy rajoitettuun Ubisoft-PC-pelikirjastoon osoitteessa
https://store.ubi.com/ubisoftplus/games, johon voi sisältyä täydentävää sisältöä ja
laajennuspakkauksia ja jossa pelejä voi pelata verkossa rajoittamatta niin kauan, kuin ne ovat
saatavilla UBISOFT+ -palvelussa (”UBISOFT+ -pelit”). Huomaa, että fyysiset lisäosat, pelin sisäiset
hyvitykset, lisätehot ja muut digitaaliset kulutusosat eivät kuulu näihin julkaisumuotoihin, ellei näin
nimenomaisesti ole mainittu. Ubisoftilla on oikeus poistaa UBISOFT+ -pelien julkaisuista milloin
tahansa mikä tahansa erityinen sisältö oman päätöksensä mukaisesti;

b) mikäli saatavilla, pääsy käyttämään tiettyjä UBISOFT+ -palveluita kolmansien osapuolten
pelialustoilla (”monialustakäyttö”);

c) pääsy esiversio-ohjelmiin, mikäli sellaisia on käytössä, jolloin tilaajat pääsevät käyttämään
esiversioita tietyistä Ubisoft-peleistä ennen niiden tuloa muutoin yleisön saatavilla (”esiversiot”);

d) pääsy beetaohjelmiin, mikäli sellaisia on käytössä;

e) mikäli saatavilla, alennuksia tietyistä Ubisoft-peleistä, -tuotteista ja muusta sisällöstä (kulloisenkin
saatavuuden mukaan) Ubisoft-myymälässä (”alennukset”); ja

f) Palkinto-ohjelmalla ("UBISOFT+ Rewards") käyttäjät, joilla on voimassa oleva tilaus, pääsevät
käsiksi varta vasten laadittuun valikoimaan palkintoja ("Palkinnot") Tällaiset Palkinnot saattavat olla
pelisisältöä ja/tai mitä tahansa muita etuja, joita Ubisoft tahtoo tarjota UBISOFT+ Rewards -
palkintoina.

Huomaathan, että (i) Palkintovalikoima saattaa muuttua; (ii) mitä tahansa Palkintoa saattavat sitoa
ylimääräiset säännöt ja ehdot; (iii) tilauksensa peruneita käyttäjiä pidetään UBISOFT+ Rewards -
ohjelman suhteen uusina käyttäjinä, mikäli he palaavat UBISOFT+-jäseniksi uudestaan.

UBISOFT+ -palvelut voivat muuttua milloin tahansa, ja niihin voi kohdistua rajoituksia tai estoja.
Nykyiset tiedot tilauksesi osana käytettävissä olevista nimenomaisista UBISOFT+ -palveluista voit
tarkistaa säännöllisesti osoitteesta https://support.ubi.com/Faqs/000043786/. Huomaa, että
UBISOFT+ -palvelut voivat vaihdella ikäsi ja asuinmaasi mukaan.

https://ubisoft.com/legal/documents/termsofuse
https://www.ubisoft.com/help/purchases-and-rewards/article/information-about-ubisoft/000061168
https://store.ubi.com/ubisoftplus/games
https://support.ubi.com/Faqs/000043786/


3. AUTOMAATTINEN UUSINTA UBISOFTILTA OSTETUILLE
TILAUKSILLE

HUOMAA, ETTÄ KULLOINKIN SOVELLETTAVAN LAINSÄÄDÄNNÖN SALLIESSA VALITTUASI
UBISOFT+ -TILAUKSEN TILAUKSESI UUSIUTUU AUTOMAATTISESTI KUUKAUSITTAIN KULLOINKIN
VOIMASSA OLEVAAN TILAUSHINTAAN (MAHDOLLINEN VERO VOIDAAN LISÄTÄ TAI SE VOI
SISÄLTYÄ HINTAAN LASKUTUSPAIKAN MUKAAN) JOKA UUSINTAPÄIVÄNÄ ILMAN SINULTA
EDELLYTETTÄVIÄ LISÄTOIMIA – KUNNES PERUUTAT TILAUKSESI.

4. Hinta, laskutus ja maksuvälineet Ubisoftilta ostetuissa tilauksissa

UBISOFT+ -palvelujen tilausmaksu veloitetaan oman Ubisoft-asiakastilisi sivulla ilmoitettuna
nimenomaisena laskutuspäivänä. Sinun on ilmoitettava voimassa oleva maksuväline
rekisteröidessäsi tilauksesi, ja Ubisoft voi pyytää sinua päivittämään maksuvälineesi heti, kun se ei
enää ole voimassa. Toistuvat uusintamaksut veloitetaan ilmoittautuessasi ilmoittamalta
maksuvälineeltä, kunnes muutat maksuvälinettä tai se ei enää ole voimassa. Annat Ubisoftille luvan
veloittaa maksun miltä tahansa käyttäjätiliisi liitetyltä maksuvälineeltä, mikäli ensisijainen
maksuvälineesi on vanhentunut tai maksu hylätään muusta syystä. Jollei maksua suoriteta
onnistuneesti maksutavan vanhenemisen, riittämättömän katteen tai muun syön vuoksi, Ubisoft voi
keskeyttää pääsysi UBISOFT+ -palveluihin, kunnes se on veloittanut maksun voimassa olevalta
maksuvälineeltä. Ubisoft ilmoittaa sinulle ennalta tilauksesi hinnanmuutosten voimaantuloa
Ubisoftin itse päättämällä tavalla kulloinkin sovellettavan lainsäädännön mukaisesti. Jollei
sovellettavassa lainsäädännössä toisin edellytetä, tilausmaksua ei palauteta eikä sitä voi siirtää
toiselle henkilölle.

5. Ilmainen kokeilu

Ubisoft voi milloin tahansa tarjota sinulle ilmaisen kokeilun joihinkin tai kaikkiin tilauspalveluihin
(”ilmainen kokeilu”). Ilmaisen kokeilun kesto ja siihen liittyvät ehdot/rajoitukset määritetään Ubisoft-
myymälän tilaussivulla (https://store.ubi.com/ubisoftplus) tai Ubisoft Connect. Käyttäjätilin haltijat,
joilla on nykyinen tai aiempi tilaus, eivät välttämättä ole oikeutettuja ilmaiseen kokeiluun. Ilmaiseen
kokeiluun osallistumisen edellytyksenä voi olla maksutavan ilmoittaminen. Kulloinkin sovellettavan
lainsäädännön salliessa ilmaisen kokeilun jälkeen tilaus voidaan automaattisesti uusia, ellet ole
peruuttanut sitä ennen ilmaisen kokeilun loppua. Jollet ole peruuttanut tilaustasi, Ubisoft veloittaa
tuolloin kulloisenkin kuukausittaisen tilausmaksun tilauksen yhteydessä valitsemaltasi
maksuvälineeltä seuraavalta tilaus- tai laskutuskaudelta. Huomaa: tilauksesi uusitaan
automaattisesti, kunnes peruutat sen edellä 3 §:ssä ilmoitettujen ehtojen mukaisesti.

6. Ubisoftilta ostamasi tilauksen peruuttaminen

Voit peruuttaa tilauksesi milloin tahansa ja mistä tahansa syystä vierailemalla ”Oma käyttäjätili” -
sivulla ja noudattamalla tilauksen peruutusohjeita. Peruutuksen jälkeen pääset edelleen kaikkiin
senhetkeisiin UBISOFT+ -palveluihin, kunnes peruutushetkellä kesken oleva tilausjakso päättyy.
Kesken olevan tilausjakson päätyttyä et enää pääse UBISOFT+ -palveluihin, mukaan lukien
esiversiot, alennukset, UBISOFT+ -pelit tai UBISOFT+ -pelissä tekemäsi pelin sisäiset ostokset, näihin
kuitenkaan rajoittumatta (paitsi jos olet ostanut pelin ja pääset siihen käyttäjätililtäsi UBISOFT+ -
palvelujen ulkopuolella). Jollet ole ostanut peliä UBISOFT+ -palvelujen ulkopuolella, Ubisoft voi
oman päätöksensä mukaisesti tallentaa edistymisesi ja/tai pelin sisäiset ostoksesi siltä varalta, että
päätät myöhemmin uusia tilauksesi. Jos Ubisoft päättää tallentaa edistymisesi, katso osoitteesta
https://support.ubi.com/faqs/000046342luettelo UBISOFT+ -peleistä, joissa edistyminen voidaan
tallentaa. Huomaa kuitenkin edellä olevasta riippumatta, että jos päätät uusia tilauksen
myöhemmin, pääset vain tuolloin voimassa oleviin UBISOFT+ -palveluihin.

7. Monialustakäyttö

Ubisoft voi tarjota joko ilmaisena kokeiluna tai maksua vastaan sinulle mahdollisuuden pelata
tiettyjä UBISOFT+ -pelejä (ja tapauskohtaisesti käyttää tiettyjä UBISOFT+ -palveluja) muilla
alustoilla ja/tai muissa palveluissa monialustakäytön avulla (”kolmansien osapuolten alustat”). Jos
päätät hyödyntää monialustakäyttöä, sinun on noudatettava ohjeita Ubisoft-tilisi liittämiseksi
kolmansien osapuolten alustojen tileihin (joko kirjautumalla jo olemassa olevalle tilillesi tai
perustamalla uusi tili). Ehdot, jotka koskevat kolmansien osapuolten alustojen käyttöä (kuten
kolmansien osapuolten alustojen käyttöehdot ja tietosuoja), koskevat myös UBISOFT+ -palvelujen
käyttöä kolmansien osapuolten alustoilla. Olet vastuussa kyseisten ehtojen lukemisesta ja
ymmärtämisestä. Ehtoja voidaan päivittää milloin tahansa, ja jollet hyväksy niitä, älä linkitä Ubisoft-

https://store.ubi.com/uplayplus
https://support.ubi.com/faqs/000046342


tiliäsi kyseisiin kolmansien osapuolten alustoihin. Kolmansien osapuolten alustat voivat edellyttää
lisämaksun maksamista, ennen kuin pääset käyttämään kolmansien osapuolten alustoja. Tiettyjen
UBISOFT+ -pelien ja tiettyjen kolmansien osapuolten alustojen yhteydessä ristiin pelaaminen ja
ristiin eteneminen voivat olla käytettävissä; lisätietoja näistä ominaisuuksista on osoitteessa
https://support.ubisoft.com/faqs/000059698

Huomaathan, että tilauksella saamasi UBISOFT+-palvelut, UBISOFT+-pelit ja/tai edut vaihtelevat
riippuen valitsemastasi tilaustyypistä, alustasta jolla tilaustasi hyödynnät sekä siitä, missä tilauksesi
ostit. Katsothan saatavilla olevat ominaisuudet kolmannen osapuolen myyjän kuvauksesta, tai jos
ostat suoraan Ubisoftilta, tästä UKK-osiosta, niin saat kaikkein ajantaisinta tietoa.

8. KOLMANNEN OSAPUOLEN MYYJILTÄ OSTETTUIHIN TILAUKSIIN
SOVELLETTAVAT ERILAISET EHDOT

Jos ostit tilauksen (tai aloitit ajallisesti rajoitetun maksuttoman tai erikoishintakokeilun) kolmannen
osapuolen myyjältä, laskutusehdot, maksut, maksuvälineet, maksumenettelyt, peruutus- ja
takaisinmaksuehdot voivat olla erilaiset ja riippuvat kyseisen kolmannen osapuolen myyjästä. Sinun
on otettava yhteyttä kolmannen osapuolen myyjään maksuvälineen muuttamiseksi, tilauksesi
peruuttamiseksi tai takaisinmaksun saamiseksi kulloinkin sovellettavien periaatteiden mukaisesti.

9. Päivitykset

Ubisoft varaa oikeuden muuttaa ja päivittää tilauksen osana käytettävissä olevia UBISOFT+ -
palveluja milloin tahansa ja mistä tahansa syystä ilman minkäänlaista korvausvelvollisuutta sinua
kohtaan. Erityisesti Ubisoft voi lisätä tai poistaa palveluja ja/tai sisältöä UBISOFT+ -palveluista
milloin tahansa ja mistä tahansa syystä. Tarkista säännöllisesti osoitteesta
https://support.ubi.com/Faqs/000043786/tilauksen nykyiset tiedot.

10. Keskeyttäminen ja irtisanominen

Ubisoft varaa oikeuden peruuttaa, keskeyttää, irtisanoa tilauksen ja UBISOFT+ -palvelujen käytön
kokonaan tai osittain tai rajoittaa niiden käyttöä tai niihin pääsyä (tilauksen ostopaikasta
riippumatta) milloin tahansa, jos epäilemme petosta, väärinkäyttöä tai lainvastaista toimintaa tai
muuta toimintaa, joka on käyttöehtojen, näiden UBISOFT+ -ehtojen, UBISOFT+ -peleihin
sovellettavan säännöstön, muiden sinun ja Ubisoftin välisten ehtojen tai muun sovellettavan lain tai
asetuksen vastaista. Jos Ubisoft peruuttaa tai muulla tavoin irtisanoo tilauksesi, saatat menettää
välittömästi pääsyn UBISOFT+ -peleihin ja mahdollisiin UBISOFT+ -palveluihin. Huomaa lisäksi, että
a) jos Ubisoft keskeyttää tai irtisanoo Ubisoft-käyttäjätilisi käyttöehtojen mukaisesti, et pääse enää
UBISOFT+ -palveluihin, ja b) jos Ubisoft keskeyttää tai irtisanoo pääsysi tiettyyn peliin, jonka olet
ostanut erikseen tilauksen ulkopuolella, mukaan lukien oman Ubisoft-käyttäjätilisi estäminen
kyseisessä pelissä, voit menettää pääsysi kyseiseen UBISOFT+ -peliin tilauksesi perusteella.
Vastaavasti, jos käyttäjätilisi estetään jossain UBISOFT+ -pelissä käyttöehtojen, näiden UBISOFT+ -
ehtojen tai muun sovellettavan säännöstön mukaisesti, huomaa, ettet välttämättä pääse tällaiseen
peliin, vaikka ostaisit sen erikseen tilauksen ulkopuolella käyttäjätilisi avulla. Jos tilauksesi on
keskeytetty, peruutettu tai muulla tavoin irtisanottu kokonaan tai osittain ja olet ostanut tilauksesi
Ubisoftilta, sinulla ei ole oikeutta suhteelliseen takaisinmaksuun mahdollisesti jäljellä olevasta
tilausjaksosta. Jos olet ostanut tilauksesi kolmannen osapuolen myyjältä, kysy lisätietoja kyseiseltä
kolmannen osapuolen myyjältä. Edellä olevasta riippumatta Ubisoft varaa oikeuden irtisanoa
UBISOFT+:n tai minkä tahansa UBISOFT+ -palveluista milloin ja mistä syystä tahansa vähintään
kolmenkymmenen (30) päivän irtisanomisajalla irtisanomisilmoituksesta lukien.

11. Henkilökohtainen käyttö

Jollei Ubisoft toisin nimenomaisesti salli, UBISOFT+ tarjotaan sinulle henkilökohtaisesti. Et saa
yhdistää siirtää tai vaihtaa UBISOFT+:aa tai UBISOFT+ -palveluita muiden käyttäjien tai
käyttäjätilien kanssa mistään syystä. Tämän lausekkeen noudattamatta jättäminen voi johtaa
tilauksesi tai käyttäjätilisi keskeytykseen tai irtisanomiseen.

12. Rajoitettu käyttöoikeus

Tämän asiakirjan tai käyttöehtojen päinvastaisten lausekkeiden soveltamista estämättä ja
käytetyistä käsitteistä riippumatta UBISOFT+ -palvelut myönnetään rajoitetulla käyttöoikeudella,
niillä ei ole rahallista tai ”reaalimaailman” arvoa, eikä niitä voida siirtää tai korvata sinulle Ubisoftin
toimesta mistään hinnasta ja rahallisesta arvosta missään vaiheessa.

https://support.ubisoft.com/faqs/000059698
https://www.ubisoft.com/help/purchases-and-rewards/article/information-about-ubisoft/000061168
https://support.ubi.com/Faqs/000043786/


13. Näiden UBISOFT+ -ehtojen tarkistaminen ja irtisanominen

Ubisoft voi tarkistaa näitä UBISOFT+ -ehtoja milloin ja mistä syystä tahansa oman harkintansa
mukaan, ja muutokset tulevat voimaan ilmoitettuna ajankohtana. Jos sinulla on kysyttävää
muutoksista, ota yhteyttä asiakastukeen osoitteessa https://support.ubi.com. Jollet halua jatkaa
UBISOFT+ -palvelua muutosten voimaantulon jälkeen, voit ilman muuta peruuttaa tilauksesi
vierailemalla ”Oma käyttäjätili” -sivulla ja napsauttamalla ”Peruuta oma tilaus”. Peruutukset tulevat
voimaan kesken olleen tilausjakson päättyessä.

14. Pysyvä Internet-yhteys ja muut järjestelmävaatimukset

Aktiivisen tilauksen vahvistamiseksi UBISOFT+ edellyttää pysyvää Internet-yhteyttä sekä verkossa
(online) että ilman verkkoyhteyttä (offline) pelattavissa peleissä. Lisäksi tietyt UBISOFT+ -palvelut,
kuten pääsy tiettyihin UBISOFT+ -palveluihin kolmansien osapuolten alustoilta, voivat edellyttää
tilien yhdistämistä, lisämaksuja, muita sisällönsuojelutekniikoita sekä huijauksenesto-ohjelmiston
asentamista. Sisältö ja järjestelmävaatimuksia voidaan muuttaa milloin tahansa. Tarkista kaikki
UBISOFT+ -palveluja koskevat vaatimukset ennen tilauksen tekemistä.

15. Henkilötiedot

Ubisoft käsittelee henkilötietojasi kaikkien henkilötietoihin sovellettavien säännösten mukaisesti,
kuten EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679, GDPR), Kalifornian kuluttajien tietosuojalaki
(CCPA), kun se käsittelee tilaustasi ja tarjoaa sinulle UBISOFT+ -palveluja. Lisätietoja
henkilötietojesi käsittelystä ja oikeuksiesi käytöstä voit lukea osoitteesta Ubisoftin Henkilötietojen
käytön peruskirjasta.

16. Sekalaista

Jollei Ubisoft jostain syystä ryhdy toimiin, vaikka olet rikkonut näitä UBISOFT+ -ehtoja, Ubisoftin ei
katsota luopuneen oikeudestaan toimiin tulevien tai vastaavien rikkeiden yhteydessä. Jos
tuomioistuin toteaa jonkin näistä UBISOFT+ -ehdoista täytäntöönpanokelvottomaksi tai
pätemättömäksi, kyseinen ehto pannaan täytäntöön kulloinkin sovellettavan lainsäädännön
sallimissa enimmäisrajoissa muiden ehtojen pysyessä pätevinä ja täytäntöönpanokelpoisina.
Minkään näissä UBISOFT+ -ehdoissa ei katsota estävän tai rajoittavan sinun lakisääteisiä
oikeuksiasi kuluttajana.

17. Sisällön siirrettävyys ja UBISOFT+ -palvelujen laatu

Jos tilaat UBISOFT+ -palveluja Euroopan unionin jäsenvaltiosta, Ubisoft antaa sinun käyttää
tilaustasi, kun oleskelet tilapäisesti muussa jäsenvaltiossa kuin omassa asuinjäsenvaltiossasi. Tällöin
pääset UBISOFT+ -palveluihin samalla tavoin kuin omassa asuinjäsenvaltiossasi. Ubisoft ei
kuitenkaan anna minkäänlaista takuuta eikä ole korvausvelvollinen sinulle, vaikka muusta
jäsenvaltiosta kuin omasta asuinjäsenvaltiostasi käytettävien UBISOFT+ -palvelujen laatu poikkeaa
omasta asuinjäsenvaltiostasi käytettyjen UBISOFT+ -palvelujen laadusta.

18. Asuinjäsenvaltion tarkistaminen

Jos tilaat UBISOFT+ -palveluja Euroopan unionin jäsenvaltiosta, Ubisoftilla on oikeus tarkistaa
tilaushetkellä ja tilauksen uudistamisen yhteydessä tarkistaa oma asuinjäsenvaltiosi kohtuullisin,
oikeasuhtaisin ja tehokkain keinoin.

https://support.ubi.com/
https://ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/fi-FI
https://ubisoft.com/legal/documents/privacypolicy/fi-FI

