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Myyntiehdot – UBISOFT

NÄMÄ MYYNTIEHDOT KOSKEVAT AINOASTAAN PC:LLÄ TEHTYJÄ TILAUKSIA. KATSO
PELIKONSOLI- TAI MOBIILITILAUSTEN MYYNTIEHDOT NIITÄ KOSKEVISTA KOHDISTA.

Viimeinen päivitys: 1. heinäkuuta 2013

Nämä myyntiehdot (jatkossa “Myyntiehdot”) määräävät kaikki sinun (jatkossa “sinä” tai “Käyttäjä”)
tekemiä pakettitilauksia lisäsisällön käyttämiseksi (alla määritellyllä tavalla) rajoitetuksi ajaksi
(“Tilaus”), kaikissa pelin valuutoissa, kuten kolikoissa, rahakkeissa, luottona (“Luotto”) tai muuten
pääsynä lisäsisältöön. Luotto on virtuaalista rahaa, jonka saat käyttöösi yhtä tai useampaa
UBISOFT-palvelua mukaan lukien niihin rajoittumatta videopeleissä, sovelluksissa tai muissa
UBISOFT-yhtiön hallitsemissa medioissa. Käytettävästä terminologiasta riippumatta Luotto ja
Lisäsisältö edustavat rajoitettuja lisenssioikeuksia, jotka ovat ainoastaan näiden Myyntiehtojen
alaisia, kuten alla artiklassa 3 kuvataan, niillä ei ole mitään todellista arvoa eikä niitä voi siirtää tai
vaatia lunastettavaksi mitään rahasummaa vastaan UBISOFT-yhtiöltä missään vaiheessa.

Nämä myyntiehdot ovat osa UBISOFT-yhtiön käyttöehtoja (“Käyttöehdot”), jotka ovat saatavissa
osoitteessa http://legal.ubi.com/termsofuse/. Kaikilla tässä käytetyillä, mutta ei määritellyillä
termeillä, jotka alkavat isolla alkukirjaimella, on sama merkitys kuin niillä on UBISOFT-yhtiön
Käyttöehdoissa.

Joissain Palveluissa UBISOFT voi tarjota sinulle joko maksutta tai Luoton vastineeksi ja/tai Tilausta
vastaan Lisäsisältöä, joka lisätään Käyttäjätiliisi ja jota voi käyttää Pelikokemuksesi parantamiseen.

Kaikkia tällaisia digitaalisia materiaaleja mukaan lukien, mutta niihin rajoittumatta peliin liittyvät
osat, yksilöllistettävät elementit, kartat, rakentamisen nopeuttaminen ja muut elementit, joita
UBISOFT voi tarjota Palveluissa, kutsutaan nimellä “Lisäsisältö”.

1. Tilausehdot.

Sinulla täytyy olla voimassa oleva käyttäjätili voidaksesi tilata hyvitystä, tehdä tilauksia tai tilata
Lisäsisältöä.

2. Tilaukset, Luoton ja/tai Lisäsisällön saatavuus ja käyttö.

2.1 Joissakin Palveluissa UBISOFT voi tarjota mahdollisuuden tehdä joitain Tilauksia käytettäväksi
palvelussa. Voit valita eripituisia Tilauksia. Joissakin Palveluissa UBISOFT voit tarjota
mahdollisuuden kerätä Luottoa, jota Palvelussa voi käyttää. Voit valita eri luottomäärien välillä
tehdessäsi Tilausta.

2.2 Ymmärrät, että UBISOFT voi vain omasta päätöksestään määrittää tai muuttaa Tilauksien, ja/tai
Luoton ja/tai Lisäsisällön saatavuutta Palvelukohtaisesti. Jos se on asiaankuuluvaa, Luottoa voi
saada ilmaiseksi tietyissä palveluissa. Hyväksyt sen, että UBISOFT-yhtiöllä on absoluuttinen oikeus
vähentää, hallita, säädellä, kontrolloida, muuttaa ja/tai muokata Luottoa, Tilauksia tai Lisäsisältöä
kuten yhtiö parhaaksi näkee vain omasta päätöksestään, eikä UBISOFT-yhtiöllä ole mitään
velvollisuuksia sinua kohtaan käyttäessään näitä oikeuksia. Kaikki Luotto, Tilaukset tai Lisäsisältö
(mukaan lukien siihen rajoittumatta saavutukset, avatarit, chat-kuplat, pilat) voidaan lopettaa tai
menettää UBISOFT omasta päätöksestä ja/tai niillä voi olla päättymispäivämäärä.

3. Lisenssin antaminen.

3.1 Kun olet tehnyt pyyntösi, joka koskee Tilausta, Luottoa ja/tai Lisäsisältöä tapauksesta riippuen
tai saat muuten niitä käyttöösi, UBISOFT antaa sinulle henkilökohtaisen, yksilöllisen, ei-kaupallisen,
peruttavissa olevan ja rajoitetun lisenssin päästä Lisäsisältöön ja käyttää sitä vain ko. Palveluissa
lunastamalla tietyn määrän Luottoa tai käyttämällä muulla tavalla Tilaustasi. Olet tehnyt tilauksesi
silloin, kun UBISOFT saa vahvistuksen maksustasi UBISOFT-yhtiön maksupalvelun tarjoajalta.

3.2 Lisenssin käyttöaika alkaa (i) Luottojen osalta silloin, kun Sinä olet tehnyt Luottotilauksen tai
saanut itsellesi Luottoa (ii) Tilauksen osalta, kun olet tehnyt ko. Tilauksen, (iii) Lisäsisällön osalta, kun
olet tehnyt Lisäsisällön tilauksen tai olet saanut itsellesi Lisäsisällön, ja se loppuu päivänä, jona
pääsyoikeutesi Luottoon ja/tai Tilaukseen ja/tai Lisäsisältöön keskeytetään, lopetetaan tai
umpeutuu.
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3.3 Hyväksyt sen, että sinulla ei ole mitään omistusoikeutta tai muuta oikeutta mihinkään sisältöön,
joka näkyy Palveluissa, mukaan lukien, niihin rajoittumatta Tilaus, Luotto ja Lisäsisältö, jonka olet
voinut ansaita käyttämällä Palveluitamme tai olet tilannut sen UBISOFT-yhtiöltä, tai myöskään
muihin Tiliin liittyviin tai Palveluihin tallennettuihin ominaisuuksiin.

3.4 Luoton, Tilauksen tai Lisäsisällön siirtäminen Lukuun ottamatta tapauksia, joissa Palvelu sallii
siirron ja/tai vaihdon jollain palvelun omalla ominaisuudella, Sinä et saa siirtää tai muuten vaihtaa
Luottoa, Tilausta tai Lisäsisältöä Palvelussa muiden käyttäjien kanssa. UBISOFT kieltää eikä hyväksy
Luoton, Tilausten tai Lisäsisältöjen siirtotarkoituksia, jotka tehdään Palveluiden ulkopuolella. Näin
ollen et saa missään tapauksessa siirtää, myydä tai muuten vaihtaa millään tavalla Luottoa
“oikeaksi” rahaksi tai palvelun ulkopuolelle (tai yrittää tehdä näin). JOS ET NOUDATA NÄITÄ
MÄÄRÄYKSIÄ, RIKOT NÄITÄ MYYNTIEHTOJA JA UBISOFT-YHTIÖN KÄYTTÖEHTOJA, JA SE VOI
JOHTAA TILISI SULKEMISEEN KUTEN KÄYTTÖEHTOJEN PÄÄTTYMISTÄ KOSKEVASSA OSASSA
MÄÄRITETÄÄN. SE EI VAIKUTA UBISOFTIN MUIHIN VAATIMUKSIIN SAADA KORVAUSTA
VAHINGOISTA JA MENETYKSISTÄ TAI MUIHIN KORVAUKSIIN. YMMÄRRÄT, ETTÄ UBISOFT VOI
KOSKA TAHANSA ILMAN ENNAKKOVAROITUSTA OTTAA POIS LUOTON, LISÄSISÄLLÖN TAI
TILAUKSET, JOTKA OLET SAANUT (I) PALVELUN ULKOPUOLELTA, (II) TAVALLA, JOKA RIKKOO
NÄITÄ MYYNTIEHTOJA TAI UBISOFT-YHTIÖN KÄYTTÖEHTOJA.

4. Hinnoittelu.

4.1 Tilauksesi (tilaustesi), Luottosi, tai Lisäsisältösi hintaan ei kuulu Internet-yhteyden hinta tai muita
viestintäkuluja (mukaan lukien niihin rajoittumatta matkaviestinpalvelun tarjoajan ja/tai toteuttajan
maksut), jotka ovat välttämättömiä Palveluihin, Lisäsisältöön ja muihin Palveluihin tuotteisiin
pääsemiseksi (mukaan lukien niihin rajoittumatta virtuaaliset kohteet), Sinä yksin vastaat näistä
kuluista.

4.2 UBISOFT varaa oikeuden muuttaa vain omasta harkinnastaan Tilausten, Luoton ja/tai
Lisäsisällön hintaa. Saat tiedon uudesta hinnasta katsoessasi uusia hintoja, joita sovelletaan
Tilauksiin, Luottoon ja/tai Lisäsisältöön Palvelun (palvelujen) sivusto(i)lla. Uusia hintoja sovelletaan
sinuun vain, kun uudistat Tilauksesi tai kun teet seuraavaan Luoton tai Lisäsisällön tilauksen. Jos olet
valinnut Tilauksesi (tilaustesi) automaattisen uusimisen, uutta Tilaushintaa sovelletaan uusimisesta
lähtien. Voit päättää, jatkatko Tilausta uudella hinnalla vai perutko Tilauksesi. Jos et hyväksy uusia
hintoja, et voi enää päästä Palveluihin.

4.3 Tilauksen voimassaoloaikana UBISOFT varaa oikeuden omasta harkinnastaan päivittää
Palvelua (palveluja). Tilauksesi sallii sinulle pääsyn näihin päivityksiin, mutta et voi päästä
päivityksiin, joissa on “laajennuksia” tai “lisäyksiä”, joita UBISOFT jakelee tai myy erikseen.

4.4 Palvelun tilaustasi koskevat tiedot voivat olla (a) Tilisi suojatuilla verkkosivuilla ja/tai (b) sinulle
lähetetyssä palvelun tilauksen käsittelyn vahvistussähköpostissa.

4.5 Tilaukseesi voi kuulua arvonlisäveroa ja/tai muita myyntiveroja. Olet vastuussa kaikkien kulujen
maksamisesta, mukaan lukien tilaukseesi liittyvien myyntiverojen maksamisesta. Jos UBISOFT ei
laskuta sinulta kauppaan sovellettavaa myyntiveroa, olet edelleen vastuussa näiden verojen
maksamisesta, ja UBISOFT voi vaatia sinua maksamaan tällaiset myyntiverot Palvelutilauksesi
yhteydessä.

5. Maksutavat.

5.1 UBISOFT tarjoaa erilaisia maksuvaihtoehtoja Palvelukohtaisesti, joitain niistä hoitaa ulkopuolinen
maksu- ja laskutuspalvelujen tarjoaja, ja näihin palveluihin voi liittyä lisäkustannuksia. Tarkasta
huolella, liittyykö palveluun lisäehtoja ja -maksuja. Sinä suostut siihen, että UBISOFT voi omasta
päätöksestään ilman ennakkoilmoitusta määrittää ja muuttaa tiettyjen maksuvaihtoehtojen
saatavuutta ajoittain palvelukohtaisesti eikä tähän toimeen liity mitään velvoitteita vastuuta Sinua
kohtaan.

5.2 Sinun täytyy antaa UBISOFT-yhtiölle oikeellisia, täydellisiä ja ajantasaisia maksutietoja. Kun
tilaat Luottoa, Lisäsisältöä tai teet Palvelutilauksia, UBISOFT tai asiaan liittyvä ulkopuolinen
osapuoli voi lähettää sinulle vahvistusviestin (sähköpostilla, push-viestillä, tekstiviestillä tai muulla
tavalla), joka sisältää tietoja tilauksestasi. Tarkasta, että vahvistusviestin tilaustiedot ovat
täsmällisiä mahdollisimman pian ja säilytä siitä kopio itselläsi. UBISOFT pitää yllä tilausarkistoa
myöhempiä tiedusteluja varten, mutta se ei ole vastuussa, jos Sinä hukkaat tai hävität viestejä.
UBISOFT ei säilytä luotto- tai maksukorttitietoja.

5.3 YMMÄRRÄT, ETTÄ KAIKKI MAKSUT, JOTKA LIITTYVÄT OMAAN TILAUKSEESI, JA/TAI
LUOTTOON JA/TAI LISÄSISÄLTÖÖN, TÄYTYY MAKSAA ETUKÄTEEN, KUN TEET TILAUSTA JA/TAI



HANKIT LUOTTOJA JA/TAI LISÄSISÄLTÖÄ ETKÄ VOI SAADA PALAUTUSTA, KUN OLET MAKSANUT
TILAUKSEN KOKONAAN TAI OSITTAIN.

5.4 Sinun täytyy maksaa kaikki tekemäsi Käyttäjätiliisi liittyvät tilaukset, mukaan lukien tilaukset,
jotka perheesi tai ystäväsi ovat tehneet tai kuka tahansa muu henkilö, joka on tehnyt Käyttäjätiliisi
liittyvän Tilauksen luvallasi tai ilman lupaa. Olet vastuussa Käyttäjätilisi käytöstä ja kaikista sille
tehdyistä tilauksista ja maksuista ja kustannuksista. Sinä suostut ilmoittamaan UBISOFT-yhtiölle
mahdollisimman nopeasti muista havaitsemistasi turvallisuusrikkomuksista, jotka liittyvät Palveluihin
ottamalla yhteyttä Palveluiden asiakastukeen.

5.5 Yleensä tilaus, luotto ja lisäsisältö ovat käytettävissäsi, kun olet tehnyt sopimuksen.

5.6 Olet ymmärtänyt, että jos et käytä Tilaustasi tilausaikana ja/tai et käytä hyvityksiä tai
lisäsisältöä, se ei oikeuta vaatimaan tai saamaan rahoja takaisin eikä lopettamaan peruuttamaan
tilausta.

5.7 Jäähdyttelyaika. Jos asut Euroopan unionin alueella, sinulla on oikeus lopettaa sopimus 14
kalenterinpäivän kuluessa ilman erityistä syytä (“Cooling Off Period”) alkaen sopimuksen
solmimispäivästä. Ymmärrät kuitenkin, että menetät oikeuden katkaista sopimuksen, jos palvelujen
käyttö on alkanut ennen jäähdyttelyajan loppua. Ymmärrät, että, sinulla ei ole oikeutta perua
tilausta, sillä palveluiden tarjonta alkaa heti, kun olet tehnyt Tilauksen, ja/tai olet hankkinut Luottoa
ja/tai Lisäpalveluja.

6. Luotolla ja tilauksella ei ole todellista arvoa.

Ellei näissä Myyntiehdoissa tai Käyttöehdoissa muuta mainita, Lisäsisällöllä, Tilauksella ja Luotolla,
tai muilla termeillä, joilla näitä ilmiöitä kuvataan, ei ole rahallista arvoa tai arvoa “todellisessa
maailmassa” eikä niitä voi vaihtaa tai lunastaa ”oikeassa” valuutassa tai tuotteina.

UBISOFT kieltää eikä tunnusta mitään mahdollisuutta myydä, lahjoittaa tai kaupata “todellisessa
maailmassa” mitään, mikä näkyy tai synty Palveluissa. Et myöskään voi myydä Lisäsisältöä, Tilausta,
tai Luottoa tai ostaa Lisäsisältöä, Tilausta tai Luottoa muussa tarkoituksessa kuin niiden
käyttämiseksi Palvelu(i)ssa. Vastaavasti Tilausta (tilauksia) tai Luottoa ei voi käyttää panoksena
uhkapelissä muiden käyttäjien kanssa paitsi, jos tällainen ominaisuus on mukana palvelussa ja
UBISOFT sallii sen. Tämän artiklan rikkominen on UBISOFT-yhtiön Käyttöehtojen rikkomus ja se voi
aiheuttaa Käyttäjätilisi sulkemisen Käyttöehtojen Käyttäjätilin sulkemista koskevassa osassa
kuvatulla tavalla ilman, että siitä koituu haittaa UBISOFT-yhtiön vaatimuksille, jotka koskevat
vahinkoja tai hävikkiä tai muita korvauksia.

7. Peruutus, keskeytys.

UBISOFT voi omasta päätöksestään ja ilman ennakkovaroitusta perua tai keskeyttää pääsysi
Tilaukseesi ja/tai luottoihin ja/tai Lisäsisältöön, jos et noudata näitä Myyntiehtoja tai Käyttöehtoja,
tai jostain muusta syystä.

YMMÄRRÄT, ETTÄ UBISOFT VOIT POISTAA KÄYTTÄJÄTILILTÄSI VAPAASTI KOSKA TAHANSA
ILMOITTAMATTA LUOTTOA, LISÄSISÄLTÖÄ TAI TILAUKSIA, JOTKA ON SAATU (I) PALVELUN
ULKOPUOLELTA, (II) TAVALLA, JOKA RIKKOO NÄYTÄ MYYNTIEHTOJA TAI UBISOFTIN
KÄYTTÖEHTOJA.

Voit lopettaa Käyttäjätilisi tai Tilauksesi tiettyyn Palveluun tai Palveluihin koska tahansa
automaattisesti ilman lainopillisia muodollisuuksia ottamalla yhteyttä UBISOFT-yhtiön
asiakaspalveluun Käyttöehtojen mukaisesti. Jos et hyväksy näitä Myyntiehtoja, et voi käyttää
Palveluita ja sinun on lähettävä UBISOFT-yhtiölle pyyntö Käyttäjätilin ja/tai vastaavien Tilausten
lopettamiseksi.

Yllä olevan lopetusmenettelyn mukaan tehtävä Käyttäjätilin ja/tai Tilauksen (tilausten) lopetus
astuu voimaan kohtuullisessa ajassa sen jälkeen, kun UBISOFT-yhtiön asiakaspalveluosasto on
saanut pyyntösi.

HYVÄKSYT UBISOFT-YHTIÖN TARVITSE MAKSAA RAHOJA TAKAISIN MISTÄÄN SYYSTÄ, ETKÄ SAA
RAHOJA TAKAISIN KÄYTTÄMÄTTÖMÄSTÄ LUOTOSTA, TILAUKSISTA TAI LISÄSISÄLLÖSTÄ, KUN TILI
SULJETAAN, OLI SULKEMINEN TAHATONTA TAI TARKOITUKSELLISTA. UBISOFT VARAA OIKEUDEN
HANKKIA KORVAUSTA KULUISTA, LISÄMAKSUISTA JA KULUISTA, JOITA AIHEUTUI ENNEN
KÄYTTÄJÄTILIN TAI TIETTYYN PALVELUUN TAI PALVELUIHIN TEKEMÄSI TILAUKSIEN PERUMISTA.

8. Tilauksen, Luoton ja/tai Lisäsisällön lopettaminen.



Tapauksesta riippuen UBISOFT voi katkaista Tilausten ja/tai Luoton ja/tai Lisäsisällön toimittamisen
Palvelu(i)lle omasta harkinnastaan koska tahansa ja ilman velvoitteita sinua kohtaan. Tässä
tapauksessa UBISOFT antaa ennakkoilmoituksen 30 (kolmenkymmentä) päivää, ennen kuin
Tilaukset ja/tai Luotto ja/tai Lisäsisältö Palvelun sivustolla katkaistaan.

9. Myyntiehtojen tarkastus.

UBISOFT varaa oikeuden muuttaa tai poistaa kohtia näistä Myyntiehdoista ja muista tiedotteista,
jotka kuuluvat UBISOFT-palveluihin koska tahansa väliaikaisesti tai pysyvästi täysin omasta
päätöksestään. UBISOFT ilmoittaa Sinulle muutoksista, lisäyksistä tai poistoista näissä
Myyntiehdoissa lähettämällä uudet Myyntiehdot niiden Palveluiden Sivustoille, joita Myyntiehdot
koskevat ja lähettämällä käyttäjälle ilmoituksen, joka ilmoittaa tapahtuneesta muutoksesta,
lisäyksestä tai poistosta. Kaikki muutokset, lisäykset tai poistot astuvat voimaan viiden (5)
työpäivän kuluttua siitä, kun ilmoitus niistä on julkaistu. Jos et hyväksy näihin Ehtoihin tehtyjä
muutoksia, voit sulkea Käyttäjätilisi näiden myyntiehtojen artiklan 7 mukaisesti.

Sinun täytyy tarkastaa muutokset säännöllisesti ja noudattaa niitä täydellisesti. Jos käytät Palveluita
päivitysten ja/tai muutosten jälkeen, se tarkoittaa, että hyväksyt muutetut ja päivitetyt
Myyntiehdot.


