Letztes Update: 06/2023

Abonnementbedingungen fur UBISOFT+

UBISOFT+ ist ein Abonnement-Programm, das Ihnen von Ubisoft angeboten wird und
gegebenenfalls von einem zugelassenen Drittanbieter gekauft wurde ("Drittanbieter”). Diese
Bedingungen (die ,UBISOFT+-Bedingungen”) enthalten lhre Rechte und Pflichten bezliglich eines
UBISOFT+-Abonnements (,Abonnement” oder ,UBISOFT+") und alle Ubisoft-Inhalte (einschlieBlich,
aber nicht beschrdnkt auf Ubisoft-Spiele und herunterladbare Inhalte), auf die Sie im Rahmen des
Abonnements zugreifen kénnen (zusammen die ,UBISOFT+-Dienste”). Diese UBISOFT+-
Bedingungen werden durch Bezugnahme in die Nutzungsbedingungen von Ubisoft aufgenommen,
die unter https://legal.ubi.com/termsofuse(die .Nutzungsbedingungen”) abrufbar sind, und
zusammen bilden sie die vollstdndige Vereinbarung zwischen Ubisoft und lhnen fiir das
Abonnement und ersetzen alle (miindlichen oder schriftlichen) Vereinbarungen oder Vertrage, die
zu einem friheren Zeitpunkt diesbezuglich geschlossen wurden. Alle Begriffe, die hier verwendet,
aber nicht definiert werden, haben die Bedeutung, die ihnen in den Nutzungsbedingungen gegeben
wird.

1. Teilnahmeberechtigung.

Um UBISOFT+ zu nutzen, missen Sie ein glltiges und aktives Ubisoft-Konto haben. Bitte beachten
Sie, dass UBISOFT+, einschlieBlich anderer Features wie zum Beispiel der Multi-Plattform Zugang
(unten definiert), nicht in allen Landern verfigbar sind und Altersbeschrénkungen gelten, die von
Land zu Land unterschiedlich sein kénnen.

2. UBISOFT+-Dienste.

Bitte beachte, dass die UBISOFT+ Dienste, UBISOFT+ Spiele und/oder Vorteile, die tber dein
Abonnement verfligbar sind, je nach ausgewdhltem Abo-Modell, der Plattform, fir die dein
Abonnement abgeschlossen wurde, und dem Ort, an dem du dein Abonnement erworben hast,
unterschiedlich sein kdnnen. Bitte sieh dir die Beschreibung des Drittanbieters zu den verfligbaren
Funktionen an oder, wenn du bei Ubisoft kaufst, diese FAQ, um alle aktuellen Informationen zu
erhalten.

Inhaber eines Ubisoft-Kontos mit einem aktiven Abonnement kénnen die folgenden Abonnement-
Vorteile nutzen:

a) Zugang zu einer begrenzten Bibliothek von PC-Spielen von Ubisoft, die hier verflgbar ist:
https://store.ubi.com/ubisoftplus/gamesund die auch zuséatzliche Inhalte wie zum Beispiel
herunterladbare Inhalte (DLC) und Erweiterungspakete umfassen kann, fiir unbegrenztes Online-
Spielen wahrend der Dauer der Verfligbarkeit der Spiele im Rahmen von UBISOFT+ (die
.UBISOFT+-Spiele"). Bitte beachten Sie, dass physische Add-ons, In-Game-Credits, Boosts und
andere digitale Verbrauchsmaterialien, sofern nicht ausdruicklich etwas anderes angegeben ist, von
diesen Editionen ausgeschlossen sind. Ubisoft ist berechtigt, alle Premium-Inhalte jederzeit und
nach eigenem Ermessen aus den Editionen der UBISOFT+-Spiele zu entfernen;

b) Wenn verflgbar, die Mdglichkeit auf bestimmte Ubisoft+-Dienste tber Plattformen Dritter
zuzugreifen (,Multi-Plattform Zugang”)

c¢) Aufnahme in Friihzugangs-Programme falls vorhanden, die den Abonnenten die Mdglichkeit
bieten, frihen Zugang zu bestimmten Ubisoft-Spielen zu erhalten, bevor diese Spiele anderweitig
fur die Offentlichkeit allgemein zugdanglich sind (,Friihzugang”);

d) Aufnahme in Beta-Programme, falls vorhanden; und

e) Gegebenenfalls Rabatte auf bestimmte Ubisoft-Spiele, Merchandising- und andere Inhalte (die
regelmdBig aktualisiert werden missen), die im Ubisoft Store angeboten werden (,Rabatte”).

f) Belohnungen (die "UBISOF T+ Belohnungen") erlauben Benutzern, die ein aktives Abonnement
haben, Zugriff auf eine exklusive Auswahl an Belohnungen (die "Belohnungen") zu erhalten. Solche
Belohnungen kénnen In-game Inhalte und/oder andere Vorteile beinhalten, die Ubisoft mit
vergeben mochte, als Teil der UBISOFT+ Belohnungen.

Bitte beachten Sie, (i) die Auswahl an Belohnungen kann sich andern; (ii) zusatzliche
Gechdaftsbedingungen kénnen fir jegliche Belohnung gelten:; (iii) wenn nicht von Ubisoft anders
spezifiziert, werden Benutzer, die ihr Abonnement kiindigen, als neue Benutzer fiir die UBISOFT+
Belohnungen eingestuft, wenn diese zurtick kommen.
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Die UBISOFT+-Dienste kénnen jederzeit gedndert werden und es kénnen Einschrankungen und
Ausschlisse gelten. Fir aktuelle Einzelheiten zu den jeweiligen UBISOFT+-Diensten, die im Rahmen
lhres Abonnements erhdltlich sind, besuchen Sie bitte regelmdaBig
https://support.ubi.com/Fags/000043786/. Bitte beachten Sie, dass je nach Alter und Land
verschiedene UBISOFT+-Dienste angeboten werden.

3. AUTOMATISCHE VERLANGERUNG VON BEI UBISOFT
ERWORBENEN ABONNEMENTS.

BITTE BEACHTEN SIE BEI DER ABONNIERUNG VON UBISOF T+, DASS GEMASS GELTENDEM RECHT
AN JEDEM VERLANGERUNGSDATUM IHR ABONNEMENT ZUM JEWEILS GULTIGEN
ABONNEMENTPREIS (ZUZUGLICH DER GELTENDEN MEHRWERTSTEUER ODER EINSCHLIESSLICH
DER GELTENDEN MEHRWERTSTEUER, JE NACH RECHNUNGSADRESSE) JEDEN MONAT
AUTOMATISCH VERLANGERT WIRD, OHNE DASS SIE WEITER TATIG WERDEN MUSSEN - BIS SIE
IHR ABONNEMENT KUNDIGEN.

4. Preis, Abrechnung und Zahlungsmittel fur bei Ubisoft erworbene
Abonnements.

Die Abonnementgeblhr fir UBISOFT+-Dienste wird an dem auf Ihrer Ubisoft-Kontoseite
angegebenen Abrechnungsdatum in Rechnung gestellt. Bei der Registrierung eines Abonnements
mussen Sie ein gliltiges Zahlungsmittel angeben, und Ubisoft kann Sie jederzeit bitten, Ihr
Zahlungsmittel zu aktualisieren, wenn es ungultig wird. Wiederkehrende Zahlungen zur
Abonnementsverldngerung werden mit dem Zahlungsmittel eingezogen, das Sie bei der Anmeldung
gewdhlt haben, sofern Sie Ihr Zahlungsmittel nicht dndern und/oder es nicht unguiltig wird. Sie
gestatten es Ubisoft, jedes mit lIhrem Konto verbundene Zahlungsmittel zu verwenden, falls Ihr
anfangs genanntes Zahlungsmittel abgelaufen ist oder anderweitig verweigert wird. Wenn eine
Zahlung infolge des Ablaufs des Zahlungsmittels, unzureichender Deckung oder anderer Griinde
nicht erfolgreich ausgefihrt wird, kann Ubisoft lhren Zugang zu UBISOFT+ aussetzen, bis die
Zahlung mit einem gliltigen Zahlungsmittel ausgefiihrt wurde. Ubisoft wird Sie benachrichtigen,
bevor eine Anderung des Preises Ihres Abonnements eintritt. Dies erfolgt auf eine Weise, die nach
alleinigem Ermessen und vorbehaltlich des geltenden Rechts von Ubisoft festgelegt wird. Sofern
nicht durch das geltende Recht vorgeschrieben, kann das Abonnement nicht erstattet werden und
ist es nicht Ubertragbar.

5. Kostenlose Testversion

Ubisoft kann lhnen gelegentlich den Zugang zu einer kostenlosen Testversion einiger oder aller
Abonnementdienste (die .kostenlose Testversion”) anbieten. Die Dauer einer solchen Testversion
und damit verbundene Bedingungen/Einschrankungen werden auf der Abonnementseite im Ubisoft
Store (https://store.ubi.com/ubisoftplus) oder auf Ubisoft Connect angegeben. Kontoinhaber mit
einem aktuellen oder friheren Abonnement kénnen keine kostenlose Testversion erhalten. Die
Angabe eines Zahlungsmittels kann fir die Teilnahme an einer kostenlosen Testversion erforderlich
sein. GemdR geltendem Recht kann sich Ihr Abonnement nach einer kostenlosen Testversion
automatisch verlangern, auBer wenn Sie es vor Ablauf der Gliltigkeitsdauer der kostenlosen
Testversion gekiindigt haben. Wenn Sie lhr Abonnement nicht gekiindigt haben, wird Ubisoft fiir die
ndchste Abonnementdauer/den néchsten Abrechnungszyklus die dann aktuelle monatliche
Abonnementgebiihr mit dem Zahlungsmittel einziehen, das Sie bei der Anmeldung gewdhlt haben.
Bitte beachten Sie: Inr Abonnement wird gemaB den in Abschnitt 3 genannten Bedingungen
automatisch verlangert, bis Sie es kiindigen.

6. Kiindigung lhres bei Ubisoft erworbenen Abonnements.

Sie kdnnen Ihr Abonnement jederzeit und gleich aus welchem Grund kiindigen, indem Sie auf ,Mein
Abonnement” gehen und den Anweisungen fur die Kiindigung lhres Abonnements folgen. Nach der
Kiindigung werden Sie weiterhin den vollen Zugang zu allen jeweils aktuellen UBISOFT+-Diensten
haben, bis die Abonnementdauer, in der Sie geklindigt haben, endet. Nach dem Ende der laufenden
Abonnementperiode haben Sie keinen Zugang zu den UBISOFT+-Diensten mehr. Dies umfasst unter
anderem den Frihen Zugang. Rabatte, UBISOFT+-Spiele sowie alle In-Game-Kdaufe, die in einem
UBISOFT+-Spiel getdtigt werden (auBer wenn Sie das Spiel gekauft haben und von Ihrem von
UBISOF T+ getrennten Konto darauf zugreifen). Wenn Sie das Spiel nicht auBerhalb von UBISOFT+
gekauft haben, kann Ubisoft nach eigenem Ermessen entscheiden, ob Ihr Spielfortschritt und/oder
Ihre In-Game-Kdaufe gespeichert werden, falls Sie spater beschlieBen, Inr Abonnement zu erneuern.
Wenn Ubisoft in diesem Rahmen entscheiden sollte, lhren Spielfortschritt zu speichern, konsultieren
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Sie bitte https://support.ubi.com/faqs/000046342, wo Sie eine Liste der UBISOFT+-Spiele finden,

deren Spielfortschritt gespeichert werden kann. Ungeachtet des Vorstehenden beachten Sie bitte,
dass Sie, wenn Sie sich zu einem spateren Zeitpunkt entschlieBen, ein Abonnement zu erneuern, nur
Zugang zu den dann aktuellen UBISOFT+-Diensten erhalten werden.

7. MULTI-PLATTFORM ZUGANG

Ubisoft kann lhnen als kostenlose Testversion oder gegen eine Gebuhr ermdglichen, bestimmte
UBISOFT+-Spiele (und ggf. den Zugriff auf bestimmte UBISOFT+-Dienste) auf anderen Plattformen
und/oder Diensten tber den Multi-Plattform Zugang ("Drittanbieter-Plattformen") zu spielen. Wenn
Sie sich fur den Zugriff auf diesen Multi-Plattform Zugang entscheiden, missen Sie den
Anweisungen folgen, um Ihr Ubisoft-Konto mit Ihrem Konto auf den Drittplattformen zu verkniipfen
(entweder durch Einloggen in Inr bereits bestehendes Konto oder durch Erstellen eines solchen).
Alle Bedingungen, die fir Ihre Nutzung der Drittanbieter-Plattformen gelten (einschlieBlich, aber
nicht beschrankt auf die Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtlinien der Drittanbieter-
Plattform), gelten auch fir Inre Nutzung der UBISOFT+-Dienste auf den Drittanbieter-Plattformen.
Sie sind dafir verantwortlich, diese Bedingungen, die von Zeit zu Zeit aktualisiert werden kénnen, zu
lesen und zu verstehen, und wenn Sie mit ihnen nicht einverstanden sind, verknipfen Sie Ihr Ubisoft-
Konto nicht mit diesen Drittanbieter-Plattformen. Es kann sein, dass Sie von einer Drittanbieter-
Plattform aufgefordert werden, eine zusatzliche Gebduhr zu zahlen, um auf die Drittanbieter-
Plattformen zugreifen zu kénnen. Cross-Play und Cross-Progression kénnen fir bestimmte
UBISOFT+ Spiele und bestimmte Drittanbieter-Plattformen verfligbar sein; weitere Informationen zu
diesen Funktionen finden Sie unter https://support.ubisoft.com/fagqs/000059698.

Bitte beachte, dass die UBISOFT+ Dienste, UBISOFT+ Spiele und/oder Vorteile, die Gber dein
Abonnement verflgbar sind, je nach ausgewdhltem Abo-Modell, der Plattform, fir die dein
Abonnement abgeschlossen wurde, und dem Ort, an dem du dein Abonnement erworben hast,
unterschiedlich sein kdnnen. Bitte sieh dir die Beschreibung des Drittanbieters zu den verfugbaren
Funktionen an oder, wenn du bei Ubisoft kaufst, diese FAQ, um alle aktuellen Informationen zu
erhalten.

8. ABWEICHENDE BEDINGUNGEN FUR BEI DRITTANBIETERN
ERWORBENE ABONNEMENTS.

Wenn Sie Ihr Abonnement bei einem Drittanbieter erworben haben (oder auf einen zeitlich
begrenzten reduzierten Preis/eine kostenlose Testversion zugreifen), kénnen die
Abrechnungsbedingungen, Geblhren, Zahlungsmethoden, Zahlungsverfahren, Stornierungs- und
Rlckerstattungsbedingungen, die fir Sie gelten, abweichen und werden von dem jeweiligen
Drittanbieter festgelegt. Sie mussen sich an diesen Drittanbieter wenden, um lhre Zahlungsmethode
anzupassen, Inr Abonnement zu kiindigen oder eine Riickerstattung gemdaB dessen geltenden
Bedingungen zu erhalten.

9. Updates.

Ubisoft behdlt sich das Recht vor, die im Rahmen des Abonnements verfligbaren UBISOFT+-Dienste
jederzeit und gleich aus welchem Grund zu dndern und zu aktualisieren, ohne jede Haftung lhnen
gegenuber zu tragen. Insbesondere kann Ubisoft jederzeit und gleich aus welchem Grund Dienste
und/oder Inhalte den UBISOFT+-Diensten hinzufligen oder aus ihnen entfernen. Bitte konsultieren
Sie regelmé&Big https://support.ubi.com/Fags/000043786/fir aktuelle Einzelheiten zum
Abonnement.

10. Aussetzung und Beendigung.

Ubisoft behalt sich das Recht vor, Ihre Nutzung und/oder Ihren Zugang zum Abonnement und zu
allen UBISOFT+-Diensten jederzeit zu kiindigen, auszusetzen, zu beenden oder anderweitig
einzuschrénken (unabhdéngig davon, wo Sie Ihr Abonnement erworben haben), wenn wir den
Verdacht haben, dass eine betrligerische, missbréuchliche oder rechtswidrige Aktivitat und/oder
eine Aktivitat vorliegt, die zu den Nutzungsbedingungen, diesen UBISOFT+-Bedingungen, einem fir
UBISOFT+-Spiele geltenden Verhaltenskodex, anderen Bedingungen, die zwischen lhnen und
Ubisoft vereinbart wurden, und/oder geltenden Gesetzen oder Vorschriften anderweitig im
Widerspruch steht. Wenn lhr Abonnement von Ubisoft gekiindigt oder anderweitig beendet wird,
kénnen Sie den Zugang zu den UBISOFT+-Spielen und allen UBISOFT+-Diensten sofort verlieren.
Zusatzlich beachten Sie bitte Folgendes: (a) wenn Ubisoft Ihr Ubisoft-Konto gemdR den
Nutzungsbedingungen aussetzt oder beendet, kdnnen Sie méglicherweise nicht mehr auf
UBISOFT+-Dienste zugreifen, und (b) wenn Ubisoft Inren Zugang zu einem bestimmten Spiel, das Sie
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getrennt von lhrem Abonnement erworben haben, aussetzt oder beendet, auch im Falle einer
Sperrung lhres Ubisoft-Kontos fiir ein solches Spiel, kdnnen Sie auch den Zugang zu diesem
UBISOFT+-Spiel innerhalb Ihres Abonnements verlieren. GleichermafBen gilt, dass Sie, wenn Ihr
Konto gemaB den Nutzungsbedingungen, diesen UBISOFT+-Bedingungen und/oder einem
anwendbaren Verhaltenskodex fur ein UBISOFT+-Spiel gesperrt ist, méglicherweise keinen Zugriff
auf dieses Spiel haben, wenn Sie es getrennt von diesem Abonnement Uber Ihr Konto kaufen. Wenn
lhr Abonnement ausgesetzt, gekiindigt oder anderweitig ganz oder teilweise beendet ist und Sie Ihr
Abonnement bei UBISOFT erworben haben, haben Sie keinen Anspruch auf eine anteilmaBige
Erstattung fur eine eventuell verbleibende Abonnementdauer. Wenn Sie, Ihr Abonnement bei einem
Drittanbieter erworben haben, bitte wenden Sie sich an diesem Drittanbieter. Ungeachtet des
Vorstehenden behdlt sich Ubisoft das Recht vor, UBISOFT+ oder jeden der UBISOFT+-Dienste zu
jedem Zeitpunkt und gleich aus welchem Grund zu beenden, wobei Sie mindestens dreiBig (30)
Tage im Voraus davon benachrichtigt werden

11. Persénliche Verwendung.

Sofern keine ausdriickliche anderweitige Genehmigung von Ubisoft vorliegt, wird UBISOFT+ lhnen
personlich bereitgestellt. Die Kombination, die Ubertragung oder der Tausch von UBISOFT+
und/oder den UBISOFT+-Diensten gleich aus welchem Grund mit anderen oder auf andere Nutzer
oder Konten ist Ihnen nicht gestattet. Ein Versto3 gegen diese Bestimmung kann zur Aussetzung
oder Beendigung lhres Abonnements und/oder Kontos flihren.

12. Begrenzte Lizenz.

Ungeachtet aller anderslautenden Bestimmungen in diesen Abonnementbedingungen oder in den
Nutzungsbedingungen und unabhdngig von der verwendeten Terminologie stellen die UBISOFT+-
Dienste begrenzte Lizenzrechte dar, die keinen Geldwert oder ,realen” Wert haben und von lhnen
zu keinem Zeitpunkt tGbertragen oder gegen einen Geldbetrag oder Geldwert von Ubisoft eingeldst
werden kénnen.

13. Anderung und Beendigung dieser UBISOFT+-Bedingungen.

Ubisoft kann diese UBISOFT+-Bedingungen jederzeit und gleich aus welchem Grund nach
alleinigem Ermessen dndern und die Anderungen treten wie angegeben in Kraft. Wenn Sie Fragen
ZU Anderungen haben, kontaktieren Sie bitte den Kundendienst unter https://support.ubi.com. Wenn
Sie nach Inkrafttreten der Anderungen nicht mehr an UBISOF T+ teilnehmen méchten, kénnen Sie Ihr
Abonnement selbstversténdlich kiindigen, indem Sie auf ,Mein Abonnement” gehen und auf
.Mitgliedschaft kiindigen” klicken; solche Kiindigungen gelten fir das Ende der
Abonnementperiode, in der Sie gekiindigt haben.

14. Permanente Internetverbindung und andere
Systemanforderungen.

Fir die Bestatigung eines aktiven Abonnements bendétigt UBISOFT+ eine permanente
Internetverbindung sowohl fiir Online- als auch fiir Offline-Spiele. Zusatzlich kénnen fiir gewisse
UBISOFT+-Dienste, einschlieBlich fir den Zugang zu bestimmten Ubisoft+-Diensten tber
Plattformen Dritter, eine Konto-Verknipfung, zusatzliche Kosten, eine zusatzliche Technologie fir
den Schutz von Inhalten sowie die Installation einer Anti-Cheat-Software erforderlich sein. Inhalte
und Systemanforderungen kénnen jederzeit gedndert werden. Bitte Uberprifen Sie alle
Anforderungen bezuglich der UBISOFT+-Dienste, bevor Sie das Abonnement abschlieBen.

15. Personliche Daten.

Ubisoft verarbeitet Ihre persénlichen Daten in Ubereinstimmung mit allen geltenden
Datenschutzbestimmungen, und insbesondere mit der Datenschutz-Grundverordnung (EU)
2016/679 (DSGVO) und mit dem California Consumer Privacy Act (CCPA), um |hr Abonnement
fortzusetzen und Ihnen die UBISOFT + Dienste bereitzustellen. Um mehr iber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu erfahren und um lhre Rechte auszuliben, bitte schlagen Sie in der
Datenschutzerkl@rung von UBISOFTnach.

16. Verschiedenes.

Wenn Ubisoft nach einem VerstoB Ihrerseits gegen diese UBISOFT+-Bedingungen gleich aus
welchem Grund nicht handelt, kann nicht davon ausgegangen werden, dass Ubisoft bei zukiinftigen
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oder dhnlichen VerstéBen auf sein Recht zum Handeln verzichtet. Wenn ein Gericht der Ansicht ist,
dass eine dieser UBISOFT+-Bedingungen nicht durchsetzbar oder ungiiltig ist, wird diese Bedingung
nur soweit nach geltendem Recht zuldssig durchgesetzt und die anderen Bedingungen bleiben
glltig und durchsetzbar. Diese UBISOFT+-Bedingungen kénnen nicht dahingehend ausgelegt
werden, dass sie eines lhrer gesetzlichen Verbraucherrechte ausschlieBen oder einschrénken
kdnnten.

17. Ubertragbarkeit von Inhalten und Qualitét der UBISOFT+-
Dienste.

Wenn Sie UBISOFT+ aus einem Mitgliedstaat der Europdischen Union abonnieren, gestattet Ihnen
Ubisoft den Zugang zu lhrem Abonnement, wenn Sie sich voriibergehend in einem anderen
Mitgliedstaat als lnrem Wohnsitzland aufhalten. In diesem Fall behalten Sie Ihren Zugang zu lhren
UBISOFT+-Diensten als ob Sie sich in lInrem Wohnsitzland befinden wiirden. Allerdings leistet Ubisoft
keine Garantie gleich welcher Art und haftet Innen gegenliber nicht, falls die Qualitat der
UBISOFT+-Dienste, auf die aus einem anderen Mitgliedstaat als lhrem Wohnsitzland zugegriffen
wird, von der Qualitat dieser UBISOFT+-Dienste, auf die aus lnrem Wohnsitzland zugegriffen wird,
abweichen sollte.

18. Uberpriifung des Mitgliedstaats des Wohnsitzes.

Wenn Sie UBISOFT+ aus einem Mitgliedstaat der Europdischen Union abonnieren, ist Ubisoft
berechtigt, im Zeitpunkt lhrer Abonnierung und bei jeder Verladngerung Ihr Wohnsitzland durch
angemessene, verhdltnismaBige und wirksame Mittel zu Gberprifen.



