Posledni aktualizace: 06/2023

Podminky predplatného sluzby UBISOFT+

Sluzba UBISOF T+ predstavuje program predplatného poskytovany spole¢nosti Ubisoft a pfipadné
zakoupeny od autorizované treti strany (,Prodejce treti strany”). Tyto podminky (,Podminky
UBISOFT+") popisuji vase prava a povinnosti souvisejici s predplatnym UBISOFT+ (,Predplatné”
nebo ,UBISOFT+") a veskerym obsahem od spolecnosti Ubisoft (véetné mimo jiné her a obsahu ke
stazeni od spolecnosti Ubisoft), ke kterému mate pfistup v ramci Pfedplatného (souhrnné ,Sluzby
UBISOFT+"). Tyto Podminky UBISOFT+ jsou formou odkazu zac¢lenény do Podminek pouzivani
spole¢nosti Ubisoft dostupnych na webové strance https://legal.ubi.com/termsofuse(,Podminky
pouzivani”) a dohromady tvori kompletni smlouvu mezi spoleénosti Ubisoft a vami tykajici se
Predplatného. Tato smlouva nahrazuje veskerd predchozi ujedndni a dohody (uzavrené v Ustni Ci
pisemné podobé) tykajici se Predplatného. VSechny zde pouzité, avsak nedefinované pojmy
zapsané s velkym pocdtecnim pismenem musi mit vyznam stanoveny v Podminkdch pouzivdni.

1. ZpUsobilost

Predplatné UBISOF T+ muzete vyuzivat pouze za predpokladu, e mate platny a aktivni Uet Ubisoft.
Pozndmka: Predplatné UBISOF T+, véetné dalsich funkci, jako je napriklad Pristup k vice platformdm
(definovany nize), neni dostupné ve vsech zemich. V jednotlivych zemich navic mohou platit vékova
omezeni.

2. Sluzby UBISOFT+

Méjte prosim na paméti, ze sluzby UBISOFT+, hry UBISOFT+ a/nebo vyhody dostupné v rémci
predplatného se budou lisit v zavislosti na zvoleném typu predplatného, platformdach, kde bude
predplatné k dispozici, a na tom, kde jste si predplatné zakoupili. Popis dostupnych prvk{ najdete u
prislusného externiho prodejce, v pripadé porizeni od Ubisoftu najdete aktudini informace v tomto
dokumentu s ¢astymi dotazy.

Vlastnikaim Uétu Ubisoft s aktivnim Predplatnym mohou byt nabidnuty ndsledujici vyhody souvisejici
s Pfedplatnym:

a) pristup do omezené knihovny PC her spole¢nosti Ubisoft dostupné na adrese
https://store.ubi.com/ubisoftplus/games, kde muze byt k dispozici dalsi obsah, napfiklad obsah ke
stazeni a balicky rozsifeni pro neomezené hrani online po dobu dostupnosti her ve sluzbé UBISOFT+
(.Hry UBISOFT+"). Pozndmka: Pokud neni vyslovné uvedeno jinak, v ramci téchto verzi nejsou
dostupné fyzické doplnky, herni kredity, bonusy a dalsi digitalni spotfebni polozky. Spole¢nost
Ubisoft md pravo kdykoli a dle svého viastniho uvdazeni odebrat z téchto verzi Her UBISOFT+
veskery prémiovy obsah;

b) pfipadnd moznost pristupu k uréitym sluzbam Ubisoft+ na hernich platformach tretich stran
(.Pfistup k vice platformam”);

c) pripadné zaclenéni do programl predbézného pristupu, které predplatiteliim umoznuji ziskat
predbézny pristup k nékterym hram od spolecnosti Ubisoft dfive, nez jsou tyto hry obecné dostupné
verejnosti (,Pfedbézny pristup”);

d) zaélenéni do beta programu; a

e) pripadné slevy na nékteré hry, zbozi a dalsi obsah od spole¢nosti Ubisoft (Cas od ¢asu se mlize
ménit) nabizené prostfednictvim Obchodu Ubisoft (,.Slevy”).

f) Program odmén umoziuje uzivatellm s aktivnim predplatnym ziskat pristup k vyhrazenému
seznamu odmén (,Rewards”). Rewards mohou zahrnovat in-game dropy a / nebo jakoukoli jinou
vyhodu, kterou muze Ubisoft chtit zahrnout mezi Rewards. Vezméte, prosim, na védomi, ze (i)
seznam Rewards se mize ménit; (ii) na jakoukoli Rewards se mohou vztahovat dalsi podminky; (iii)
pokud spole¢nost Ubisoft nestanovi jinak, budou uzivatelé rusici své predplatné povazovani za nové
uzivatele pro ucely program odmén UBISOF T+, pokud se rozhodnou pozdéji vratit k predplatnému
UBISOFT+.

Sluzby UBISOFT+ mohou byt kdykoli zménény. Rovnéz mohou byt uplatnéna omezeni a vyjimky.
Aktualni informace o Sluzbdch UBISOFT+ dostupnych v ramci vaseho Predplatného najdete na
webové strance https://support.ubi.com/Fags/000043786/, kterou byste méli pravidelné
navstévovat. Pozndmka: Sluzby UBISOFT+ se mohou v zdvislosti na vasem véku a oblasti lisit.
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3. AUTOMATICKE PRODLUZOVANI PREDPLATNEHO
ZAKOUPENEHO U SPOLECNOSTI UBISOFT

DOVOLUJEME SI VAS UPOZORNIT, ZE POKUD TENTO POSTUP UMOZNUJi PLATNE ZAKONY, BUDE
VASE PREDPLATNE UBISOF T+ KAZDY MESIC AUTOMATICKY PRODLOUZENO ZA CENU PLATNOU
V OKAMZIKU PRODLOUZENI (PLUS DAN, NEBO VCETNE PLATNYCH DANI V ZAVISLOSTI NA
FAKTURACNI ADRESE), KE KTEREMU BUDE BEZ VASEHO ZASAHU DOCHAZET VZDY V DEN
VYROCI PREDPLATNEHO - DOKUD SVE PREDPLATNE NEZRUSITE.

4. Cenq, fakturace a zpuUsob platby

Pro predplatné zakoupené u spolecnosti Ubisoft bude za Predplatné Sluzeb UBISOFT+ uctovan v
den fakturace uvedeny ve vasem U&tu Ubisoft poplatek. Abyste mohli zaregistrovat své Predplatné,
musite zadat platny zpUsob platby. Pokud vami zvoleny zpUsob platby pozbude platnosti,
spole¢nost Ubisoft vds muze kdykoli pozddat o aktualizaci zplsobu platby. K uhradé plateb za
periodické prodluzovdni bude vyuzivdn zplsob platby, ktery jste zvolili pfi registraci, dokud tento
zpUsob platby nezménite nebo dokud nepozbude platnosti. Davate spoleénosti Ubisoft svij souhlas
s tim, Ze mUze vyuzit jakykoli zplisob platby spojeny s vasim Uétem, jestlize platnost vaseho
primdrniho zplsobu platby vyprsela nebo byl dany zplsob platby z jiného divodu zamitnut. V
pripadé, ze platba nebude Uspésné uhrazena - at uz kvuli vyprseni platnosti zplsobu platby,
nedostatecné vysi prostredkll nebo z jiného dlivodu -, spolec¢nost Ubisoft vdm miize pozastavit
pristup ke Sluzbé UBISOFT+, dokud nedojde k uhradé platby prostfednictvi platného zplsobu
platby. Spole¢nost Ubisoft vas bude informovat pred kazdou zménou ceny vaseho Predplatného, a
to zpUsobem zvolenym dle vyhradniho uvazeni spole¢nosti Ubisoft, pokud to umoznuji platné
zdkony. Pokud platné zakony nestanovi jinak, Predplatné nelze refundovat ani prevést na jinou
osobu.

5. Bezplatné zkusebni obdobi

Spole¢nost Ubisoft vdm miize ¢as od ¢asu poskytnout bezplatné zkusebni obdobi pro pristup k
nékterym nebo ke véem Sluzbam v rdmci Predplatného (,Bezplatné zkusebni obdobi”). Trvani,
podminky a omezeni souvisejici s Bezplatnym zkusebnim obdobim budou uvedeny na strdnce
Pfedplatného v Obchodu Ubisoft (https://store.ubi.com/ubisoftplus) nebo ve sluzbé Ubisoft
Connect. Vlastnici uctu s existujicim nebo predchozim Predplatnym nemusi mit na Bezplatné
zkuSebni obdobi ndrok. Vyuziti bezplatného zkusebniho obdobi mize byt podminéno zaddnim
zpUsobu platby. Jestlize to dovoluji platné zakony, po skonceni Bezplatného zkusebniho obdobi se
vase Predplatné mize automaticky prodlouzit, pokud ho pred koncem Bezplatného zkusebniho
obdobi nezrusite. Jestlize jste své Predplatné nezrusili, spoleénost Ubisoft prostfednictvim zplsobu
platby zvoleného pfi registraci strhne mésicni poplatek za Predplatné platny v dany den. Timto
poplatkem se uhradi nésledujici obdobi Predplatného / fakturaéni cyklus. Pozndmka: Vase
Predplatné se bude automaticky prodluzovat, dokud ho nezrusite. Viz odstavec 3 vyse.

6. Zruseni predplatného zakoupeného u spoleénosti Ubisoft

Své predplatné mlzete kdykoli a z jakéhokoli divodu zrusit. Prejdéte do ¢dasti Your Account” (Vas
Ucet) a postupujte podle pokynU pro zruseni Predplatného. Po zruseni predplatného budete mit
stdle plny pristup k aktudlnim Sluzbdm UBISOFT+ az do skonceni obdobi, ve kterém jste své
predplatné zrusili. Po skonéeni obdobi aktudlniho Predplatného jiz nebudete mit pristup ke Sluzbdm
UBISOFT+, v€etné mimo jiné Pfedbézného pristupu, Slev, Pristupu k vice platformam, Her UBISOF T+
a veskerych nakupt ve hrach ucinénych v rémci Her UBISOF T+ (pokud jste si danou hru nezakoupili
a nemdte k ni pFistup v ramci svého U&tu mimo sluzbu UBISOFT+). Pokud jste si nezakoupili hru mimo
sluzbu UBISOFT+, spoleénost Ubisoft se muze dle svého vyhradniho uvdzeni rozhodnout ulozit vas
postup a/nebo ndkupy ve hie pro pfipad, Ze byste se pozdéji rozhodli své Predplatné obnovit. Na
webové strance https://support.ubi.com/faqs/000046342najdete seznam Her UBISOFT+, u
kterych muze byt ulozen vds postup, pokud se spolecnost Ubisoft rozhodne takto ucinit. Dovolujeme
si vdas upozornit, Ze bez ohledu na vyse uvedené budete mit pfi pozdéjsim obnoveni Predplatného
pristup pouze ke Sluzbam UBISOFT+ aktudinim ve chvili obnoveni.

7. PRISTUP K VICE PLATFORMAM

Spolec¢nost Ubisoft vdm mize v rdmci bezplatné zkusebni verze nebo zkusebni verze za poplatek
umoznit hrat urcité Hry UBISOFT+ (a pripadné udélit pristup k uréitym sluzbdm UBISOFT+) na jinych
platformdach a/nebo v rdmci jinych sluzeb prostfednictvim Pfistupu k vice platformam (,Platformy
tfetich stran”). Pokud se rozhodnete Pristupu k vice platformam vyuzit, bude tfeba dle pokynd
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propojit sviij Uget Ubisoft s Giétem na platformdch tretich stran (bud’ prihlasenim k jiz existujicimu
Gctu, nebo vytvorenim nového). Veskeré podminky, které se vztahuji na pouzivani platforem tretich
stran (mimo jiné Podminky pouzivani a Zadsady ochrany osobnich udaju platforem tretich stran), se
budou vztahovat také na pouzivani sluzeb UBISOFT+ na platformdch tretich stran. Za precteni
téchto podminek a porozuméni témto podminkdam, které mohou byt pribézné aktualizovany, nesete
odpovédnost vy. Pokud s nimi nesouhlasite, sviij Uget Ubisoft s témito platformami tietich stran
nepropojujte. Platforma treti strany vas mlze za pristup na platformy tretich stran vyzvat k uhrazeni
poplatku. U urcitych Her UBISOFT+ a urcitych platforem tretich stran mlze byt k dispozici soubézné
hrani hracd na riznych platformdch a moznost prendset postup hrou mezi jednotlivymi platformami.
Dalsi informace o téchto moznostech naleznete na webové strdnce
https://support.ubisoft.com/fags/000059698.

Méjte prosim na paméti, ze sluzby UBISOFT+, hry UBISOFT+ a/nebo vyhody dostupné v rémci
predplatného se budou lisit v zavislosti na zvoleném typu predplatného, platformdch, kde bude
predplatné k dispozici, a na tom, kde jste si pfedplatné zakoupili. Popis dostupnych prvk{ najdete u
prislusného externiho prodejce, v pfipadé pofizeni od Ubisoftu najdete aktudlni informace v tomto
dokumentu s Castymi dotazy.

8. RODZILNE PODMINKY PLATNE PRO PREDPLATNE ZAKOUPENE
U PRODEJCU TRETICH STRAN

Pokud jste zakoupili své predplatné (nebo jste vyuZili pristup ke sluzbé v rdmci Easové omezené
zkuSebni verze za snizenou cenu / bezplatné zkusebni verze) u prodejce treti strany, potom se
mohou podminky fakturace, poplatky. zplsoby metody, platebni postupy, zruseni Pfedplatného a
strany. Pokud budete chtit zménit zpUsob platby, zrusit Predplatné nebo obdrzet refundaci dle
prislusnych zasad prodejce treti strany, budete ho muset kontaktovat.

9. Aktualizace

Spole¢nost Ubisoft si vyhrazuje pravo kdykoli, z jakéhokoli dlivodu a bez jakychkoli zavazk{ vaci
vam zménit a aktualizovat Sluzby UBISOF T+ dostupné v rdmci Predplatného. Spolecnost Ubisoft
muze predevsim kdykoli a z jakéhokoli divodu pFiddvat nebo odebirat sluzby a/nebo obsah ze
Sluzeb UBISOFT+. Aktudlni informace o Prfedplatném najdete na webové strance
https://support.ubi.com/Fags/000043786/. Tuto strdnku pravidelné navstévuijte.

10. Pozastaveni a ukonceni

Spole¢nost Ubisoft si vyhrazuje prdvo kdykoli zrusit, pozastavit, ukoncit ¢i jinak omezit vase
pouzivani a/nebo pfistup k Pfedplatnému a véem Sluzbdm UBISOFT+ (bez ohledu na to, u koho jste
své Predplatné zakoupili), pokud pojmeme podezieni na podvodnou, urdzejici ¢i nezakonnou
aktivitu nebo jakoukoli jinou aktivitu, kterd je v rozporu s Podminkami pouzivdni, témito Podminkami
UBISOFT+, kterymkoli etickym kodexem vztahujicim se na Hry UBISOF T+, jakymikoli ujednanimi mezi
vami a spoleénosti Ubisoft a/nebo platnymi zdkony a nafizenimi. Pokud spoleénost Ubisoft zrusi
nebo jinym zpusobem ukonci vase Predplatné, mizete okamzité ztratit pristup ke Hrdm UBISOFT+ a
k veskerym Sluzbdm UBISOFT+. K vyse uvedenému navic plati, Ze (a) pokud spolecnost Ubisoft
pozastavi nebo ukonéi vas Ucet Ubisoft dle Podminek pouzivdni, nebudete moci naddle pristupovat
ke Sluzbdm UBISOFT+; a (b) pokud spolecnost Ubisoft pozastavi nebo ukondi vas pristup ke
konkrétni hie, kterou jste zakoupili zvlast mimo vase Predplatné, véetné zablokovani vaseho Uétu
Ubisoft pro tuto hru, mizete ztratit rovnéz pristup k této Hife UBISOFT+ v ramci svého Predplatného.
Podobné plati, Ze pokud je vas ucet zablokovdn pro Hru UBISOF T+ dle Podminek pouzivani, téchto
Podminek UBISOFT+ a/nebo kteréhokoli platného etického kodexu, mize vam byt sou¢asné
odebrdn pfistup k dotCené hre, kterou jste si mohli zakoupit zvlast prostfednictvim svého U&tu mimo
Predplatné. V pripadé, ze vase predplatné bude pozastaveno, zruseno Ci jinak ukonceno, at uz jako
celek nebo pouze castecné, a zakoupili jste jej u spolecnosti Ubisoft, nebudete mit ndrok na
jakoukoli refundaci pomérné ¢dastky za zbyvajici obdobi Predplatného (pokud bude existovat).
Pokud jste své Predplatné zakoupili u prodejce treti strany, kontaktujte ho pro vice informaci. Bez
ohledu na vyse uvedené si spolecnost Ubisoft vyhrazuje pravo kdykoli a z jakéhokoli divodu
ukoncit sluzbu UBISOFT+ nebo kteroukoli ze Sluzeb UBISOFT+, pficemz o tomto zdméru vds bude
informovat nejméné tricet (30) dni predem.

11. Osobni pouziti

Pokud neni ze strany spolecnosti Ubisoft vyslovné uvedeno jinak, sluzba UBISOFT+ je poskytovdana
pouze vam coby jednotlivci. Nesmite z jakéhokoli didvodu kombinovat, prevadét ani vyménovat


https://support.ubisoft.com/faqs/000059698
https://www.ubisoft.com/help/purchases-and-rewards/article/information-about-ubisoft/000061168
https://www.ubisoft.com/help/purchases-and-rewards/article/information-about-ubisoft/000061168
https://support.ubi.com/Faqs/000043786/

sluzbu UBISOF T+ a/nebo Sluzby UBISOFT+ s jinymi uzivateli nebo Uéty. Nedodrzeni tohoto
ustanoveni mize mit za ndsledek pozastaveni ¢i ukonéeni vaseho Predplatného a/nebo U&tu.

12. Omezena licence

Bez ohledu na pripadnd protichidna ustanoveni uvedend zde nebo v Podminkach pouzivani a bez
ohledu na pouzité pojmy se na Sluzby UBISOFT+ vdzou pouze prdva omezené licence, kterd nemaiji
z&dnou finanéni hodnotu ani hodnotu ,ve skute¢ném svété” a nemuizete je nikdy prevadét ani
sménovat za jakoukoli finanéni ¢astku od spolecnosti Ubisoft.

13. Revize a ukonéeni platnosti téchto Podminek UBISOFT+

Spole¢nost Ubisoft mize kdykoli a z jakéhokoli divodu dle vlastniho uvazeni revidovat tyto
Podminky UBISOFT+, pficemz provedené zmény budou platné dle uvedeného data. V pfipadé
jakychkoli dotaz(i ohledné zmén kontaktujte zdkaznickou podporu na adrese
https://support.ubi.com. Pokud po se po zméné podminek nebudete chtit naddle zapojovat do
sluzby UBISOFT+, mizete v ¢dsti .Your Account” (Va3 ucet) kliknout na polozku .Cancel my
Subscription” (Zrusit moje predplatné) a tim zrusit své predplatné. VSechna takovd zruseni nabudou
platnosti na konci obdobi Pfedplatného, které jste zrusili.

14. Trvalé pripojeni k internetu a dalsi systémové pozadavky

Aby bylo mozné potvrdit aktivni Predplatné, sluzba UBISOFT+ potrebuje trvalé pfipojeni k internetu
- a to jak pro hrani online, tak pro hrani offline. Nékteré Sluzby UBISOFT+, véetné pristupu k
nékterym sluzbdm UBISOFT+ na platformdch tretich stran navic mohou vyzadovat propojeni uctd,
dalsi poplatky, dalsi technologie pro ochranu obsahu nebo instalaci anticheatového softwaru.
Obsah a systémové pozadavky mohou byt kdykoli zménény. Pfed zaregistrovanim Predplatného
zkontrolujte viechny poZzadavky tykajici se Sluzeb UBISOFT+.

15. Osobni udaje

Spole¢nost Ubisoft zpracovdvd vase osobni udaje v souladu se viemi prislusnymi predpisy
tykajicimi se osobnich Gdajt, zejména s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaji (EU)
2016/679 (tzv. GDPR), Zakonem o ochrané soukromi spotfebitel( v Kalifornii (tzv. CCPA), a to pro
ucely poskytovani Predplatného a sluzeb UBISOFT+. Dalsi informace o zpracovani vasich osobnich
Udaji a uplatnéni vasich prav naleznete v dokumentu Zasady ochrany osobnich udaji spolecnosti
Ubisoft.

16. Ruzné

Pokud spole¢nost Ubisoft z jakéhokoli divodu nezasdhne vici poruseni téchto Podminek UBISOFT+,
neznamend to, ze se vzddavad prdava zasdhnout v pfipadé budoucich nebo podobnych poruseni.
Pokud soud shledd kterékoli ustanoveni téchto Podminek UBISOF T+ nevymahatelnym &i neplatnym,
bude dané ustanoveni uplatnéno do maximadlni mozné miry dovolené platnym zakonem, pficemz
ostatni ustanoveni ziistanou platnd a vymahatelnd. Zadné z ustanoveni téchto Podminek UBISOF T+
nesmi vylucovat ani omezovat zddné z vasich zdkonnych prdv spotrebitele.

17. Prenositelnost obsahu a kvalita Sluzeb UBISOFT+

Pokud se zaregistrujete ke sluzbé UBISOFT+ z Clenského stat EU, spolecnost Ubisoft vém umozni
pristup k Pfedplatnému i v pfipadé, Ze se prechodné nachdzite v jiném Clenském stdtu, nez ve svém
¢lenském statu bydlisté. V takovém pripadé budete mit stejny pristup ke Sluzbdm UBISOFT+, jako
byste se nachdzeli ve svém ¢lenském statu bydlisté. Spole¢nost Ubisoft vSak neposkytuje zddné
zdaruky ani nenese zadnou odpovédnost za rozdilnou kvalitu Sluzeb UBISOFT+, ke kterym
pristupujete z jiného €lenského statu nez ze svého Clenského statu bydlisté.

18. Ovéreni ¢lenského statu bydlisté

Pokud se zaregistrujete ke sluzbé UBISOFT+ z ¢lenského statu EU, spolenost Ubisoft bude mit
pravo v okamziku registrace vaseho Predplatného a pfi kazdém jeho prodlouzeni odtvodnénymi,
priméfenymi a efektivnimi prostfedky ovérit vas clensky stat bydlisté.
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