Posledni aktualizace: 07/2013

Prodejni podminky - UBISOFT

TYTO PODMINKY PRODEJE SE VZTAHUJi NA VASE OBJEDNAVKY NA POCITACI. V PRIPADE
OBJEDNAVEK PROVEDENYCH NA KONZOLI NEBO MOBILNIM ZARIZENi CTETE PODMINKY
PRODEJE PRISLUSNE PLATFORMY.

Posledni aktualizace: 1. Cervence 2013

Tyto prodejni podminky (ddle ..Prodejni podminky” nebo .PP") se vztahuji na véechny vase
objednavky (ddle jen .vy” nebo ,uzivatel”) balickl predplatného pro pouziti dalsiho obsahu (dle
definice nize) na omezenou dobu (,predplatné”) za jakoukoli ménu, jako jsou mince, Zetony, kredity
(.kredity”) nebo jiny pristup k dalsimu obsahu. Kredity jsou virtudlni ménou, kterd je vam
zpfistupnéna k pouziti v ramci jedné Ci vice sluzeb UBISOFT vcetné napriklad ve videohrach,
aplikacich nebo jakémkoli jiném médiu spravovaném spolecnosti UBISOFT. Bez ohledu na pouzitou
terminologii predstavu;ji kredity a dalsi obsah prava omezeného oprdavnéni, které se fidi vylucné
témito prodejnimi podminkami, viz ¢lanek 3 nize, nema;ji zddnou skutecnou hodnotu a jsou
neprenosné a nelze za né pozadovat zddnou penézni Castku nebo financni hodnotu od spole¢nosti
UBISOFT.

Tyto prodejni podminky jsou zac¢lenény s odkazem na podminky pouzivani (,Podminky pouzivani”)
UBISOFT, které jsou k dispozici na adrese http://legal.ubi.com/termsofuse/. Veskeré terminy zde
pouzivané, ale nedefinované maiji vyznam, ktery je jim pridélen v podminkdch pouzivani spoleénosti
UBISOFT.

V rdmci nékterych sluzeb vam mize UBISOFT zpfistupnit bud’ zdarma, nebo vyménou za urcité
kredity a/nebo s predplatnym materidly dalsiho obsahu, které po pfiddani na vas ucet mizete
pouzivat k maximalizaci vasich zazitkl ze hry.

Veskeré tyto digitdlni materidly véetné napriklad hernich prvk(, prostfedkl pro Upravu, map,
urychlovacich prvkl vystavby, avatar( a dalsich prvkd, které vam mlze UBISOFT zpfistupnit v rdmci
sluzby, se oznacuji jako .dalsi obsah”.

1. Podminky pro objednani.

Abyste si mohli objednat kredity, predplatné nebo dalsi obsah, musite mit platny Gcet.

2. Dostupnost a pouzivani predplatného, kreditti a/nebo dalsiho
obsahu.

21V ramci nékterych sluzeb vam muze spolec¢nost UBISOFT nabidnout moznost objednat si
konkrétni predplatné, které budete vyuzivat v rdmci sluzby. Mlizete si vybrat mezi predplatnym s
rdznou délkou. Délka predplatného zdvisi na tom, jaké predplatné si zvolite. V ramci nékterych
sluzeb vdim muze spolecnost UBISOFT nabidnout moznost nahromadit kredity, které budete
vyuzivat v rdmci sluzby. Mlzete se rozhodnout pro rizné mnozstvi kreditll v dobé zadavani
objednavky.

2.2 Souhlasite s tim, Ze spolecnost UBISOFT smi podle svého uvdzeni urcit a zménit dostupnost
predplatného a/nebo kreditt a/nebo dalsiho obsahu na bazi sluzbu od sluzby. Kredity Ize pfipadné
ziskat i zdarma u nékterych sluzeb. Souhlasite s tim, ze spolec¢nost UBISOFT md absolutni pravo
omezit, spravovat, regulovat, kontrolovat, upravovat a/nebo odstranovat kredity, predplatné &i
dalsi obsah, pokud se k tomu dle svého vlastniho uvdazeni rozhodne, a Ze spole¢nost UBISOFT nema
Zadnou odpovédnost vici vam pri uplatnovani téchto prav. Veskeré kredity, predplatné nebo dalsi
obsah (véetné napriklad uspéchl, avatart, chatovacich bublin, zert() Ize podle rozhodnuti
spole¢nosti UBISOFT ukonéit a propadnout a/nebo mohou mit omezené datum platnosti.

3. Poskytnuti oprdavnéni.

3.1V dobé vypInéni své objedndavky predplatného, kreditt a/nebo dalsiho obsahu nebo v dobé, kdy
je ziskdte, vam spolec¢nost UBISOFT udéluje osobni, soukromou, nekomercni, odvolatelné a omezené
oprdvnéni k zisku a pouzivani dalsiho obsahu pouze v rdmci pfislusnych sluzeb vyménou za urcité
mnozstvi kreditd nebo jiné hodnoty v rdmci vaseho predplatného. Vase objedndvka se povazuje za
dokoncenou, jakmile spole¢nost UBISOFT obdrzi potvrzeni o vasi platbé od poskytovatele
platebnich sluzeb spolecnosti UBISOFT za vasi objednavku.


http://legal.ubi.com/termsofuse/

3.2 Platnost tohoto opravnéni se pocita (i) u kreditl od okamziku dokonceni objedndvky kreditd,
nebo az tyto kredity obdrzite; (ii) u predplatného od okamziku dokonceni objedndavky takového
predplatného; (iii) u dalsiho obsahu od okamziku dokoncéeni objedndavky dalsiho obsahu nebo az
tento dalsi obsah obdrzite; a konéi v den pozastaveni, ukonceni nebo uplynuti platnosti vasich
kreditt a/nebo predplatného a/nebo dalsiho obsahu.

3.3 Souhlasite s tim, ze nemdate zadné pravo, titul nebo vlastnicky zdjem k zadnému obsahu, ktery se
objevuje ve sluzbdch veetné napriklad predplatného, kreditli a dalsiho obsahu, at uz je ziskate
pomoci svého pouzivani sluzeb nebo si je objednate od spolecnosti UBISOFT, nebo k jakémukoli
prvku v souvislosti s jakymkoli u¢tem nebo ulozenym u sluzeb.

3.3 Prevod kreditl, predplatného nebo dalsiho obsahu. Vyjma pripadd, kdy sluzba umoziuje prevod
a/nebo vyménu prostfednictvim zvlastnich funkci v rdmci sluzby nesmite prevadét ani jinak
sménovat kredity, predplatné nebo dalsi obsah v ramci sluzby s jinymi uzivateli. UBISOFT zakazuje a
neuzndva zadny zamysleny prevod kreditl, predplatného nebo dalsiho obsahu provedeny mimo
ramec sluzeb. V zadném pripadé tak nesmite prevést, prodat nebo jinak sménit za protihodnotu (ani
se o tento postup pokusit) kredity za ,.skute¢né” penize nebo mimo rdmec sluzeb. NEDODRZENI
TOHOTO USTANOVENI PREDSTAVUJE ZASADNi PORUSENi TECHTO PRODEJNICH PODMINEK A
PODMINEK POUZiVANi SPOLECNOSTI UBISOFT A MUZE VEST K UKONCENi VASEHO UCTU, JAK JE
UVEDENO V PODMINKACH POUZiVANI V CASTI UKONCENI, BEZ OHLEDU NA JAKEKOLI JINE
NAROKY NA ODSKODNE CI ZTRATU NEBO JINE NAPRAVNE POSTUPY ZE STRANY SPOLECNOSTI
UBISOFT. SOUHLASITE S TiM, ZE SPOLECNOST UBISOFT SMi Z VASEHO UCTU BEZ JAKEHOKOLI
DOPADU, KDYKOLI A BEZ PREDCHOZIHO UPOZORNENi ODEBRAT JAKEKOLI KREDITY, DALSI
OBSAH NEBO PREDPLATNE ZiSKANE (1) MIMO RAMEC SLUZBY, (Il) JAKYMKOLI ZPUSOBEM, KTERY
PORUSUJE TYTO PRODEJNi PODMINKY NEBO PODMINKY POUZIVANi SPOLECNOSTI UBISOFT.

4. Stanoveni cen.

41 Cena vaseho predplatného, kreditd nebo dalsiho obsahu nezahrnuje poplatky za pripojeni k
internetu ani jiné poplatky za komunikaci (véetné napfiklad ndkladd mobilnich operdtord a/nebo
pripojeni) nutné k pristupu ke sluzbdm, dalsimu obsahu ¢i jinym produktim (véetné napriklad
virtudlnich polozek) sluzeb; tyto ndklady nesete vyhradné vy.

4.2 UBISOFT si vyhrazuje pravo podle svého rozhodnuti upravit cenu za predplatné, kredity a/nebo
dalsi obsah. O téchto zméndch budete informovdni zobrazenim nové ceny u predplatného, kreditl
a/nebo dalsiho obsahu na webové strance sluzeb. Tato novd cena se na vds bude vztahovat pouze
pri obnové vaseho predplatného nebo pfi dalsi objedndavce kreditli ¢i dalsiho obsahu. Pokud se
rozhodnete pro automatickou obnovu predplatného, zaéne novd cena za predplatné platit v
okamziku obnovy. Muzete se rozhodnout pro obnovu za novou cenu nebo pro zruseni svého
predplatného. V kazdém pripadé, pokud tuto novou cenu nepfijmete, nemlzete sluzbu jiz ddle
vyuzivat.

4.3 Béhem platnosti vaseho predplatného si spole¢nost UBISOFT vyhrazuje pravo podle svého
vlastniho uvazeni sluzby aktualizovat. Vase predplatné vam poskytne pristup k témto aktualizacim,
ale nebudete moci pouzivat aktualizace obsahujici .rozsifeni” a/nebo .dopliky”, které spolecnost
UBISOFT distribuuje a/nebo prodava samostatné.

4.4 Informace o vasich objednavkdach v ramci sluzby mohou byt dostupné (a) na bezpecénych
webovych strankach vaseho Uétu a/nebo (b) v souladu s potvrzovacim e-mailem, ktery obdrzite po
dokonceni vasi objednavky.

4.5 Vase objedndvka muze obsahovat dan z pfidané hodnoty a/nebo jakékoli jiné prodejni dané.
Odpoviddate za uhradu viech vzniklych ndkladl véetné prislusné prodejni dané souvisejici s vasi
objednavkou. Pokud vam spolec¢nost UBISOFT nezasle fakturu za zadné prislusné prodejni dané,
neznamend to zbaveni odpovédnosti k uhradé téchto dani a spolecnost UBISOFT vas mlze vyzvat
k uhradé téchto prislusnych prodejnich dani v souvislosti s vasimi objednavkami sluzeb.

5. Platebni reseni.

51 UBISOFT nabizi rizné moznosti plateb na bdzi sluzbu od sluzby, z nichz nékteré ridi poskytovatelé
plateb a vyuctovani tretich stran, na které se mohou vztahovat dalsi podminky a poplatky. Pozorné
si prectéte tyto dalsi podminky a poplatky. Mlzete byt také vyzvani k vytvoreni ictu u tohoto
poskytovatele treti strany. Souhlasite s tim, ze spolec¢nost UBISOFT mUize kdykoli a bez dalsiho
ozndmeni urcit a zménit dostupnost nékterych platebnich reseni na bazi sluzbu od sluzby bez
jakékoli odpovédnosti vici vam.



5.2 Musite spole¢nosti UBISOFT poskytnout presné, uplné a aktudini platebni udaje. Kdyz
objedndvate kredity, dalsi obsah nebo predplatné z nasich sluzeb, spole¢nost UBISOFT nebo
prislusnd sluzba treti strany vam mize poslat potvrzovaci sdéleni (prostfednictvim e-mailu,
tlacitkového sdéleni, textové zpravy i jinak), které bude obsahovat podrobnosti o objednanych
polozkdach. Co nejdfive si zkontrolujte, zda jsou podrobnosti v potvrzovacim sdéleni spravné, a
ulozte si jeho kopii pro své zdznamy. UBISOFT archivuje transakce za ucelem reseni jakychkoli
naslednych dotazl, nenese viak odpovédnost, pokud jakdkoli sdéleni ztratite nebo presunete.
UBISOFT neukladd zadné informace o kreditnich ¢i debetnich kartdch.

5.3 SOUHLASITE S TiM, ZE JAKEKOLI POPLATKY SOUVISEJICi S VASIM PREDPLATNYM A/NEBO
VASIMI KREDITY A/NEBO DALSIM OBSAHEM JSOU SPLATNE PREDEM, V OKAMZIKU ZADANI VASI
OBJEDNAVKY PREDPLATNEHO A/NEBO KREDITU A/NEBO DALSIHO OBSAHU A NELZE JE PO
UHRAZENI VRATIT, AT UZ CELE, NEBO JEJICH CAST.

5.4 Musite zaplatit za vSechny své objedndvky zadané v souvislosti s vasim uctem vcetné
objedndvek zadanych vasi rodinou ¢i vasimi prateli nebo jakoukoli jinou osobou z vaseho Uctu, at
uz je vy k tomu oprdvnite i nikoli. Odpovidate za jakékoli pouzivani vaseho uctu a za vsechny
objednavky, platby a ndklady vzniklé na vasem uctu. Zavazujete se informovat spole¢nost UBISOFT
pomoci podpory zakaznikl co nejdrive o jakémkoli neopravnéném pouziti vaseho uctu, hesla Ci
jinych udajl tykajicich se vaseho uctu nebo o jakémkoli jiném poruseni bezpecénosti, které se tyka
nebo souvisi se sluzbami, o némz se dozvite.

5.5 Obecné plati, ze predplatné, kredity a dalsi obsah védm budou zpfistupnény po dokonceni
objednavky.

5.6 Souhlasite s tim, Ze pokud pfedplatné nevyuzijete béhem doby predplatného a/nebo pokud
kredity Ci dalsi obsah nepouzijete, nevznikd vdm narok pozadovat ¢i obdrzet jakékoli vrdceni penéz
ani na pozastaveni predplatného.

5.7 Lhuta pro vrdceni. Pokud mate bydlisté na uzemi Evropské unie, mdte pravo odstoupit od
smlouvy béhem ¢trndcti kalenddarnich dni bez uddani divodu (.Lhita pro vrdceni”) pocinaje dnem
po datu uzavreni takové smlouvy. Souhlasite viak s tim, Ze ztratite toto prdvo na odstoupeni, jakmile
dojde k poutziti sluzeb pred koncem Ihdty pro vrdceni. Souhlasite rovnéz s tim, Ze nemate zadné
prdvo na odstoupeni s ohledem na vasi objedndvku, jelikoZz pouzivani nasich sluzeb zacind okamzité
po dokonceni objedndvky predplatného a/nebo kreditt a/nebo daliho obsahu.

6. Kredity a predplatné nemaji Zadnou skuteénou hodnotu.

Bez ohledu na jakékoli protichidné ustanoveni v téchto prodejnich podminkdch nebo podminkdch
pouzivani nemd dalsi obsah, predplatné a kredity ani zadny jiny termin slouzici k jejich popisu
zadnou penéini nebo .skute¢nou” hodnotu a nelze je v zddném pripadé vyménit nebo sménit za
.skutecnou” ménu ¢i protipInéni.

Spole¢nost UBISOFT zakazuje a neuznavd zamysleny prodej, darovdani nebo sménu v redlném
svété” v souvislosti s ¢imkoli, co se objevuje nebo zacind v rdmci sluzeb. V souvislosti s tim nesmite
prodat nebo prevést dalsi obsah, predplatné nebo kredity Zzddnym zplsobem, ani si tento dalsi
obsah, predplatné ¢i kredity zakoupit pro jiné ucely, nez pro jejich pouzivani v ramci sluzeb.
Obdobné plati, ze predplatné nebo kredity nelze pouzivat k hram s jinymi uzivateli, pokud tato
funkce neni vyslovné uvedena a povolena spole¢nosti UBISOFT v rdmci sluzeb. Pri nedodrzeni
tohoto ¢ldnku jde o zdsadni poruseni podminek pouzivani spolec¢nosti UBISOFT a mlze vést k
ukonceni vaseho Uctu ve smyslu podminek pouzivani, oddil ukonéeni, bez ohledu na jakékoli dalsi
ndroky na odskodné &i ndhradu ztraty ze strany spole¢nosti UBISOFT nebo na jakékoli jiné
dostupné ndpravné moznosti.

7. Zruseni, pozastaveni.

Spolec¢nost UBISOFT smi podle svého viastniho uvazeni a bez predchoziho upozornéni zrusit nebo
pozastavit vas pristup k vademu pfedplatnému a/nebo kreditim a/nebo dal$imu obsahu, pokud
nedodrzite tyto prodejni podminky nebo podminky pouzivani nebo z jakéhokoli jiného diivodu s
oprdavnénim ci bez ného.

SOUHLASITE S TiM, ZE SPOLECNOST UBISOFT SMi Z VASEHO UCTU BEZ JAKEHOKOLI DOPADU,
KDYKOLI A BEZ PREDCHOZIHO UPOZORNENI ODEBRAT JAKEKOLI KREDITY, DALSi OBSAH NEBO
PREDPLATNE ZiSKANE (I) MIMO RAMEC SLUZBY, (Il) JAKYMKOLI ZPUSOBEM, KTERY PORUSUJE
TYTO PRODEJNi PODMINKY NEBO PODMINKY POUZiVANi SPOLECNOSTI UBISOFT.

Muzete kdykoli ukoncit platnost svého Uuctu nebo predplatného ke konkrétni sluzbé ¢i sluzbam
automaticky a bez jakékoli formality, pokud se obratite na oddéleni sluzeb zdkaznikim spolecnosti



UBISOFT v souladu s podminkami pouzivani. Pokud s témito PP nesouhlasite, nesmite sluzby
pouzivat a musite zaslat spole¢nosti UBISOFT pozadavek na ukonéeni svého uétu a/nebo
prislusného predplatného.

Pri dodrzeni vy$e uvedeného postupu ukonéeni zaéne ukonéeni vaseho Uétu a/nebo predplatného
platit v rozumné lhité po obdrzeni vasi zddosti na oddéleni sluzeb zdkaznikliim spolecnosti UBISOFT.

SOUHLASITE S TiM, ZE SPOLECNOST UBISOFT NEMUSI VRATIT PENIZE Z ZADNEHO DUVODU A
ZE NEOBDRZITE PENIZE ANI JINOU KOMPENZACI ZA NEVYUZITE KREDITY, PREDPLATNE ANI DALSI
OBSAH, KDYZ JE UCET UZAVREN, AT UZ K TOMUTO UZAVRENi DOSLO DOBROVOLNE Cl
NEDOBROVOLNE. SPOLECNOST UBISOFT SI VYHRAZUJE PRAVO POZADOVAT NAKLADY,
DODATKY A PLATBY VZNIKLE PRED ZRUSENIM VASEHO UCTU NEBO PREDPLATNEHO PRO
KONKRETNI SLUZBU CI SLUZBY.

8. Ukonéeni predplatného, kreditti a/nebo dalsiho obsahu.

Spoleénost UBISOFT mlize ukoncit poskytovani predplatného a/nebo kreditd a/nebo dalsiho
obsahu ke sluzbdm podle svého viastniho uvdzeni, kdykoli a bez jakékoli odpovédnosti vici véam. V
takovém pripadé vam spolec¢nost UBISOFT zasle upozornéni 30 (tficet) dni pfed ukoncenim
predplatného a/nebo kreditl a/nebo daldiho obsahu na vyhrazené webové strance sluzby.

9. Zmény prodejnich podminek.

Spolecnost UBISOFT si vyhrazuje pravo ménit, upravovat, pridavat ¢i odstranovat ustanoveni z
téchto prodejnich podminek a dalich ozndmeni ke sluzbam spolecnosti UBISOFT, kdykoli, doc¢asné
Ci trvale a zcela podle svého vlastniho rozhodnuti. Spolecnost UBISOFT vds bude informovat o
jakékoli zméné, upravé, pridani ¢i odstranéni prvkud v téchto PP tim, ze na webové strance sluzeb,
jejiz adresa je uvedena v téchto PP, zverejni nové PP a zverejni upozornéni, které uzivatele informuje
na provedenou zménu, Upravu, priddni ¢i odstranéni. Jakdkoli zména, Uprava, priddni ¢i odstranéni
nabyvaji uc¢innosti pét (5) pracovnich dni po zverejnéni zminéného upozornéni. Pokud nesouhlasite
se zménami téchto podminek, miZete svuj Ucet uzavrit v souladu s ¢lankem 7 téchto PP.

Proto se zavazujete pravidelné kontrolovat jakékoli Upravy a v plném rozsahu se jimi fidit. Jakékoli
pouzivani sluzeb po aktualizaci a/nebo Upravach znamend souhlas s takto aktualizovanymi a
upravenymi prodejnimi podminkami.



