Posledni aktualizace: 05/2020

Zasady ochrany soukromi

Your privacy is not a game” [1]

Nase tymy Ubisoft vytvareji origindini a pamétihodné zkusSenosti, aby se nasi hrdci pobavili, podélili
a rozveselili pomoci her, aplikaci, internetovych stranek a on-linovych sluzeb (toho, co nazyvame
nase ..Sluzby”).

Abyste mohli nasich Sluzeb vyuzivat, pouzivame udaje, které se vas tykaji, a poklddame za otazku
cti dodrZovat pravidla hry!

Abyste pochopili, jak pouzivame vase udaje, abyste znali sva prava a uplatiovali je: neni nic
jednodussiho, vie se odehrava zde.

1. Co je osobni udqj?
.Osobni Gdaj” (nebo .Udaj"). to je jakdkoli informace, kterd vas ztotoziuje:
e primo, napriklad vase prijmeni, kfestni jméno, e-mailova adresa a Cislo telefonu;
e nepfimo, napriklad vdas identifikator uctu, IP adresa, identifikdtor Cookie nebo udaje ze hry.

Chcete-li se dozvédét presnéji, které Udaje o vds spoleénost Ubisoft shromazduje, prejdéte do
oddilu 3 Ve kterych pripadech spolecnost Ubisoft shromazd'uje vase Udaje a za jakym ucelem?”.

2. Mohou nezletili ziskat pristup k nasim sluzbam?

Jste-li nezletily, vék, ve kterém si mlzete vytvorit ucet Ubisoft nebo ziskat pristup k nékterym nasim
Sluzbdm, se méni podle zdkona vasi zemé tykajiciho se osobnich udajd. Vice o tomto najdete v
odstavci zabyvajicim se pristupem nezletilych k nasim Sluzbdm v nasich Podminkdch vyuzivani
sluzeb.

3. Ve kterych pripadech spoleénost Ubisoft shromazd'uje vase Udaje a za jakym
ucelem?

Sbirame vase Uddje, kdyz:
a) Vytvdrite si Get Ubisoft (vas ,Uget).

Shromazd'ujeme vas pseudonym, heslo, e-mailovou adresu, datum narozeni a zemi. Nékteré Udgje,
jako vas pseudonym, jsou zverejnény, aby vas vase komunita mohla naijit v nasich Sluzbdach.

PFi vytvareni vaseho Uétu mdte moznost spravovat vase prihlaseni k newsletteru spoleénosti
Ubisoft e-mailem. MGzete se kdykoli odhldsit:

e Kliknutim na odkaz pro odhldseni na konci kazdého newsletteru,

e na strance spravy vaseho Uctu v oddile ,.Divérnost a komunikace”.

Bud'te ubezpeceni, i v pfipadé odhlaseni budete stale dostavat e-maily nezbytné pro fungovani
vaseho Uctu (napriklad zapomenete-li heslo).

b) Pripojujete se k nasim Sluzbam pomoci identifikatorl socidlni sité nebo externi platformy (napf.:
Facebook, Twitch).

Shromazdujeme Udaje, s jejichz sdilenim prostrednictvim pfislusné socidlni sté &i externi platformy
jste souhlasili.

c) Nakupujete v nasich hrach a nasich on-line sluzbach.

Shromazdujeme Udaje nezbytné ke zpracovdni tohoto nakupu, napfiklad vase prijmeni, kfestni
jméno, postovni a e-mailovou adresu, zemi, bankovni tdaje a historii ndkupd. Tyto Udaje budou
odeslany nasim partnerskym poskytovatelliim sluzeb, ktefi se zabyvaiji platbou a doddvkou (vice o
tomto najdete v odstavci 5 .S kym spolecnost Ubisoft sdili vase Osobni udaje?”).
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d) Pouzivate nase hry, aplikace, internetové stranky a on-linové sluzby na poéitaéi nebo mobilnim
telefonu.

Shromazd'ujeme napriklad:

¢ Vase Gdaje ze hry, abychom zlepsili vase zkusenosti a bezpecnost nasich Sluzeb, napfiklad:
dosazené urovné hry, odmény, zebricky, provedené herni ukoly, statistiky jako dobu hry nebo
pouzivani rdznych funkci stejné jako udaje tykajici se pfipadnych skodlivych programl a
poruch.

¢ Vase Gdaje o pripojeni a pohybu, abychom umoznili fungovani a bezpecnost nasich Sluzeb,
napriklad: navstivené stranky, identifikator vaseho pristroje a pripojeni (IP adresa, MAC
adresa), data a hodiny pfipojeni, informace o pouzitém prohlizeci a o operacnim systému.

Pouzivame r(izné technologie jako soubory Cookie ke sbéru téchto Udait, kdy? pouzivate nase
Sluzby nebo navstévujete stranky tretich stran, na kterych my i nasi partnefi zobrazujeme obsah
nebo analyzujeme jeho pouziti.

Nékterym nasim partnerdm umoznujeme umistovat soubory Cookie a pristupovat k souboriim
Cookie z vaseho koncového zafizeni. Jejich pouzivani podléhd zasaddm pouzivdani osobnich udajl
prislusnych partnertd a nikoli téchto Zdsaddm.

Ohledné poddni namitky proti umistovani soubor Cookie nebo zadosti o jejich odstranéni i ziskani
seznamu partnerd, ktefi mohou skladovat a/nebo pfistupovat k témto soubortim Cookie, prejdéte
na stranku spravy soubord Cookie.

Také mlzete nastavit vas prohlizeé, abyste byl/a informovan/a o umisténi soubort Cookie na vasem
koncovém zarizeni, a nebo deaktivovat umisténi souborl Cookie pomoci nabidky .Ndpovéda”
vaseho prohlizece. Toto nastaveni mize ovlivnit vasi schopnost ndkupu on-line nebo pristupu k
nékterym funkcim nasich Sluzeb, jelikoz tyto soubory Cookie jsou nezbytné pro jejich spravné
fungovdani.

e) Hrajete hru Ubisoft na konzoli.

Muzeme shromazdovat napriklad vas vék, zemi, pseudonym a e-mailovou adresu, zadané na vasich
konzolich, abychom vdm zjednodusili vytvoreni uctu.

Shromazd'ujeme také udaje predané vyrobci konzoli, jako napfiklad vas identifikator konzole, vase
udaje ze hry stejné jako udaje tykajici se pripadnych skodlivych programli a poruch.

f) Diskutujete s ostatnimi hraci (férum, chat, stranky Ubisoft na socidlnich sitich).

Shromazd'ujeme napfriklad vas pseudonym, IP adresu, datum, ¢as a ukladdme obsah vasich zprav,
abychom vam umoznili komunikovat s jinymi hrdci v zabezpeceném prostredi.

g) Jste vystaveni reklamdm nebo individudiné upravenym obsahiim na nasich Sluzbach nebo
sluzbach nasich partnert.

Shromazdujeme napfiklad vas vék a pohlavi, $ifenou reklamu a poget, kolikrat jste ji zobrazil/a, jeji
umisténi ve hre a identifikdtor vaseho koncového zafizeni. Sbirdme rovnéz informace o vasich
cinnostech v souvislosti s reklamou, jako napfiklad navstivenych strdnkdch, navstévnich hodindch a
dobé.

S nasimi partnery kombinujeme Udaje sebrané, kdyz pouzivdte nase Sluzby. Tyto Udaje
kombinujeme také s demografickymi, reklamnimi studiemi, prizkumy trhu nebo s dalSimi
analytickymi prizkumy.

Muzeme pouzivat veskeré vase Udaje, které jsme shromdzdili, abychom vam mohli nabizet reklamy,
vyrobky, sluzby ¢i individudlné upravené obsahy (.Individudlné upravené obsahy”) prostrednictvim
Sluzeb a sluzeb nasich partner.

Chcete zrusit svij souhlas nebo vyslovit ndmitku proti individudini dpravé reklam? Viz oddil 6 ..Jaké
jsou vase prava a jak je uplatnit?”, pak odstavec .Zvolit a zménit ndzor”.

h) Uastnite se soutéZni hry nebo priizkumu pofddaného spoleé&nosti Ubisoft.

Shromazd'ujeme napriklad vase prijmeni, kfestni jméno, datum narozeni, postovni a e-mailovou
adresu.
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Tyto Udaje pouzivdme k poraddni soutézni hry nebo prizkumu, k zasilani reklamnich nabidek
a/nebo provadéni vnitfnich statistik.

i) Kontaktujete nds prostrednictvim portdlu Sluzeb zdkaznikiim Ubisoft nebo prostfednictvim
socidlnich siti.

Kontaktujete-li nds prostfednictvim Sluzeb zdkaznikdm, shromazd'ujeme napfiklad vase prijmeni,
kfestni jméno, e-mailovou adresu, datum narozeni, zemi, identifikator konzole a hry ulozené ve
vasem Uctu, podle vasich pozadavkd.

Kontaktujete-li nds prostrednictvim socidlnich siti, shromazd'ujeme nékteré udaje vyskytujici se ve
vasem profilu.

Tyto Udaje vyuzivdme pouze k tomu, abychom mohli lépe plnit vase pozadavky.
j) NedodrZujete pravidla hry
Pouzivate-li nase Sluzby, zdddme vds, abyste dodrzovali nase Podminky vyuzivani Sluzeba etické

kodexy tykajici se nasich Sluzeb, jejichz cilem je ochrana nasich uzivateld, nasich zaméstnanct a
obecnéji prav spole¢nosti Ubisoft.

Nedodrzujete-li tato pravidla, mlzete byt potrestan/a, zejména v pfipadé nefér hie, podvodu nebo
toxicity. Vase udaje uchovdvame po dobu nezbytnou k uplatnéni téchto trestd, napriklad vas
identifikator uctu, udaje ze hry, vasi IP adresu, identifikator vaseho koncového zafizeni a vasi historii
diskusi.

4. Jak dlouho spole¢nost Ubisoft archivuje vase Osobni adaje?

Vase udaje uchovavdme po dobu nezbytnou k provedeni operaci, k nimz byly shromdazdény, pokud
ovsem zdkon nestanovi odliSnou dobu uchovani.

Napriklad Udcj,e, které se tykaji vaseho Ué&tu, uchovavame az do jeho uzavieni. V nékterych
pripadech Ize Udaje uchovavat déle, napriklad pokud ndm umoznuji uplatnit trest.

5. S kym spoleénost Ubisoft sdili vase Osobni udaje?
Vase Udaje miizeme sdilet s:

e Pobockami spole¢nosti Ubisoft, které se podileji na doddavce Sluzeb (Ketchapp, Green Panda
Games, Kolibri Games, ...). Vice informaci o skupiné mizete najit na nasi prislusné internetové
strance: https://www.ubisoft.com/en-us/company/overview.aspx

o Technicti poskytovatelé sluzeb, ktefi se podileji na dodavkach Sluzeb, (napf.: dodavka
vyrobku, propagace Sluzeb, platba on-line, boj proti nefér hre, podvodu a toxicité). Jako
subdodavatelé maji tito poskytovatelé stejné povinnosti jako spole¢nost Ubisoft dodrzovat
platné zdkony tykajici se ochrany osobnich udaja.

e Partnefi, ktefi pouzivaiji vase Udaje, aby vam nabizeli reklamy nebo individudiné upravené
obsahy.

o Chcete védét, kdo jsou partneri spolecnosti Ubisoft? Pfejdéte na stranku spravy
souborl Cookie.

o Chcete zrusit sv(ij souhlas s timto sdilenim Udaju? Prejdéte na oddil 6 ,Jakd jsou vase
prava a jak je uplatnit?”, pak odstavec ..Zvolit a zménit ndzor”.

¢ Dalsi spolecnosti, pouze v pripadé prenosu cinnosti spolecnosti Ubisoft.

e Spravni &i pravni orgdny pro ovéfeni fadného pouzivani Udajd spoleénosti Ubisoft nebo pro
potreby vysetrovdni za dodrzeni podminek stanovenych zdkonem. Spolecnost Ubisoft vzdy
oveéruje opravnénost zadosti.

V téchto pripadech mohou byt vase Udaje preddany do zemi mimo Evropskou unii, které zajistuji
odpovidajici uroven zabezpeceni. V pfipadé prenosu do jinych zemi je ochrana vasich Udajd
zajisténa zejmeéna podpisem standardnich smluvnich dolozekschvalenych Evropskou komisi.

6. Jaka jsou vase prava a jak je uplatnit?
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e Ziskat kopii vasich Udaiju - .Pfistup a pfenositelnost”: Muzete si vyzadat kopii Udajd tykajicich
se vaseho Ué&tu kdykoli, napriklad abyste si je mohli prohlédnout, sami je pouzit nebo predat
jinému poskytovateli. Jak to udélam? Spole¢nost Ubisoft zjednodusila tento postup, abyste
mohli uplatnit své pravo:

Pfejdéte na stranku sprdvy vaseho Uétudo oddilu . Davérnost a komunikace”, pak .Stahnout vase
udaje”.

Pokud jste byl(a) potrestan(a) ohledné nasich Sluzeb, nem(izeme vam poskytnout pfistup k Udajim
tykajicim se vaseho trestu, abychom si zachovali nasi schopnost zjistit ¢i jednat proti takovému
chovani.

e Opravit néktery z vasich Udajti - .Oprava”: Mdte pravo na opravu vasich Udaj, jsou-li
nepresné ¢i nelplné (napf.: zménit dodaci adresu). Jak to udéldm?

Pfejdéte na stranku sprdvy vaseho Uétu, do oddilu .Informace o tétu”.

¢ Zvolit a zménit nazor - .,Namitka a zruseni” Muzete kdykoli zrusit svij souhlas nebo podat
ndmitku proti dostavani newslettert nebo reklamnich e-mailt, proti individudini Upravé
reklam nebo sdileni vasich Udaijti s nasimi partnery (mimo pobocky a technické
poskytovatele):

o na strance spravy vaseho Uétu, v oddilu ,Divérnost a komunikace”.

o na strance spravy soubord Cookie

pro nastaveni parametr(l soubor Cookie,
o Pro nékteré nase mobilni hry, v parametrech divérnosti,

o Na vasem telefonu &i tabletu, v parametrech aktivaci .Limit Ad Tracking” na
telefonech Apple nebo aktivaci .Opt-out of Ads Personalization” na telefonech
Android.
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e Odstranit vas Géet - ,Pravo byt zapomenut”:Mlzete pozadat o uzavieni vaseho Utu, a tedy
odstranéni Udaj(, které jsou s nim spojené. Jak to udéldm?

Prejdéte na strdnku spravy vaseho Uétu, do oddilu .Informace o uétu”, pak Uzavfit vas Gcet
Ubisoft”.

Pokud jste byl(a) potrestdn(a) ohledné nasich Sluzeb, nemtzeme odstranit Udaje tykajici se vaseho
trestu, abychom si ho mohli zachovat.

* Omezit pouziti vasich Udaiju - .Omezeni zpracovani”: Rovnéz mate pravo pozadat, aby vase
Udaije jiz nebyly pouzivdny nebo nebyly odstranény po dobu zpracovani vasi zadosti. Proto
kontaktujte Sluzby zakaznikim Ubisoft zde.

Pro uplatnéni vasich prav, pokud nemdte Uget, nebo v pfipadé jakychkoli dotazil ohledné uplatnéni
téchto prav kdykoli kontaktujte Sluzby zdkaznikliim Ubisoft.

Pokud se domnivdte, Ze poté, co jste nds kontaktovali, nebyla vase prdva dodrzena, mdte moznost
zaslat reklamaci kontrolnimu Uradu vasi zemé.

Pro sluzby Howrse/Equideow:

Muzete kdykoli uplatnit sva prdva na své udaje tak, ze se obratite na specializovany zdkaznicky
servis: https://support.owlient.eu, a spravovat svij G¢et na specializované strance pro spravu uctu:
https://equideow.com/member/account/.

7. Pro& mlze spole&nost Ubisoft pouzivat vase Udaje?
Vase Udaje miizeme pouzivat v ndsledujicich pripadech:

¢ Existence smlouvy mezi vdmi a spolecnosti Ubisoft, aby vdm poskytovala Sluzby. Tuto
smlouvu uzavirate se spolecnosti Ubisoft a souhlasite s Podminkami vyuzivdni sluzeb.

e Opravnény zdjem spolecnosti Ubisoft (nebo primérené ocekavani uzivatel), aby vam
poskytla co nejlepsi zkusenost, napfiklad pro zajisténi bezpecnosti Sluzeb, mirnéni komunity,
plnéni vasich pozadavkl nebo zasilani newsletterd.
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¢ Souhlas s nabizenim reklam, vyrobkd, sluzeb nebo individuainé upravenych obsaht podle
vaseho uzivatelského profilu.

Spolecnost Ubisoft mize tento dokument kdykoli upravit. Budeme vds informovat o hlavnich
aktualizacich a vyzyvame vds, abyste si tento dokument pravidelné procitali nebo nds kontaktovali
v pfipadé jakychkoli dotaz(. Pokud pokracujete v pouzivdni nasich Sluzeb, souhlasite s Gpravami.

8. Kontakty

Mate-li néjaky dotaz ohledné tohoto dokumentu, miizete kontaktovat:
¢ Inspektora ochrany udaji a jeho tym zde.

e Postou: UBISOFT ENTERTAINMENT SA (spravce udaji), 2, rue du Chéne Heleuc - 56910
Carentoir (Francie)

Ohledné jakychkoli dalsich dotazu, zejména pokud se vas dotaz tykd napadeni vaseho Gctu,
problému s on-line platbou nebo pouziti vyrobku a sluzeb, kontaktujte Sluzby zdkaznikdim Ubisoft.

Mistni kontakty
e Kanada

K rukédm: Legal Department (Pravni oddéleni)

Adresa: Ubisoft: 5505 St-Laurent Blvd., Suite 5000, Montréal, Québec, H2T 1S6, Kanada
¢ Jizni Korea

K rukam: Ms. Eun-Mi Kim (BER)

Adresa: 28 Saemunan-ro 5ga-gil, Jongno-gu, Soul

E-mail: Ubisoft_Privacy_Korea@generalagent.co.kr
Telefonni Cislo: 02-736-8275
e Spojené staty americké
K rukam: Ubisoft, Inc. Attn: Privacy Rights Administrator c/o Legal Department

Adresa: 625ird Street San Francisco, 94107 CA, USA

[1] .Va$ soukromy Zivot neni hra”
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